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1. СОБЫТИЯ ГОДА 

1.1.Главные события библиотечной жизни города/района. 

Значимым событием для МБУК г. Шахты "ЦБС" в 2021 г. стала культурно-

просветительская акция "Библиотека на траве" в рамках общегородских праздников 

"Дня города и Дня шахтера". Библиотеки ЦБС традиционно приняли участие в 

праздновании Дня города на уличных площадках. Цель мероприятий - представить 

жителям города все многообразие работы библиотек, привлечь внимание к чтению и 

культурным ценностям, просветительская и информационная работа. Программа акции 

была рассчитана на все возрастные категории населения: дети, молодежь, взрослые. 

Книжные выставки, обзоры книг, интерактивные мероприятия, викторины, буккроссинг, 

рекламные буклеты раскрывали библиотечные фонды и работу библиотек. 

Просветительская работа была представлена краеведческим блоком мероприятий: 

автограф-сессия шахтинского краеведа А.С. Зайцевой и презентация ее книги "Вокруг 

Грушевских балок и круч", презентация краеведческого клуба "Корни твои", выставка 

"Шахтинский Стрит-Арт" представляла фотографии городских объектов с элементами 

декоративно-прикладного искусства - мозаики и стрит-арта. Две краеведческих 

фотоэкскурсии были подготовлены к Году науки и технологий в России: фотовыставка 

"Ученые из города Шахты" рассказывала о выдающихся деятелях науки и техники - 

уроженцев города Шахты, фотоэкскурсия "Горные инженеры и Грушевский рудник" 

представляла историю становления угледобывающей отрасли в городе. Также к Году 

науки и технологий для детей была организована "Научная площадка" с демонстрацией 

научных опытов и книг о науке для детей. Площадка ЦГДБ им. Н. К. Крупской 

"Сказочная викторина" привлекала внимание детей и взрослых к детским книгам из 

фонда библиотеки, интерактивными формами работы рассказывала о библиотеке и 

чтении. Организация и проведение уличных акций и мероприятий в МБУК г. Шахты 

"ЦБС" - это встречи с будущим читателем, реклама библиотек и книги, демонстрация 

населению возможностей библиотек, раскрытие библиотечного фонда, ссылка на 

фотоальбом акции - https://vk.com/album-66385142_280745861 . Эффективность таких 

мероприятий отражается в увеличении пользователей, записывающихся в библиотеки, 

после акций, и формирование положительного образа библиотеки среди населения.  

Среди значимых событий 2021 г. можно выделить успешное развитие проекта 

библиотеки им. Л. Красина «Вспоминают дети войны», стартовавшего в Год Памяти 

и славы России. Медиапроект посвящен сохранению памяти о событиях Великой 

Отечественной войны жителей города Шахты - детей войны. Важность темы и 

освещение проекта в соцмедиа и СМИ города привлекли к проекту новых участников и 

внимание Фонда национального кино "Патриот". В 2021 г. в рамках проекта был 

проведен конкурс сочинений, эссе и видеороликов «Путь моей семьи к Великой 

Победе», конкурс помог найти новых участников и дополнить материалы проекта. Один 

из примеров материалов проекта - видеозапись воспоминаний Т. Т. Небоженко и 

артефакт проекта -  письмо мамы данной участницы, написанное 8 мая 1945 года на 

фронт мужу, которое, не дойдя до адресата, погибшего в марте 1945 г., вернулось назад, 

к отправителю и бережно хранится в семье, (ссылка на материалы - 

https://vk.com/id467269385?w=wall467269385_1422 ). Собранные в ходе проекта 

материалы заведующая библиотекой им. Л. Красина Н. Г. Емельянова объединила в 

краеведческий очерк «Вспоминают дети войны», вышедшем в печатном и электронном 

https://vk.com/album-66385142_280745861
https://vk.com/id467269385?w=wall467269385_1422


4 

 

виде (доступен по ссылке - https://disk.yandex.ru/i/qFS6cayrYQ4VIA ). Проект привлек 

внимание журналистов местной и федеральной прессы.  Н. Г. Емельянова выступила на 

круглом столе «Проекты патриотической тематики в современных СМИ» в редакции 

газеты «Шахтинские известия» с рассказом о проекте и его результатах. В апреле 2021 г. 

заведующая библиотекой приняла участие в съемках документального проекта «Без 

срока давности» Фонда национального кино «Патриот» г. Москва. Фонд производит 

историко-документальные фильмы о зверствах фашистов во время Второй мировой 

войны. Фильм о Ростовской области рассказывает об оккупации региона в годы Великой 

Отечественной войны. Редакторов фонда заинтересовали воспоминания детей войны С. 

Л. Антиповой и Т. А. Лободиной, они также приняли участие съемках фильма. По 

итогам краеведческой деятельности и участию в подготовке книги "Забвению не 

подлежит" о городе Шахты в период Великой Отечественной войны Н. Г. Емельянова 

награждена Благодарственным письмом городской Думы города Шахты и 

Благодарственным письмом главы Администрации города Шахты. Эффективность 

проекта "Вспоминают дети войны" библиотеки им. Л. Красина в социальной 

вовлеченности читателей и жителей города в патриотическом проекте, сохранению 

памяти о ВОВ, в пополнении краеведческих фондов библиотеки видеоматериалами и 

неопубликованными документами, привлечении внимания к деятельности библиотеки и 

популяризация библиотеки как социально значимого института местного сообщества. 

 Событием 2021 года стало открытие в ЦГБ им. А. С. Пушкина Центра 

удаленного доступа к Президентской библиотеке им. Б. Н. Ельцина. Доступ к 

уникальным фондам библиотеки будет интересен учащимся Шахтинского 

педагогического колледжа, краеведам города, широкому кругу читателей, 

интересующимся историей и законодательством РФ.   

1.2. Федеральные, региональные и муниципальные нормативно-правовые 

акты, оказавшие влияние на деятельность муниципальных библиотек в отчетном 

году. 

 Указ Президента Российской Федерации от 24 декабря 2014 года N 808 

Об утверждении Основ государственной культурной политики; 

 Приказ Министерства культуры РФ от 30.12.2014 г. №2477 «Об 

утверждении типовых отраслевых норм труда на работы, выполняемые в 

библиотеках»; 

 Модельный стандарт деятельности общедоступной библиотеки: 

Рекомендации органам государственной власти субъектов Российской 

Федерации и органам муниципальной власти; 

 Форма федерального статистического наблюдения № 6-НК «Сведения об 

общедоступной (публичной) библиотеке» (утв. приказом Росстата от 

18.10.2021 № 713) 

 Распоряжение Министерства культуры РФ от 02.08.2017 г. №Р-965 

«Методические рекомендации субъектам Российской Федерации и органам 

местного самоуправления по развитию сети организаций культуры и 

обеспеченности населения услугами организаций культуры»; 

 Областной закон «О развитии библиотечного дела в Ростовской области» 

от 19.10.2017 г. 

 Приказ Министерства культуры РО от 03.02.2021 г. «об утверждении 

модельного стандарта деятельности общедоступных муниципальных 

библиотек Ростовской области» 

1.3.Федеральные и региональные целевые программы, проекты и иные 

мероприятия, определявшие работу библиотек города в отчетном году. 

https://disk.yandex.ru/i/qFS6cayrYQ4VIA


5 

 

 ряд знаменательных литературных и исторических дат  

 Муниципальная программа города Шахты «Развитие культуры». 

 

2.  БИБЛИОТЕЧНАЯ СЕТЬ 

2.1 Общее количество библиотек в городе/районе  

 

Количеств

о 

библиотек 

в городе/ 

районе, 

всего 

В том числе 

муниципальные библиотеки Муниципаль

ные 

школьные 

библиотеки 

Библиотеки 

других видов 

(указать 

вид и 

количество) 

все

го 

из них 

в составе 

культурно

-

досуговых 

комплексо

в 

детские 

библиотек

и 

библиотеки

-

юридическ

ие лица 

74 14 0 2 0 40 библиотеки: 

-  детских 

домов - 2                              

-учреждений 

дополнительно

го образования  

- 7 

-кадетский 

корпус - 1 

- ВУЗОВ - 2 

-учреждения 

проф.образова

ния -   7 

-учреждений  - 

1 

 

 

2.2. Количество модельных библиотек,  

открытых на базе муниципальных библиотек в текущем году 

 
Полное наименование библиотеки 

( указывается по Уставу МЦБ/ЦБС) 
Дата 

открытия 
(день, месяц 

официального 

открытия) 

Адрес 
(полный адрес с указанием 

индекса)  

 -  

 -  

 

2.3. Количество муниципальных библиотек, в зоне библиотечного 

обслуживания которых проживает менее 1 000 жителей: 

 
Полное наименование 

библиотеки 
Адрес библиотеки Количество жителей 

в зоне библиотечного 

обслуживания 

- - - 
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2.4. Открытие в течение года на территории города/района муниципальных 

библиотек 
2.4.1. Количество единиц, всего _________ 

2.4.2. Количество населения в зоне библиотечного обслуживания, всего __________ 

2.4.3. _______________________________ (указать населенный пункт, № 

Постановления Главы администрации муниципального образования, дата принятия).  

Приложить копию Постановления Главы Администрации муниципального 

образования 

____________________________  (Почтовый адрес и телефон новой библиотеки) 

_____________________________________________________________________ 

2.5 Реорганизация и ликвидация муниципальных библиотек в течение года на 

территории города/района  
2.5.1. Количество единиц, всего ________, из них детских__________ 

в том числе: 

2.5.2. Слияние, всего ед.________________________(указать населенный пункт, № 

Постановления Главы администрации муниципального образования, дата принятия),  из 

них детских________ 

Приложить копию Постановления Главы Администрации муниципального 

образования 

2.5.3. Закрытие _____________(населенный пункт, № Постановления Главы 

администрации муниципального образования, дата принятия),  из них детских_____ 

Приложить копию Постановления Главы Администрации муниципального 

образования 

Указать проводился ли опрос населения о ликвидации библиотеки (дата, количество 

жителей, принявших участие в опросе, результаты опроса) 

2.5.4. Количество населения в зоне библиотечного обслуживания, всего __________ 

 

2.6.Доступность библиотечных услуг 

 
соблюдение 

норматива 

обеспеченности 

населения 

библиотеками  
в целом по 

городу/району 
 

среднее 
число 

жителей 
на 1 

библиотеку 

количество населенных 

пунктов и жителей, не 

имеющих доступа к 

библиотечным услугам 
на территории 

города/района 

число 

библиотек, 

работающ

их по 

сокращенн

ому 

графику 

 
% 

 Число 

населенных 

пунктов 

Число 

жителей 
 

101 16344 0 0 0 

Численность населения на 2021 г. – 228816 человек 

 

2.7.Краткие выводы по разделу.  

На отчетный период муниципальная библиотечная сеть города Шахты 

соответствует нормативам обеспеченности населения библиотеками. 

Транспортное сообщение внутри городского округа позволяет потенциальным 

пользователям посещать муниципальные библиотеки. С целью обеспечения 

доступа к библиотечным услугам в системе МБУК г. Шахты "ЦБС" 

функционируют 2 стационарных пункта выдачи литературы, которые 

предоставляют читателям весь спектр библиотечных услуг, выездные читальные 
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залы и групповые абонементы на базе учебных учреждений и социальных и 

медицинских организаций. Для удобства пользователей в течение календарного 

года, кроме летних месяцев, один из выходных дней в муниципальных 

библиотеках не совпадает с общими выходными днями. 

 

3. ОСНОВНЫЕ СТАТИСТИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ 

a. Динамика основных показателей деятельности муниципальных 

библиотек города/района за три года 

 

Абсолютные показатели деятельности муниципальных библиотек: 



Абсолютные показатели   

Число зарегистрированных пользователей 

(всего),
  

в т. ч. удаленных   

Число посещений библиотек (всего),   

из них посещений культурно-

просветительных мероприятий
  

Число обращений к библиотекам удаленных 

пользователей (всего),
  

из них обращений веб-сайтам библиотек   

Количество выездов КИБО   

Количество стоянок КИБО   

Выдано(просмотрено)документов(всего)   

Выполнено справок и консультаций(всего)   

Количество культурно-просветительных 

мероприятий. 

  



Относительные показатели деятельности муниципальных библиотек:

Относительные показатели   

Читаемость    

Посещаемость    

Обращаемость    

Документообеспеченность на 1 жителя   

 

b. Характеристика выполнения показателей, включенных в 

муниципальные «дорожные карты» по развитию общедоступных 

библиотек в динамике за анализируемый период. 

. 

Экономические показатели: 

 

Расходы на обслуживание:   

Одного пользователя   

Одно посещение   

Одну документовыдачу   

 

Краткие выводы по разделу. 



8 

 

Значительных изменений в показателях не наблюдается, так как сеть муниципальных 

библиотек стабильна, объем муниципального задания увеличивался незначительно, 

финансирование деятельности в относительно идентичных объемах. Снижение 

относительных показателей деятельности муниципальных библиотек 2020 г. и 

увеличение экономических показателей обусловлено введением ограничительных мер в 

связи с новой коронавирусной инфекцией.  

4. БИБЛИОТЕЧНЫЕ ФОНДЫ (ФОРМИРОВАНИЕ, 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ, СОХРАННОСТЬ) 

 

4.1. Формирование библиотечного фонда на физических (материальных) 

носителях информации 

 

 Объем библиотечного фонда МБУК г. Шахты «ЦБС» на 01.01.2022г. составил 

554964 экземпляров документов. Наметившаяся в последние годы тенденция к 

уменьшению объема библиотечного фонда сохраняется.  

 В 2021 году библиотечный фонд сократился на 1040 экземпляров, что менее 0,2 

% от общего объема фонда.  

 Поступление новых документов составило 10015 экземпляров (в 2020г. - 14377 

экземпляров). В том числе: 

 книги - 9006 экземпляров (в 2020г. - 12960 экземпляров);  

 журналы и газеты - 826 экземпляров (в 2020г. - 1204 экземпляров); 

 электронные издания и аудиокниги - 186 экземпляров (в 2020г. - 213 экземпляра). 

 В сравнении с предыдущим годом поступление книг уменьшилось на 3954 

экземпляра и электронных изданий на 27 экземпляров.  

Количество периодических изданий сократилось на 378 экземпляров за счет роста цен. 

 
4.1.1. Источники комплектования 

 В 2021 году закупка книг осуществлялась следующими способами: 

 электронный аукцион — поставщик ООО «Мастерпром» г. Москва - (2 договора); 

 закупка у единственного поставщика через портал малых закупок РТС-Тендер - 

поставщик ООО «Мастерпром» (2 договора); 

 закупка у единственного поставщика - поставщик ООО «Мастерпром» г. Москва -  

 (2 договора). 

Так же, как с единственным поставщиком, заключались договора (по полугодиям) с УП 

«Восток» на поставку периодических изданий. Претензий по доставке периодики нет. 

Источники документоснабжения новых поступлений в процентном соотношении 

распределились таким образом: 

 приобретение документов в книготорговой фирме – 72%  (в 2020г. - 29%); 

 дары от частных лиц и организаций —16% (в 2020г. - 4%); 

 подписка периодических изданий – 8% (в 2020г. - 6%); 

 взамен утерянной читателями – 2% (в 2020г. - 3%); 

 передано из государственной собственности в муниципалитет — менее 1% (в 

2020г. -57%); 

 местный обязательный экземпляр – менее 1% (в 2020г. - менее 1%). 
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Источники документоснабжения % в общем  

объеме 

новых 

поступлений 

2021 г. 

Объем 

новых 

поступлений  

2021 г.  (экз.) 

Объем 

новых 

поступлений  

2020 г. (экз.) 

Динамика 

(+/-) 

Текущее книжное комплектование 

(субсидии из федерального бюджета) 

24 2406 - +2406 

Текущее комплектование за счет средств 

федерального бюджета (для модельных 

библиотек) 

- - Х Х 

Текущее книжное комплектование 

(субсидии из областного бюджета) 

40 4017 3484 +533 

Текущее книжное комплектование 

(субсидии на выполнение 

муниципального задания) 

7 692 616 +76 

Подписка периодических печатных 

изданий (субсидии на выполнение 

муниципального задания) 

8 817 953 -136 

Безвозмездные поступления 

(пожертвования, взамен утерянных) 

17 1738 8873 -7135 

Обязательный экземпляр < 1 15 книг 

6 газет 

 

6 газет 

15 

4.1.2. Отраслевой поток новых документов 

 В 2021 году основной объем новых поступлений составила детская литература 

4238 экз. - 42% (в сравнении в 2020г. - 5311 экз. - 38%) и художественная литература 

3887 экз. – 39% (в 2020г. - 3256 экз. - 23%).  

 Уменьшилось поступление социальной и гуманитарной литературы на 1270 экз. - 

12% (в 2020г. - 2298 экз. - 17%), по технике и сельскому хозяйству на 214 экз. – 3% (в 

2020 г -. 1696 экз. - 13%). 

 По другим отраслям знаний в сравнении с предыдущим годом так же 

наблюдается снижение новых поступлений:  

 естественные науки на 199 экз. – 2% (в 2020г. - 608 экз. - 4%); 

 искусство, спорт на 105 экз. – 1% (в 2020г. - 294 экз. - 2%); 

 филологические науки на 102 экз. – 1% (в 2020г. - 469 экз. - 3%). 
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Отраслевой поток 

 

Объем новых поступлений, ВСЕГО Объем новых 

поступлений 

литературы 

для детей 
Кол-во экз., 

всего 
% от общего 

количества 
поступлений 

Кол-во экз. 

всего 
 

Социальные (общественные) и 

гуманитарные науки 
1270 12 567 

Естественные науки 199 2 309 
Технические науки, с/х 214 3 51 

    
Искусствознание, физическая 

культура и спорт 
105 1 18 

Филологические науки 102 1 21 
Художественная литература 3887 39 3272 
Детская литература 4238 42 Х 
ИТОГО: 10015 100 4238 

 

 

4.1.3. Списание документов библиотечного фонда. 
В 2021 году из библиотечного фонда МБУК г. Шахты «ЦБС» выбыло 11055 

экземпляров документов (в 2020г. - 20712 экземпляров). Основными причинами 

выбытия документов являлись ветхость и устарелость по содержанию.  

Составлено на списание 8 актов по ветхости и 3 акта утерянных читателями книг.  

По причине устарелость по содержанию списывались периодические издания за 

2016 год. 

 Видовой состав выбывших документов в текущем году составляли: 

 книги – 8539 экз. – 80%; 

 газеты и журналы - 1872 экз. – 17%; 

 брошюр – 320 экз. – 3%. 

Процент списания документов по отраслям знаний распределился следующим 

образом: 

 детская литература – 4533 экз. - 41% (в 2020г. - 4800 экз. - 24%); 

 художественная литература –2984 экз. – 27% (в 2020г. - 9778 экз. - 48%); 

 социальные и гуманитарные науки – 1964 экз. – 18% (в 2020г. - 2586 экз. - 12%); 

 филологические науки – 501 экз. - 5% (в 2020г. - 1128 экз. - 5%); 

 техника, сельское хозяйство – 441 экз. - 4% (в 2020г. - 1135 экз. - 5%); 

 естественные науки – 381 экз. - 3% (в 2020г. - 860 экз. - 4%); 

 спорт, искусство – 251 экз. - 2% (в 2020г. - 425 экз. - 2%). 

По итогам отчетного года выбытие документов превысило объем поступления 

изданий в библиотечный фонд МБУК г. Шахты «ЦБС» на 10%. 
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Причины списания % от общего 

объема 

списания  
2021 г. 

Объем 

списания  

2021 г. 

(экз.) 

Объем 

списания  

2020 г. 

(экз.) 

Динамика 

(+/-) 

Ветхость (физический износ) 78 8702 17616 -8914 

Устарелость по содержанию 17 1872 2064 -192 

Утрата: 2 157 587 -430 

Утеря или не возврат читателями - 157 355 -198 

Кража (хищение) - - - - 

Утрата в результате бедствий 

стихийного, техногенного характера  

- - - - 

Утрата по неустановленной причине 

(отсутствие после проверки фонда) 

- - 232 -232 

Дефектность - - - - 

Другое (перераспределение) 3 324 445 -9657 

 

4.2. Формирование и использование фонда электронных сетевых ресурсов.   

- Предоставление доступа к электронным удаленным лицензионным базам данных  

 

 Количество библиотек, 

предоставляющих доступ 
Количество 

выданных/просмотренных 

документов 
Виртуальный читальный зал 

Национальной электронной 

библиотеки (НЭБ) 

1 553 

Виртуальный читальный зал 

Президентской библиотеки 
1 26 

БД ЛитРес:Библиотека 0  

БД Универсальные базы 

данных ИВИС 
0  

ЭБС IPRbooks 0  
Другое (указать)   

   

- Предоставление доступа к справочно-правовым базам данных  

 

 СПС «Консультант 

Плюс» 
СПС «ГАРАНТ» Другое (указать) 

Количество 

библиотек, 

предоставляющих 

доступ 

1 0 - 
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4.3. Финансирование текущего комплектования.  

 Финансирование комплектования и библиотечного фонда МБУК г. Шахты «ЦБС» 

в 2021 году осуществлялось из федерального, областного и местного бюджетов. На 

закупку книг и электронных изданий выделено: 

 из федерального бюджета - 906000,29 руб.; 

 из областного бюджета - 1352599,99 руб.; 

 из местного бюджета -242493,01 руб. 

 На приобретение периодических изданий из местного бюджета выделено- 

3737000 т. р.  

В библиотеки города поступило 7094 экземпляра книг, 21 аудиокнига, 750журналов и 

67комплектовгазет. 

Общий объем финансирования, выделенный на комплектование книжных фондов и 

подписки периодических изданий составил 2874793,29 руб. В сравнении с 2020г.  сумма 

увеличилась на 1161101,29руб.  

Динамика изменения финансирования, за последние три года, отражена на рис.1. 

 

 Рис. 1  

 

Финансирование МБУК г. Шахты «ЦБС» в 2019 – 2021 гг. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2 
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Финансирование на книги и электронные издания в  2019– 2021гг. 
В текущем году на приобретение книги израсходовано 2501093,29 руб., что на 

1161093,29руб. больше, чем в 2020 году.  (Рис. 2). 

 

Финансирование на подписку периодических изданий в 2019 – 2021 гг. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис.3 

Сумма, выделенная на периодические издания из местного бюджета, сохраняется 

неизменной на протяжение последних трех лет (Рис.3). 

4.4. Обеспечение сохранности фондов.   
В целях обеспечения сохранности фонда регулярно проводилась реставрация 

книг. Мелкий ремонт книжных изданий осуществлялся библиотекарями вместе с 

читателями. В течение отчетного года отремонтировано 921 книг.  

Принимались меры по работе с задолжниками такие, как: телефонные звонки-

напоминания о задолженности, использование социальных сетей - «В контакте», 

«Одноклассники» и мессенджеры, выходы к задолжникам на дом, отправка СМС – 

рассылок, подавались списки в школы для напоминания о задолженности. В результате 

проделанной работы в течение года в фонды библиотек возвращено 554 книги. 

Оформлено 3 акта взамен утерянной литературы читателями.  Возмещено 157 книг. 

 Регулярно проводилось обеспыливание и дезинфекция библиотечного фонда. 

 В МБУК г. Шахты «ЦБС» все структурные подразделения оборудованы техническими 

средствами безопасности: системами экстренного оперативного извещения о пожаре, 

огнетушителями, решетками на окнах. В ЦГБ им. А. С. Пушкина установлены система 

охранной сигнализации. В 5 крупных библиотеках и на двух зданиях ЦГБ им. А. С. 

Пушкина установлены наружные камеры наблюдения. 

  
4.4.1. Состояние безопасности библиотечного фонда. 
 

Виды чрезвычайных 

ситуаций, 

приведших к утрате 

документов из фонда 

Структурное 

подразделение 
Объем утраченного 

фонда 
Наличие документа, 

подтверждающего 

утрату  
(протокол, акт, 

заключение и т. п.) 
Кража - - - 
Пожар - - - 
Затопление Библиотека  

им. М. А. Шолохова 
193 Акт  

Затопление ЦГДБ  
им. Н. К. Крупской 

124 Акт 
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5. ЭЛЕКТРОННЫЕ И СЕТЕВЫЕ РЕСУРСЫ  

МБУК г. Шахты "ЦБС" принимает участие в формировании Сводного 

электронного каталога библиотек Ростовской области: на основе текущего и 

ретроспективного комплектования создаются библиографические записи в СЭКБРО:  

 

 2020 г. 2021 г. Динамика 

Объем БЗ 138476 150071 +11595 

 

Доступ к электронным каталогам организован на официальных сайтах МБУК г. 

Шахты "ЦБС" и ЦГДБ им. Н. К. Крупской. 

В 2021 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина открыт Центр удаленного доступа к 

Президентской библиотеке им. Б. Н. Ельцина. В электронном читальном зале 

пользователям библиотеки предоставляется доступ к уникальным фондам библиотеки: 

книгам, архивным делам, старинным рукописям и другим видам документов.  

Локальные цифровые коллекции МБУК г. Шахты "ЦБС". 

В 2020 г. была начата работа по оцифровке фонда местной периодической печати, 

в 2021 г. работа была продолжена. По состоянию на 01.01.2022 г. полнотекстовая БД 

«Электронная коллекция газет» включает 3004 документа - электронных копий 

местных периодических изданий: газет «Поле зрения» (1991-2005 г. г.), «К вашим 

услугам» (2017-2020 г. г.), «Пятница» (2017-2019 г. г.).  

Работа по оцифровке осуществляется согласно локальному нормативному акту - 

«Положению об оцифровке архива местной периодической печати библиотечного фонда 

МБУК г. Шахты "ЦБС"» с целью формирования электронной копии архива местного 

обязательного экземпляра периодических изданий и создания электронной (цифровой) 

коллекции. Перспективная цель процесса оцифровки - обеспечение пользователям 

библиотек свободного и комфортного, в том числе удаленного, доступа к газетному 

фонду. Положение описывает организацию процесса оцифровки фонда, степень 

ответственности сотрудников, правила доступа к коллекции, инструкция по оцифровке, 

порядок учета и хранения электронных копий. Оцифровка проводится с помощью 

копировального аппарата формата А3 и программ сканирования и распознавания. 

Электронный учет рабочих копий ведется в «Реестре электронных копий» по 

установленной форме. Учитывается каждый отдельный файл документа (1 газета – 1 

файл), информационный объем электронных копий указывается в мегабайтах (МВ). 

Продвижение коллекции. Доступ пользователей к «Электронной коллекции газет» 

осуществляется с автоматизированного рабочего места (АРМ) сектора книгохранения 

ЦГБ им. А. С. Пушкина. Сотрудники сектора книгохранения обеспечивают доступ, 

консультируют по поиску информации в базе данных «Электронная коллекция газет».  

Сотрудники также осуществляют электронную доставку отдельных статей по запросам 

пользователей. Коллекция не размещается на сайте МБУК г. Шахты "ЦБС" в связи с 

отсутствием программ защиты от копирования. 

 

Обеспечение доступа  
к полнотекстовым документам 

электронных библиотечных 

систем 

Представительство муниципальных библиотек 
в сети Интернет 

доступ к ресурсам  Национальной 

электронной библиотеке (НЭБ) 
(количество библиотек) 

Количество муниципальных 

библиотек, имеющих  
веб-сайты 

 

Количество 

муниципальных 

библиотек, имеющих 

свои страницы в 

социальных сетях.  

1 2 

МБУК г. Шахты "ЦБС"  

13 
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https://цбс-шахты.рф   

ЦГДБ им. Н. К. Крупской  

https://цгдб-шахты.рф  

 

Название сообщества в соцсетях Ссылка на сообщество 

ВКонтакте  

Библиотеки города Шахты https://vk.com/cbsshachty  

МОБ и ТОН https://vk.com/mob_i_ton  

Пушкинская библиотека города Шахты https://vk.com/pushkin_library  

Детская библиотека им. Н.К. Крупской г. Шахты https://vk.com/krupcgdb  

Библиотека им.А.Л.Барто https://vk.com/bartolibrary  

Библиотека семейного чтения им. В.Д. Берестова https://vk.com/club160220527  

Библиотека им. М. Горького г. Шахты https://vk.com/public115564533  

Библиотека им. С. А. Есенина https://vk.com/public187564840 

Библиотека им. В. А. Закруткина https://vk.com/club194025489  

Библиотека "Истоки" https://vk.com/club194822771  

Библиотека-Им-Л-Красина Город-Шахты https://vk.com/id467269385  

Библиотека им. А.И. Недогонова г. Шахты https://vk.com/public196516715  

Библиотека им. М.И.Платова https://vk.com/club182427593  

Библиотека им. А. П. Чехова https://vk.com/club190759112  

Библиотека им. М. А. Шолохова https://vk.com/scholochovbibl  

Одноклассники  

Библиотека им. А.Л.Барто https://ok.ru/adrespos.m    
Библиотека им. М. Горького https://ok.ru/profile/590533517870   
Библиотека им. М. И. Платова https://ok.ru/profile/571250904190  
Инстаграм  

Библиотеки города Шахты https://www.instagram.com/shakhty_librarians/ 
Отдел массовой работы https://www.instagram.com/omrcbs2021/   
Центральная библиотека г. Шахты https://www.instagram.com/pushkin_library_/   
Platovlibrary https://www.instagram.com/platovlibrary/  
Фэйсбук  

Централизованная библиотечная система г.Шахты https://www.facebook.com/cbsSahty 

 

Представительство библиотек в социальных сетях Интернет 

Количество муниципальных библиотек, имеющих страницы в соцсетях 

Инстаграм Одноклассники ВКонтакте Фейсбук 

Коли 

чество 

библиот

ек 

Коли 

чество 

подписчик

ов 

Коли 

чество 

библиот

ек 

Коли 

чество 

подписчик

ов 

Коли 

чество 

библиот

ек 

Коли 

чество 

подписчик

ов  

Коли 

чество 

библиот

ек 

Коли 

чество 

подписчик

ов 

2 2030 3 1317 13 8919 1 187 

Использование информационных ресурсов электронных библиотечных систем  

и электронных библиотек 

Национальная 

электронная 

библиотека 

Национальная 

электронная детская 

библиотека 

Донская 

электронная 

библиотека 

Донской временник 

Коли 

чество 

библио 

тек 

Статис 

тика 

обращений 

Коли 

чество 

библио 

тек 

Статис 

тика 

обращений 

Коли 

чество 

библио 

тек 

Статис 

тика 

обращений 

Коли 

чество 

библио 

тек 

Статис 

тика 

обращений 

1 232 14 - 14 - 14 - 

Статистика обращений к электронным ресурсам ДЭБ, Донской временник и НЭДБ 

не велась, в 2022 г. в учетные формы будут внесены изменения для сбора этих данных. 

https://цбс-шахты.рф/
https://цгдб-шахты.рф/
https://vk.com/cbsshachty
https://vk.com/mob_i_ton
https://vk.com/pushkin_library
https://vk.com/krupcgdb
https://vk.com/bartolibrary
https://vk.com/club160220527
https://vk.com/public115564533
https://vk.com/public187564840
https://vk.com/club194025489
https://vk.com/club194822771
https://vk.com/id467269385
https://vk.com/public196516715
https://vk.com/club182427593
https://vk.com/club190759112
https://vk.com/scholochovbibl
https://ok.ru/adrespos.m
https://ok.ru/profile/590533517870
https://ok.ru/profile/571250904190
https://www.instagram.com/shakhty_librarians/
https://www.instagram.com/omrcbs2021/
https://www.instagram.com/pushkin_library_/
https://www.instagram.com/platovlibrary/
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5.1. Межбиблиотечное обслуживание и электронная доставка документов 

 Электронная доставка документов. 

Количеств

о 

обращений 

Пользова 

телей к 

услугам  

Количество заказов Получено библиотеками  

электронных 

копий документов 

(экз.) 

Получено библиотеками 

страниц 

 

поступил

о 

(экз.) 

выполнен

о 

(экз.) 

всего в том числе всего в том числе 

ДГПБ Другие 

библиоте

ки 

ДГПБ Другие 

библиотек

и 

2224 4280 4251 2403 281 2122 30986 1998 28988 

 

 
 

Анализ количественных показателей ЭДД в сравнении с 2020 годом показывает 

рост количества пользователей на 30%, соответственно выросли и остальные показатели, 

стабильным остается количество копий, заказываемых в ДГПБ. Заказы на документы из 

фондов ДГПБ осуществляются в помощь обучению студентов вузов и ссузов города, 

удовлетворения краеведческих информационных потребностей пользователей, 

производственных задач специалистов.  
Выдано библиотеками 

электронных 

копий документов 

(экз.) 

Выдано библиотеками 

страниц 

 

Перечень библиотек, куда 

выданы электронные копии 

документов 

всего в том числе всего в том числе 

 ДГПБ Другие 

библиотеки 

ДГПБ Другие 

библиотеки 

Наименование 

библиотеки 

Количество 

выданных 

документов 

1848 0 1848 27223 0 27223 библиотеки 

вузов  

 

библиотеки 

МБОУ СОШ 

 

ЦБС Ростовской 

области 

 

структурные 

подразделения 

МБУК г. Шахты 

"ЦБС"  

255 

 

 

490 
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1086 

1682

3153

1780

277

2224

4251

2403

281

Кол-во 

обращений

Кол-во заказов Получено копий из ДГПБ

Динамика ЭДД

2020 2021
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Анализ показателей 2021 г. в сравнении с 2020 г. демонстрирует рост числа 

выданных копий на 34 %, увеличение показателей связано с увеличением процента 

дистанционного обслуживания пользователей в связи с эпидемиологической ситуацией и 

рекламой услуг ЭДД среди читателей. В МБУК г. Шахты "ЦБС" система ЭДД отлажено 

работает как внутрисистемный обмен, поэтому большинство заказов выполняется между 

ЦГБ им. А. С. Пушкина и структурными подразделениями в связи с наличием доступа к 

электронным ресурсам и СПС «КонсультантПлюс», по отраслевому содержанию 

преобладают заказы на нормативно-правовые документы, в помощь образовательному 

процессу, в помощь творчеству и досугу. 
 

МЕЖБИБЛИОТЕЧНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

Получено экземпляров книг Выдано экземпляров книг в другие библиотеки 

из ДГПБ из др. библиотек  

12 176 615 

5.2. Пояснение к таблице. 
5.2.1. Услуги ЭДД оказываются всем категориям пользователей библиотек. Наиболее 

востребована эта услуга у молодежи и пользователей пожилого возраста. Основной объем 

заказываемых документов по ЭДД составляют официальные документы и комментарии из 

СПС «КонсультантПлюс» структурными подразделениями МБУК г. Шахты "ЦБС", в 2021 г. 

было получено и выдано пользователям 836 копии. Состав пользователей ЭДД: учащиеся 

школ, студенты, преподаватели, учителя школ, специалисты сферы социально-культурной 

деятельности, пенсионеры, юристы, работники здравоохранения.  

5.2.2. Документы заказываются для ознакомления с законодательством, в учебных целях, 

для производственных и коммерческих целей, самообразования, краеведческой деятельности. 

5.2.3. Показатель "Выдано" отражает количество документов, выданных другим 

библиотекам: структурным подразделениям МБУК г. Шахты "ЦБС", муниципальным 

библиотекам области, библиотекам учебных заведений (вузов, ссузов, школ).  

5.2.4. Учет полученных и заказанных документов ведется по «Форме учета ЭДД и 

МБА», введены дополнительные графы для учета категорий пользователей, бланки заказа 

хранятся в течение 2-х лет.  

5.2.5. Информирование пользователей происходит устно при обслуживании, 

рекламными способами: на информационных стендах, в памятках об услугах библиотек, на 

сайте, на страницах соцсетей. 

5.2.6. В муниципальных библиотеках возможности использования услуги ЭДД 

ограничены недостаточным финансированием интернет-трафика.  

Заказы ЭДД по типам библиотек

Библиотеки 

вузов, ссузов

Библиотеки 

МБОУ СОШ

ЦБС РО
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6. ОРГАНИЗАЦИЯ И СОДЕРЖАНИЕ БИБЛИОТЕЧНОГО 

ОБСЛУЖИВАНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

 6.1. Общая характеристика основных направлений библиотечного 

обслуживания населения 

В 2021 году пандемия продолжала вносить коррективы в деятельность библиотек. 

Большую часть своей работы библиотеки вернули в офлайн режим, однако часть 

библиотечной деятельности прошла в виртуальном пространстве.  

Основные направления деятельности остались без изменений: удовлетворение 

информационных потребностей пользователей, продвижение книги и культуры чтения, 

культурно-просветительская деятельность, продвижение краеведческой информации 

среди населения и воспитание у читателей интереса к истории малой родины, 

экологическое воспитание и просвещение, правовое просвещение, гражданско-

патриотическое направление, пропаганда здорового образа жизни, работа с социально-

незащищенными слоями населения и организация досуга. Данные направления нашли 

отражения в библиотечном обслуживании пользователей, организации мероприятий, 

акций, конкурсов и проектов. 

Отдельным направлением работы библиотек становится участие в акциях, проектах и 

мероприятиях, инициированных федеральными, областными и городскими органами 

власти, министерством культуры РФ и РО, библиотеками других систем и ведомств, 

общественными организациями и фондами.  

Работа библиотек в условиях пандемии способствовала поиску инновационных форм 

проведения онлайн мероприятий и иных форм взаимодействия с пользователем, 

обучению навыкам работы с новыми для библиотекарей программами и интернет-

сервисами, что привело к повышению профессиональной компетенции сотрудников и 

привлечению новых пользователей.  

В 2021 г. продолжилась работа по расширению представительства библиотек ЦБС в 

интернет-пространстве, результатом этой работы стало увеличение количества 

подписчиков библиотечных аккаунтов, оперативная связь с пользователями, повышение 

статуса библиотек в местном сообществе, успешная коллаборация с различными 

учреждениями и организациями, обратная связь с населением – реальными и 

потенциальными пользователями. 

 6.2. Программно - проектная деятельность библиотек. 

В 2021 г. библиотеки МБУК г. Шахты "ЦБС" продолжили работу над начатыми ранее 

проектами и программами и реализовывали новые. Цели проектов отражали все 

многообразие работы библиотек: удовлетворение культурных и информационных 

потребностей, привлечение населения к чтению, к культурным ценностям, продвижение 

лучших образцов мировой и отечественной литературы, патриотическое воспитание, 

повышение информационной грамотности. Содержание проектно-программной 

деятельности определялось тематическими программами, утверждёнными указами 

Президента и правительства РФ, федеральными, региональными и городскими 

программами.  

Указом Президента РФ 2021 год был объявлен Годом науки и технологий в России, в 

связи с этим в МБУК г. Шахты "ЦБС" был разработан и реализован проект «Город 

Шахты. Горизонты науки». Цель проекта – способствовать формированию 

исторического самосознания горожан. Задачи проекта: проведение поисково-

исследовательской работы и формирование краеведческих ресурсов по теме "Наука и 

ученые города Шахты", проведение просветительских мероприятий. Реализация проекта 

проводилась в рамках работы «Профессиональная мастерская» программы повышения 

квалификации молодых специалистов МБУК г. Шахты "ЦБС".  
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Проект включал 3 темы:  

1. «Ученые – уроженцы города Шахты». 

2. «Научное и техническое творчество шахтинских школьников». 

3. «Горная наука в истории города». 

По каждой теме проводилась поисково-исследовательская работа, формировался 

информационный ресурс, проводился цикл мероприятий в офлайн или онлайн режимах. 

Проект был разбит на отдельные модули, каждый из которых имел свой результат. 1-я 

часть была посвящена теме «Выдающиеся учёные – уроженцы города Шахты», после 

проведения поисково-исследовательской работы был разработан медиа-урок о ученых, 

совершивших открытия в разных областях науки и техники, далее мероприятие было 

проведено в школах и колледжах города. По данным материалам была оформлена 

выставка в рамках проведения «Библионочи - 2021».  

Вторая часть проекта под названием «Научное и техническое творчество 

шахтинских школьников» имела целью на информационных площадках МБУК г. 

Шахты "ЦБС" (сайт и представительства библиотек г. Шахты в соцмедиа) рассказать о 

многообразии учреждений, проектов, клубов, кружков города Шахты, способствующих 

развитию творческого, научного и исследовательского потенциала подрастающего 

поколения, решая такие задачи: популяризация исследовательской, проектной и 

творческой деятельности учеников; информирование о возможностях дополнительного 

образования и научного творчества школьников в городе Шахты; продвижение 

библиотек города как центров интеллектуального досуга и площадок для общения и 

взаимодействия. Для реализации поставленных задач были определены центры научной 

деятельности школьников в городе, проведены видеосъемки сюжета об учреждении, 

записаны интервью с руководителем и учениками. Авторами видеосюжетов и 

интервьюерами стали сотрудники библиотек. В 2021 г. было снято 3 сюжета: о клубе 

"Искатель" средней школы № 38, о компьютерной академии "Шаг", познакомившим с 

новым для города образовательным проектом по подготовке специалистов по 

информационным технологиям и научно-техническому творчеству школьников, о 

кружке «Робототехника» Шахтинского Я.П. Бакланова казачьего кадетского корпуса. В 

связи со сложной эпидемиологической обстановкой проект не был завершен в отчетном 

году, планируется его продолжение в 2022 г. материалы проекта размещались на сайте 

МБУК г. Шахты "ЦБС" и Ютуб-кнале (https://www.youtube.com/user/biblshacty  ).  

Третья часть проекта «Горная наука в истории города» носила поисково-

исследовательский характер. Изучались источники по теме, собирались электронные и 

печатные ресурсы. Для реализации данной части проекта кроме краеведческой 

исследовательской работы, сотрудники изучали возможности создания современных 

интернет-ресурсов и осваивали новые навыки работы с платформами по созданию 

сайтов и лондгридов. На основе собранных материалов был создан медиапроект «Горная 

наука в истории города Шахты» (ссылка на ресурс -  http://cbsshahty.tilda.ws). Материалы 

медиапроекта используются в проведении мероприятий и обслуживании пользователей. 

Опыт работы по созданию данного ресурса привел к возможности создания интернет-

сайта проекта, объединившего все программы проекта. 

 В результате реализации проекта была достигнута главная цель — наращивание 

библиотечных краеведческих ресурсов, продвижение собственной медиа продукции, 

охват просветительскими мероприятиями более 1000 пользователей молодежного 

возраста и интернет-аудитории.  

В ЦГБ им. А. С. Пушкина в течении года реализовывался проект «Мусорная 

Р_Эволюция», включивший онлайн и офлайн - формы работы. Цель проекта -  

повышение уровня экологической культуры населения и экологическое просвещение, 

широкое привлечение пользователей к ресурсам библиотеки и развитие творческой 

активности горожан. Подготовительный этап включал в себя: изучение фонда 

литературы, разработку и оформление текстовых и информационных материалов, 

https://www.youtube.com/user/biblshacty
http://cbsshahty.tilda.ws/
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утверждение «Положения о выставке-конкурсе поделок из бросового материала». На 

основном этапе активно велась творческая и информационная деятельность. Началом 

проекта стало онлайн-мероприятие на сайте МБУК г. Шахты «ЦБС» в форме 

презентации проекта и интерактивной викторины. К участию привлекались 

образовательные учреждения и учреждения дополнительного образования, 

общественные организации и сообщества в социальных сетях. По данным статистики в 

мероприятии приняли участие 767 пользователя, 16 педагогов образовательных 

учреждений города Шахты по итогам работы получили благодарственные письма от 

библиотеки за сотрудничество в продвижении мероприятия. Параллельно велось 

привлечение потенциальных участников, консультирование и приём работ на выставку-

конкурс поделок из бросового материала. Партнёром в проведении конкурса стал 

Отдел охраны окружающей среды и обращения с ТКО МКУ «Департамент городского 

хозяйства» города Шахты. В итоге в конкурсе приняли участие 122 человека: взрослые, 

дети и подростки от 2 до 16 лет. Всего было принято 67 работ в трех номинациях. Жюри 

конкурса включало начальника Отдела охраны окружающей среды и обращения с ТКО 

Департамента городского хозяйства города Шахты, педагога дополнительного 

образования МБУ РО ГДДТ г. Шахты, руководителя ГОО «Город мастеров» г. Шахты. 

Призёры получили дипломы, благодарственные письма от МКУ «Департамента ГХ» г. 

Шахты, подарки. Выставка творческих работ показала насколько оригинально, ярко, 

интересно в декоративно-прикладном творчестве можно использовать бросовый 

материал. Лучшие работы украсили тематические выставки в библиотеке. Видео-

репортажи о конкурсных работах, размещенные в соцмедиа, получали большое 

количество просмотров и положительных комментариев. Можно также говорить и о 

распространении экологических знаний, повышении уровня экологической культуры 

населения города Шахты, поскольку после завершения мероприятия на базе учебных 

учреждений состоялся ряд бесед со школьниками и студентами на экологическую тему. 

6.3. Культурно- просветительская деятельность. 

Культурно-просветительская деятельность библиотек связана, прежде всего, с 

определением ее как места общения, интеллектуального развития и культурного досуга 

населения. Общедоступные библиотеки города Шахты стремятся соответствовать этим 

целям. Всего в 2021 году библиотеками было организовано и проведено 1878 

мероприятий, из которых 68,5 % (1287 мероприятий) – стационарно (по месту 

расположения библиотек), 11,9 % (222 мероприятий) – выездных, 19,6 % (369 

мероприятий) – через сеть интернет. Среди актуальных направлений культурно-

просветительской деятельности библиотек в 2021 году можно выделить следующие: 

продвижение книги и чтения, патриотическое воспитание, экологическое и правовое 

информирование, краеведческое просвещение, формирование культуры здорового 

образа жизни. Значительную часть в работе библиотек сегодня занимает участие в 

общероссийских, региональных и городских акциях, проектах, конкурсах. 2021 год не 

стал исключением. Среди главных акций можно выделить: «Библионочь – 2021», 

«Бессмертный полк», «Диктант Победы», «Этнографический диктант», «Народный 

кинопоказ», «Живая классика». 

Гражданско-патриотическое направление. 

Гражданско-патриотическое – одно из основных направлений работы библиотеки, 

цель которого способствовать сохранению исторической памяти, а также реализации 

прав и обязанностей личности, формирование ответственности за нравственный и 

правовой выбор. Решение этих задач в библиотеках реализуется организацией и 

проведением мероприятий и акций по данной теме. В 2021 г. в МБУК г. Шахты "ЦБС" 

прошло 318 мероприятий гражданско-патриотического и духовно-нравственного 

направления с участием 5334 пользователя. Среди них можно выделить ряд 

мероприятий, посвященных Великой Отечественной войне. 
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Важная для шахтинцев дата – 12 февраля, это День освобождения города от немецко-

фашистских захватчиков. В этот день в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошла онлайн акция 

«Город, опаленный войной. Читаем стихотворения шахтинских поэтов». В библиотеках 

и школах города прошли часы мужества и патриотизма. В библиотеке «Истоки» 

прошли уроки мужества «Есть дата в снежном феврале» и «Монументы мужества и 

славы», рассказавшие о военных событиях, о городских мемориальных комплексах, о 

поисковой работе Совета ветеранов посёлка и библиотеки «Имя на обелиске». 

Сотрудники библиотеки им. А. Л. Барто и Дворца культуры им. М. П. Чиха провели 

час памяти «Освободившим город посвящается…» для жителей пос. Майский, где 

рассказали об оккупации города и его освобождении, о героях-подпольщиках. Урок 

мужества «Подвигу народа жить в веках…» провели сотрудники библиотеки им. В. Д. 

Берестова для учеников 6-8-х классов школы №22. В библиотеке им. Л. Красина 

прошел час патриотизма «Павших героев будем достойны!». и мероприятие 

«Память о прошлом» о семи месяцах оккупации, о шахтинцах - Героях Советского 

Союза, о мемориале «Жертвам фашизма», школьники увидели редкие фотографии, 

послушали отрывок из романа В. Ющенко «Вечный огонь» о подвиге Ивана Клименко. 

В праздничные дни ко Дню Победы в Великой Отечественной войне прошли 

торжественные мероприятия и акции. 9 мая ЦГБ им. А. С. Пушкина на Арбате (ул. 

Шевченко) организовала выставку, посвящённую истории страны и города, «Летопись 

военных лет: газеты и плакаты» и «Победа в лицах» - портреты ветеранов, наших 

земляков – шахтинцев. Праздничный концерт «И снова май, цветы, салют и слезы» 

провели сотрудники библиотеки им. В. А. Закруткина совместно с РОО «Казаки нижнего 

Дона» для жителей поселка Машзавод. В пос. Майском прошло праздничное 

мероприятие «Мы помним ваш подвиг великий» с участием библиотеки им. А. Л. 

Барто. Сотрудники библиотеки им. А. П. Чехова провели поздравительную акцию 

«Салют, Победа!» - вручили открытки-поздравления «С праздником Победы!», 

георгиевские ленточки, детям войны, проживающим в пос. Гагарина, в честь праздника 

собрали сладкие подарки. В библиотеках города писали «Диктант Победы». Участники 

Всероссийского исторического диктанта в городе Шахты могли выбрать 7 библиотек, 

где были расположены площадки акции.  

ЦГДБ им. Н. К. Крупской стала участником XII Международной Акции 

«Читаем детям о войне-2021», приуроченной ко Дню Победы в Великой Отечественной 

войне 1941-1945 гг. м межрегиональных краеведческих чтениях «Память книга 

оживит» (ГБУК РО «Ростовская областная детская библиотека им. В. М. Величкиной»). 

22 июня, в День памяти и скорби, библиотеки приняли участие во Всероссийской акции 

«Свеча памяти». 

Ко Дню России библиотеки провели праздничные акции и мероприятия. В ЦГБ 

им. А. С. Пушкина состоялся праздник "Россия - наш дом" – участники вспоминали 

символы России, отвечали на вопросы викторины, участвовали во флэшмобе "Флаг 

России", получили на память ленточки с его символикой. В рамках региональной акции 

«Российская ленточка» сотрудники библиотеки им. М. А. Шолохова на аллее 

центральной улицы Артемовского района раздавали всем желающим ленточки 

«триколора».  

В честь Дня Государственного Флага России сотрудники ЦГБ им. А. С. 

Пушкина провели акцию на улице Шевченко: шахтинцы получили в дар ленточки в цвет 

"российского триколора", узнали историю праздника и государственного символа, 

сделали фото на память с российским флагом. В библиотеке им. Л. Красина прошел 

познавательный час «Триколор страны родной».  

В День добрых дел в Ростовской области прошел «Библиотечный марафон 

добрых дел». Для воспитанников «Центра реабилитации и реабилитации «Добродея» в 

ЦГБ им. А. С. Пушкина провели акцию сбора книг, в День добрых дел книги были 

переданы центру, и акцию на улицах города «Ни одного дня без доброго дела», где 

https://www.youtube.com/watch?v=quGRdi4RQB0&t=55s
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жители приняли участие в опросе и получили чек-листы «День добрых дел». 

Сотрудники библиотеки им. А. Л. Барто вместе с волонтерами отряда «Русичи» клуба 

«СКИФ» школы № 41 провели акцию «Время дарить добро» в п. Майский. Для 

жителей поселка им. Гагарина сотрудники библиотеки им. А. П. Чехова совместно с 

председателем общественной организацией «Союз женщин России» Татьяной Зайцевой 

провели акцию «Передай добро по кругу» - раздали подарки и книги малоимущим и 

оказали благотворительную помощь приюту для животных. 

В рамках участия во Всероссийской акции «Культурная суббота» в библиотеках 

прошли культурно-просветительские мероприятия и акции. Например, для жителей 

Артемовского района библиотека им. М. А. Шолохова организовала фотосессию 

«Пусть улыбки осенние вас согреют теплом!»,  

Формирование позитивного отношения к здоровому образу жизни – одна из 

приоритетных задач библиотек. В 2021 г. по данному направлению работы было 

проведено 99 мероприятий, адресованных взрослым, молодым и детям, с участием 2526 

человек.  

В ЦГБ им. А.С. Пушкина состоялась встреча на тему «Кожа человека – зеркало его 

здоровья». Слушатели получили профессиональную консультацию «Такие опасные 

пигментные невусы» от студентов медицинского колледжа им. Г. В. Кузнецовой, 

получили памятки «Ранее выявление меланомы» и «Чем опасны родинки». 31 мая 

сотрудниками отдела отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина была проведена 

акция «День без сигарет, а почему и не вся жизнь?», приуроченное ко Всемирному 

дню отказа от курения. В ходе акции, проводившейся на центральных улицах города, 

были розданы памятки «Время бросать курить», информирующие о влиянии пагубной 

привычки на организм человека. В международный день борьбы с наркоманией и 

незаконным оборотом наркотиков прошел день информации «Наркотики: туда без 

обратно». В библиотеке им. А. Л. Барто состоялся час информации «Наш путь – 

здоровый образ жизни», представивший читателям новую литературу и статьи из газет 

и журналов, посвященных долголетию и здоровью. В 2021 г. в МБУК г. Шахты "ЦБС" 

был проведен единый День информации «День донора» в онлайн-режиме. Например, в 

социальной сети «ВКонтакте» библиотекой им. М. А. Шолохова представлен 

видеоролик «Стань донором – подари жизнь!» с целью формирования самосознания и 

нравственных ориентиров у читателей о значении донорства ради спасения 

тяжелобольных. Это мероприятие стало также информационной поддержкой 

деятельности единственной в городе Станции переливания крови, расположенной в зоне 

обслуживания библиотеки. 

В ЦГБ им. А. С. Пушкина с 7 по 9 апреля прошла Спартакиада города Шахты 

«Чудо – шашки» среди школьных команд. Перед началом матчей сотрудники 

библиотеки провели обзоры литературы «Книги о шашках» из фондов библиотеки. 

Юные шашисты для повышения класса игры познакомились с литературой по теории 

игры, правильной теоретической подготовки, узнали кто был организатором первых 

чемпионатов России за доской, узнали биографии выдающихся деятелей в истории 

русских шашек, чьими усилиями шашки стали частью общенациональной культуры. 

Профилактика вредных привычек и асоциальных форм поведения рассматривается 

библиотеками как основное направление работы с молодежью, опыт работы по данной 

теме приведен в п. 6.10. Работа с молодежью. 

Экологическое просвещение. Распространение знаний об экологической 

безопасности, информации о состоянии окружающей среды и об использовании 

природных ресурсов в целях формирования экологической культуры – задачи библиотек 

в данном направлении работы. В 2021 г. в библиотеках МБУК г. Шахты "ЦБС" прошло 

96 мероприятий по данному направлению с участием 3033 читателей. Общегородским 

событием по данному направлению работы стал проект ЦГБ им. А. С. Пушкина 

«Мусорная Р_Эволюция», описан в п. 6.2. Программно - проектная деятельность 
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библиотек. Активную работу по данному направлению ведет библиотека им. А. Л. Барто. 

В 2021 сотрудники библиотеки и отряд волонтеров «Русичи» клуба «СКИФ» школы № 

41 провели экологическую акцию «Очистим город и планету». Участники акции с 

листовками и лозунгами привлекли внимание жителей посёлка к проблемам загрязнения 

окружающей среды, беседовали с жителями поселка, призывая соблюдать чистоту. 

Также отряд юных волонтёров принял активное участие в уборке территории рядом с 

библиотекой им. А. Л. Барто. День Земли в библиотеке им. А. Л. Барто отметили часом 

экологии «Водоемы и реки города, что мы знаем о них?», рассказавшим о 

мелководных реках и заповедных местах города. В библиотеке им. А. П. Чехова прошел 

интересный «Экологический час», на котором общественный инспектор Министерства 

природных ресурсов и экологии Ростовской области А. В. Бондаренко рассказал о 

российских законах по защите природных ресурсов, правах и ответственности людей, 

связанных с охраной природы, сотрудники библиотеки провели обзор книг по экологии. 

Эстетическое воспитание, популяризация классической литературы и 

качественной современной художественной словесности.  

Основными задачами библиотекари считают формирование потребности в чтении, 

развитие культуры чтения и читательского вкуса. Одним из способов привлечения к 

чтению качественной литературы – проведение просветительских мероприятий разных 

форм. В 2021 г. библиотеки организовали и провели 404 мероприятия с участием 9678 

человек. Мероприятия данного направления были организованы в онлайн и офлайн-

режимах. Например, акции и беседы в рамках празднования 200-летнего юбилея 

Ф. М. Достоевского и 200-летия Н. А. Некрасова, отметили Пушкинский день России и 

другие литературные праздники, провели презентации книг шахтинских авторов и 

литературные вечера. 

К 200-летию Ф. М. Достоевского в библиотеках прошло онлайн-марафон 

«Достоевский. Здесь и сейчас», в течении недели на сайте МБУК г. Шахты "ЦБС" 

демонстрировались видеообзоры документов из фондов ЦГБ им. А. С. Пушкина 

(художественная литература, книги о жизни и творчестве юбиляра, прижизненные и 

редкие издания из фондов книгохранилища, справочные и библиографические 

материалы), завершился марафон квест-игрой с получением сертификата. В библиотеках 

МБУК г. Шахты "ЦБС" прошел единый «День Достоевского». Присутствующие 

знакомились с книжным наследием юбиляра и литературоведческим материалом, 

рассуждали о мировом значении писателя в истории литературы, проверяли свои знания 

на фотовыставке иллюстраций и участвовали в интеллектуальном задании «Знатоки», 

результат которого определял последующий выбор книги Ф. М. Достоевского для 

домашнего прочтения. Ряд библиотек провели анкетирование «Писатель, потрясающий 

душу», результаты опроса: 

1. Первый вопрос «В каком году родился Ф. М. Достоевский?» не вызвал 

затруднение у респондентов 95% ответили правильно, 5% затруднились 

ответить. 

2. На вопрос: «Какой роман Ф.М. Достоевский считал вершиной своего 

творчества?» 78% ответили правильно,11% ответили неправильно, у остальных 

респондентов 11% ответ на вопрос вызвал затруднение. Старшее поколение без 

труда вспомнило название романа. Скорее всего, ранее было более углублённое 

изучение его творчества.  

3.  Третий вопрос «Сколько романов написал Ф. М. Достоевский?» у большинства 

респондентов трудностей не вызвал: 88%, 12% не смогли точно ответить на 

вопрос.  

4. Четвёртый вопрос «Какое произведение не принадлежит перу 

Ф.М. Достоевского?» был практически провокационным, но все респонденты 

ответили правильно 100%. 
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5. Отвечая на пятый вопрос «Как звали братьев Карамазовых в одноимённом романе 

Ф. М. Достоевского?» респонденты испытали некоторые затруднения. Старшее 

поколение не смогло вспомнить имена всех братьев, а молодые респонденты 

смогли вспомнить все имена. 73% ответили правильно, 27% (15 чел.) 

затруднились ответить на вопрос. 

6. Не вызвал затруднений шестой вопрос «Кем по роду занятия являлась старуха 

Алёна Ивановна в романе Ф. М. Достоевского «Преступление и наказание»?». Все 

респонденты ответили правильно 100% (56 чел.).  

7. Ответы на седьмой вопрос «Какое произведение Ф.М. Достоевского 

экранизировали больше всего?» распределились следующим образом: 63% 

ответили правильно, 37% затруднились ответить.  

8. На восьмой вопрос «Какие произведения Фёдора Михайловича Достоевского Вы 

читали?». Самыми читаемыми произведениями были названы: «Братья 

Карамазовы», «Идиот», «Бедные люди», «Преступление и наказание».  

Активно прошел в библиотеках Пушкинский день России. Среди офлайн-

мероприятий можно выделить информационную акцию «…И не иссякнет Пушкина 

родник» - на уличной площадке провели игру «Язык Пушкина угаснуть не должен», 

викторину на знание произведений А.С. Пушкина, раздали буклеты с фактами о 

писателе и приглашения в библиотеку. Библиотека им. А. Л. Барто присоединилась к 

акции «Он наш поэт, он наша слава!». «Давайте почитаем Пушкина!», - читателям 

разных возрастных категорий предлагалось прочитать наизусть или из сборника стихов 

стихотворение по собственному выбору. Пушкинские дни в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

открылись праздником «И сквозь века и поколенья он не устанет удивлять…».  

Участники отвечали на вопросы викторины, рисовали Шамаханскую царицу и Царевну-

лебедь, смотрели мультфильмы «Детство Сашеньки Пушкина» и «Сказка о попе…». 

Знатоки творчества поэта получили памятные сувениры – книжные закладки. 

Сотрудники книгохранения познакомили с книгами А. С. Пушкина из фонда редких и 

ценных изданий. Также в ЦГБ им. А.С. Пушкина состоялся праздник русского слова 

«Язык Пушкина угаснуть не должен», рассказавший о жизни поэта, где разгадывали 

тайну пушкинских текстов, гости праздника приняли участие в челлендже «С днём 

рождения, Пушкин!». Сотрудники библиотеки и клуба им. Л. Красина для ребят летнего 

лагеря школы № 27 провели путешествие по сказкам «У лукоморья дуб зеленый». 

Они познакомились с жизнью поэта, послушали фрагменты из сказок в исполнении 

Ениковой Миланы, Михайличенко Алексея и Кузнецовой Александры, представших в 

образах Кота Ученого, Шамаханской Царицы и Царевны-Лебеди (театральная 

мастерская «Прометей» клуба им. Л.Красина), приняли  участие в викторине по сказкам 

Пушкина. Мероприятие «Сказки А.С. Пушкина» провели в библиотеке им. М. 

Горького, познакомили с биографией поэта, его книгами и провели викторину по 

сказкам, показали мультфильм «Сказка о попе и его работнике Балде». 

В ЦГБ им. А. С. Пушкина прошла читательская конференция по роману Михаил 

Булгаков «Мастер и Маргарита». Учащиеся и преподавателей Шахтинского 

педагогического колледжа и Шахтинского кооперативного техникума представили 

доклады, раскрывающие разные аспекты романа, далее состоялся разговор об 

актуальности произведения и причинах его популярности среди молодых читателей.  

Традиционно в библиотеках горда отмечается День православной книги. В 2021 г. 

в библиотеке им. А. П. Чехова прошла встреча с Настоятелем Покровского 

кафедрального собора иереем Александром Теличкиным и руководителем отдела 

культуры Покровского кафедрального собора Екатериной Коноваловой. Гости 

рассказали о роли духовной книги в жизни человека. Ко Дню православной книги 

сотрудники библиотеки им. М. Горького провели беседу «Чтобы сделать мир добрее» об 

истории праздника и книгопечатания, о содержании православных книг. В библиотеке 

«Истоки» прошел час духовности «Духовных книг божественная мудрость», - о 
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православных книгах рассказал настоятель Одигитриевского храма иерей Андрей 

Ковалёв, он представил книги, изданные более 200 лет назад.  

В рамках эстетического направления работы библиотек также проходят 

презентации книг, встречи с поэтами и писателями, организуются художественные 

выставки. В 2021 г. прошла презентация книги «Сто подвигов обычных людей» - это 

сборник рассказов о подвиге в разных его проявлениях: от спасения жизней до 

человеческого милосердия и доброты. Гостем мероприятия стал Андрей Ткачев, чья 

история включена в книгу, как человека на протяжении долгого времени, 

занимающегося с детьми с ограниченными возможностями здоровья. Издатели книги 

безвозмездно передали в фонд библиотек города 18 экземпляров издания. Городская 

газета освещала ход данного мероприятия (https://shakhty-media.ru/v-shahtah-prezentovali-

knigu-sto-podvigov-obychnyh-lyudej/; также прошла презентация книги «Забвению не 

подлежит» - новая коллективная монография, обобщающая исследования о периоде 

оккупации нашего города.  

В ЦГБ имени А. С. Пушкина прошла встреча с поэтами - лауреатом конкурсов 

авторской песни и поэзии Александром Сушковым (г. Череповец), шахтинскими 

авторами -  Владимиром Иванченко и Евгением Нищенко. Тревога, боль, сомнения, 

размышления о прожитом, о дружбе, о любви – основные темы поэзии А. Сушкова, его 

стихи – вехи жизненного пути, и у каждого стихотворения есть своя история, которыми 

автор поделился с аудиторией. Евгений Нищенко известен своими пародиями и 

ироническими стихами, участники встречи отметили, что его пародии на стихи 

шахтинских поэтов отличаются точностью и тонким юмором. Песни Владимира 

Иванченко рассказали яркие истории о жизни. Для участников вечера встреча стала 

открытием интересных и самобытных авторов. 

В 2021 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина были организованы художественные выставки: 

«Веков связующая нить» выставка работ по бисероплетению Виктории Хориной, 

«Дождь волшебства и акварели» художника-иллюстратора Полины Михайловой, 

персональная выставка художницы Л. Соколовой, «Дар рода» художницы Вероники 

Самбуровой.  

Семейное чтение. Мероприятий по формированию традиций семейного чтения и 

продвижения книги в 2021 г. прошло 103 с участием 273 читателей. Например, в День 

семьи, любви и верности сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина провели акцию «Читаем 

всей семьей» - знакомили с историей праздника и предлагали подборку литературы для 

семейного чтения. В Центре социального обслуживания №1 сотрудники ЦГБ им. 

А. С. Пушкина провели праздник «Наивысшая ценность –семья», участники 

познакомились с традициями и приметами Дня Петра и Февронии, обзор книг также 

представил издания для семейного чтения. Отдел массовой работы ЦГБ имени А. С. 

Пушкина пригласил на праздник, посвященный Дню семьи, любви и верности бабушек 

вместе с внуками. Внуки послушали рассказы об истории семьи от своих бабушек, также 

они поделились мудрыми советами и рассказали о любимых книгах. Для воспитанников 

Центра изучения иностранных языков «English Go!» в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошла 

акция «Читай, семья!», с ребятами прочитали и обсудили сказку Юлии Ивановой 

«Приглашение на завтрак». 

К Всемирному дню чтения вслух библиотека им. М. А. Шолохова для своих 

читателей организовала онлайн-акцию «Любите книгу всей душой!». Её участникам 

предстояло из «океане книг» выбрать самое любимое, самое интересное произведение и 

прочитать его вслух. В аккаунте библиотеки представлены видеовыступления ребят, 

снятые на природе, в школе за партой и дома в семейном кругу. Не остались в этот день 

без внимания и традиции «семейного чтения». Семьи Бутряевых, Багдасарян, Писанных 

и Чумаченко показали каким увлекательным и познавательным может быть семейный 

досуг. «Любите книгу всей душой!» – говорил когда-то всем читателям Михаил 

Александрович Шолохов и для участников акции они стали девизом. 

https://shakhty-media.ru/v-shahtah-prezentovali-knigu-sto-podvigov-obychnyh-lyudej/
https://shakhty-media.ru/v-shahtah-prezentovali-knigu-sto-podvigov-obychnyh-lyudej/
https://vk.com/chteniye_vslukh
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Правовое просвещение, формирование финансовой грамотности. Библиотека 

сегодня – это пространство правового просвещения, где можно найти нормативно-

правовые документы и важную информацию о государственного и городского значения, 

получить фактографические справки об организациях и учреждениях правовой помощи, 

принять участие в мероприятиях правовой направленности. В 2021 г. библиотеки МБУК 

г. Шахты "ЦБС" провели 97 мероприятий по данному направлению с участием 2613 

пользователя. Например, в 2021 г. в ЦГБ им. А.С. Пушкина прошла онлайн встреча с 

Алексеем Викторовичем Смирновым, старшим лейтенантом полиции врио инспектора 

по пропаганде ОГИБДД УМВД России по городу Шахты, посвященную безопасности 

дорожного движения. В ходе беседы Алексей Викторович рассказал о 

распространенных в нашем городе нарушениях ПДД, дорожных ловушках, 

профилактической работе инспекции, ответил на вопросы подписчиков библиотечной 

группы «Пушкинская библиотека города Шахты». 

В рамках этой работы библиотеки сотрудничают со многими организациями и 

учреждениями, становясь площадками для различных мероприятий. В 2021 г. в 

ЦГБ им. А. С. Пушкина состоялось подведение итогов муниципального этапа XVIII 

Всероссийского конкурса детско-юношеского творчества по пожарной безопасности 

«Неопалимая купина».  В нём принимали участие дети и подростки от 7 до 16 лет из 

города Шахты и Октябрьского (с) района. Всего на конкурс поступило более 140 работ. 

Представленные произведения поразили жюри выдумкой, фантазией, мастерством 

исполнения. Были отмечены лучшие работы, которые станут участниками второго 

(регионального) этапа конкурса, авторы получили грамоты и подарки. 

В 2021 г. в библиотеках были оформлены Уголки финансовой грамотности в 

рамках программы по финансовой грамотности Банка России. 

 
6.4. Количество массовых мероприятий 

 
Формат мероприятий всего в том числе 

в стационаре вне стационара 

 

через сеть 

Интернет 

вечера  

(литературные, 

музыкальные, 

творческие) 

62 62   

читательские 

конференции 
5 5   

обзоры 185 139 5 41 

беседы по книгам 271 211 37 23 

фестивали 5 4  1 

участие в массовых 

праздниках совместно 

с клубными 

учреждениями 

11 11   

выставки 

(художественные, 

прикладного 

народного творчества, 

фотовыставки) 

10 7 3  

презентации книг 8 6 1 1 

просветительские 

мероприятия (лекции, 

беседы) 

300 98 86 152 

прочие  1021 707  151 
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из них     

фестивали 5 5   

устные журналы 28 28   

праздники, утренники 87 85 2  

конкурсы, викторины 229 156 15 58 

акции 103 28 7 68 

квесты 25   25 

Итого 1878 1287 222 369 

 

В таблице отражены мероприятия, проведенные в стационарном, внестационарном 

режиме и мероприятия, проведенные в онлайн-режиме: на сайтах МБУК г. Шахты 

"ЦБС" и ЦГДБ им. Н. К. Крупской и библиотечных группах в соцсетях. 

 

6.5. Продвижение книги и чтения 

Один из важных проектов данного направления Школа развивающего чтения 

«Как найти себя» ЦГДБ им. Н. К. Крупской.  

Воспитать увлечённого читателя из подростка трудно. Форма работы с этой 

категорией читателей наиболее эффективная – это школа развивающего чтения. В ходе 

реализации проекта сотрудники ЦГДБ им. Н. К. Крупской совместно с учителями 

литературы организуют чтение подростков так, чтобы оно способствовало развитию, 

чтобы подрастающая личность находила ответы на интересующие её вопросы на 

страницах лучших книг, а литературные советы по острым для подростков темам давали 

бы детские писатели. 

Часто взаимоотношения с родителями у ребят в подростковом возрасте не 

складываются. Что делать в таком случае? Вот какие советы подросток может получить 

у современных писателей: «В трудной ситуации ищи поддержку у родных людей» - 

советует В.Минаев в своих произведениях. «Старайся для родных быть светом в ночном 

окне» - дает совет А. Платонов. Большая часть жизни ученика проходит в школе. Как 

наладить взаимоотношения с одноклассниками и учителями рекомендуют книги 

Н.Соломко, Ю. Яковлева, Т. Крюковой. В подростковом возрасте ребята часто 

задумываются над тем, как найти настоящего друга. В. Железников своих рассказах 

констатирует: «Друзья сами не заводятся для этого много чего надо сделать», а В. 

Крапивин добавляет, что «человек человеком делается, когда у него появляется нужное 

дело и друзья». Критично относятся подростки к иным по виду людям. Толерантному 

отношению к непохожим сверстникам учат книги Е. Мурашовой, В. Крапивина, Т. 

Крюковой. 

В подростковом возрасте входят в жизнь и вредные привычки. В своем детективе 

«Секрет подозрительного профессора» Е. Вильмонт советует: «откажись даже 

попробовать наркотики. Не становись в зависимость от тех, кто делает на этом деньги». 

О печальных последствиях вредных привычек предупреждает повесть Л. Басовой «Зойка 

и Пакетик». 

Задачей Школы развивающего чтения стал поиск такой формы занятия, которая 

была бы интересна ребятам: диалог, обсуждение, интервью, тестирование. Занятия 

ведутся таким образом: знакомство с темой разговора, представление писателя- 

советчика, обсуждение литературного произведения. Пример мероприятия проекта: 

учащиеся 10-а МБОУ Лицея №11 познакомились с романом в письмах Ф. М. 

Достоевского «Бедные люди». В ходе обсуждения старшеклассники увидели внутреннее 

богатство «маленького человека», красоту и высокую культуру чувств, увидели, как 

чувство любви позволяет главному герою обрести душевный покой и человеческое 

достоинство. 

Опыт работы с подростковой аудиторией в рамках Школы развивающего чтения 

был обобщён в методико-библиографическом пособии: Школа развивающего чтения 
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«Как найти себя»: литературные советы для подростков– Шахты: ЦГДБ им. Н.К. 

Крупской. – 2021. –75 с. – ил. Данный сборник адресован руководителям детского и 

семейного чтения: библиотекарям, педагогам, родителям,-всем, кто задумывается над 

вопросом, что нужно сделать, чтобы жизнь детей и подростков была немыслима без 

книг. 

6.6. Обслуживание удаленных пользователей 

В связи с новой коронавирусной эпидемией, изменившей в 2020 году форму 

обслуживания пользователей, дистанционная работа библиотек осталась актуальной и в 

2021 году. В сложившейся ситуации стало жизненно необходимым находить новые 

формы работы с пользователями и в первую очередь удаленно. Библиотечные 

специалисты это делают с помощью официальных сайтов, в этот арсенал включены 

социальные сети и каналы библиотек на YouTube. В сети Интернет представлены два 

официальных сайта: МБУК г. Шахты "ЦБС" (http://цбс-шахты.рф), и сайта 

ЦГДБ им. Н. К. Крупской (http://цгдб-шахты.рф ), 13 библиотек имеют страницы в 

соцсетях. 

Общее количество посещений и просмотров сайтов. 

 

 
 

Наблюдается небольшая положительная динамика (+ 2689 посещений, 64 

просмотра). Среди электронных услуг, востребованных удаленным пользователем, 

можно выделить: доступ к библиографическим и краеведческим ресурсам сайта; on-line 

продление книг. Новостные страницы сайта обновляются регулярно, что дает 

возможность предоставлять полную информацию о жизнедеятельности ЦБС в городском 

сообществе. Статистика посещений сайта показывает его востребованность разными 

возрастным группам пользователей, переход на сайт осуществляется в основном через 

поисковые системы и прямые заходы тех пользователей.  

В 2021 г. сайты стали площадкой для проведения онлайн мероприятий разных 

форм: онлайн-марафонов, интеллектуальных игр, квестов, викторин, онлайн акции. 

Всего на 2-х сайтах прошло 32 онлайн мероприятия. Среднее количество участников 

таких мероприятий более 600 человек, количество определяется числом обращений к 

страницам сертификатов, подтверждающих участие в онлайн мероприятиях и 

количеством просмотров видео.  

Например, ко Дню Героев Отечества прошла онлайн-игра "Сильна героями 

Россия", квест "Набат войны нам вновь стучит в сердца": к 80-летию начала Великой 

Отечественной войны, онлайн - викторина "Великая война: главные события на экране", 

43515

76232

46204

76296

Кол-во 
посещений

Кол-во 
прсмотров

2020 г.

2021 г.

http://цбс-шахты.рф/
http://цгдб-шахты.рф/
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онлайн-турнир к 78-летию Сталинградской битвы, онлайн-марафон «Достоевский. Здесь 

и сейчас». Самыми востребованными стали такие мероприятия: 

- интерактивная игра «Дорога к звездам» к Дню космонавтики, 1206 участников 

- онлайн-викторина «Преданья старины глубокой», посвященная фольклору 

народов России. В период с 04 по 14 ноября 2021 года в ней приняли участие 1964 

человека, 

- онлайн-игра «В единстве – сила!», посвященная Дню народного единства. С 22.10 

по 03.11 2021 года её участниками стали 1798 человек, 

- онлайн-проект «Русская доблесть», посвященный Дню защитников Отечества. С 

18 по 23 февраля 2021 года в нем поучаствовали 80 человек, совокупность просмотров 

видео-роликов составила 4899, 

- онлайн-акция «Стихотворение дня. Город, опалённый войной» ко дню 

освобождения г. Шахты от немецко-фашистских захватчиков. В акции приняли участие 

первые лица города, творческая интеллигенция и молодёжь. Количество просмотров 

видео за один день 12 февраля 2021 года составила 932. 

Сайт ЦГДБ им. Н. К. Крупской работает 2-й год, он отражает многоплановую 

работу коллектива, пользователь получает доступную информацию о том, какие издания 

есть в библиотеке, какие мероприятия можно посетить. Отдельная страница сайта 

посвящена летнему детскому чтению «Летние приклюЧтения», где размещена 

«программа летнего чтения» для разных возрастов, формы дневников чтения, советы 

библиотекарей. Помимо детской аудитории, активными пользователями стали 

руководители детского и юношеского чтения, библиотекари, учителя и родители  

В 2021 г. стала активной работа сотрудников по размещение виртуальных 

выставок, пособий, адресованных детскому читателю от младшего возраста до 

подростков. Ярким, интересным и интерактивным стал рассказ о книгах, писателях и 

событиях, что является важным фактором развития детского чтения и продвижения 

библиотеки. Ежемесячно на сайте размещались виртуальные выставки, разработанные с 

помощью разных интернет-сервисов, в виде:  

- интерактивных плакатов «Непокоренный Ленинград», плакат по книге П. 

Волцита "Почему животные дружат" 

- выставки одной книги «Зима на Дону», путешествуем по книге Э. Мошковской 

«Веселый ветер»,  

- интерактивных книжных выставок, например, «Морские приключения», «Этот 

удивительный хрупкий мир», «Глубокое погружение», «В мире животных» (ссылка на 

ресурсы http://цгдб-шахты.рф/index%202021-7.html ). 

 Для детского пользователя на сайте проводятся онлайн-мероприятия к памятным 

датам, интересным событиям, юбилеем писателей и книг. Всего в 2021 г. было 

проведено 20 мероприятий в онлайн-режиме. Например, фестиваль «Пусть смеются 

товарищи дети», викторина «Моя Россия»,  онлайн-игра "За Волгой для нас земли нет". 

С каждым годом увеличивается число подписчиков библиотечных страницы в 

социальных сетях. Работа представительств библиотек МБУК г. Шахты "ЦБС" в 

соцсетях представлена в п. 6.14. Продвижение библиотек и библиотечных услуг. 

 

  

http://цгдб-шахты.рф/index%202021-2.html
http://цгдб-шахты.рф/cgdb_6.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-1.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-2.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-2.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-2.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-4.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-4.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-7.html
http://цгдб-шахты.рф/index%20—%20SHABLON%20Vecelo.html
http://цгдб-шахты.рф/index%20—%20SHABLON%20Vecelo.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-7.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-2.html
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6.7. Внестационарные формы обслуживания 

       

  Внестационарное обслуживание в МБУК г. Шахты "ЦБС" позволяет оказать 

библиотечные услуги на месте работы и обучения пользователя, а также обслужить тех, 

кто не имеет возможности посещать библиотеки по состоянию здоровья. Данная форма 

обслуживания расширяет круг пользователей библиотеки, повышает доступность 

библиотечных фондов. Наиболее востребованными формами внестационарной работы в 

МБУК г. Шахты "ЦБС" являются: коллективные абонементы, выездные читальные залы, 

пункты выдачи литературы и книгоношество. 

 

6.8.  Внестационарное библиотечное обслуживание читателей 

 
Библиотечные пункты (стационарные). Выездные читальные залы. 

 

Формы 

библиотечного 

обслуживания 

населения 

Количество 

обслуживаемых 

населенных 

пунктов  

Название 

организаций, где 

осуществляется 

внестационарное 

библиотечное 

обслуживание 

Показатели работы 

Кол-во 

читателей 
Кол-во 

посещений 
Выдано 

документов 

        1 2 3 4 5 6 
Библиотечные 

пункты 

(стационарные) 

1 ДК «Планета» 786 
 

 

7649 
 

 

15302 
 

 

 1 МБОУ СОШ № 23 
 

829 8233 17609 

Итого: 2  1615 15882 32911 
Выездные 

читальные залы  
  

 
   

 1 МБОУ Лицей №26 39 89 100 

  МБОУ СОШ №30 18 66 68 

  МБОУ СОШ №36 24 88 98 

  МБОУ СОШ №37 79 221 270 

  

ГБОУ НПО 

Ростовской области 

ПТУ №36 

30 53 53 

 1 МБДОУ №52 46 59 89 

  МБОУ СОШ №50 38 77 77 

 1 МБДОУ № 56   75 565 668 

 1 МБОУ СОШ №8 21 144 124 

 1 МБОУ СОШ №9 26  55  70  

 1 МБДОУ №91 27 27 27 

 1 
ГБУСОН РО «Центр 

реабилитации 

«Добродея» 

233 2100 4200 

 1 
ЦСО №1 

 
37 508 1262 

 1 
МБОУ Лицей № 3, 

Гимназия №10 
72 

1076 

 
234 

 1 МБОУ   СОШ №25, 22 22 44 

Итого:  

 
10 

 
787 5150 7384 
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Коллективные 

абонементы  
12 

 944 3784 
7403 

 
Книгоношество. 

 

Формы 

библиотечного 

обслуживания 

населения 

Количество 

обслуживаемых 

населенных 

пунктов  

Показатели работы 

Кол-во читателей Кол-во посещений Выдано документов 

1 2 4 5      6 

Книгоношество 14 96 1214 3661 

 

6.8.1. Организация внестационарного библиотечного обслуживания. 
В 2021 г. в МБУК г. Шахты "ЦБС" сохранились все традиционные формы 

нестационарного обслуживания: книгоношество, выездные читальные залы, 
библиотечные пункты выдачи, коллективные абонементы в различных учреждениях и 
организациях, сохранились в структуре нестационарного обслуживания 2 библиотечных 
пункта центральных библиотек: ЦГБ им. А.С. Пушкина и ЦГДБ им. Н.К. Крупской. 8 
библиотек МБУК г. Шахты "ЦБС" (ЦГДБ им. Н. К. Крупской, библиотека им. М. И. 
Платова, библиотека им. А.Л. Барто, библиотека им. В. А. Закруткина, библиотека 
«Истоки», библиотека им. Л. Красина, библиотека им. М. А. Шолохова, библиотека им. 
К. Г. Паустовского) организовывали выездные читальные залы в дошкольных 
учреждениях, продолжили работу пункты внестационарного обслуживания в 
образовательных и медицинских учреждениях.  

В реабилитационном центре для детей инвалидов «Добродея» открыт детский 
коллективный абонемент библиотеки им. С. А. Есенина, в Шахтинского пансионате для 
престарелых и инвалидов работает выездной читальный зал 
библиотеки им В.А.Закруткина, отдел отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина 
организовывает внестационарное обслуживание посетителей Центра социального 
обеспечения № 1 города Шахты.  

Проблемы внестационарного обслуживания 2021 г. связаны с ограничениями 
доступа в учреждения, связанные с пандемией, но в сравнении с 2020 г. показатели 
увеличены: на 463 пользователя, на 1 коллективный абонемент и 1 выездной читальный 
зал. Этому способствовала дополнительная организация выездных читальных залов в 
школах города, ставших наиболее востребованными на площадках летних пришкольных 
лагерей в период пандемии и из-за ограничений в проведении массовых мероприятий.  

В 2021 г. все библиотеки организовывали работу по книгоношеству, 96 
пользователей обслуживались библиотекарями по месту жительства. Проблемы 
внестационарного обслуживания населения города связано с отсутствием транспортного 
средства - библиобуса, позволившего охватить библиотечным обслуживанием большее 
количество жителей и отделенные поселки города. 

Территории, которые снабжены КИБО.  
В МБУК г. Шахты "ЦБС" КИБО отсутствует. 
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6.9. Библиотечное обслуживание детей 
6.9.1. Работа с детьми (основные формы, методы, направления, лучшие 

мероприятия и т.д.). 

Статистические показатели библиотечного обслуживания читателей детского 

возраста (до 14 лет включительно) 

Всего по городу/району: 

 
Число 

пользователей 

(от 0 до 14 

включительно)  

Число 

посещений 
Выдано 

документов 
Читаемость Посещаемость 

18362 172108 363208 19,8 20,6 

 

Гражданско-патриотическое просвещение. 

ЦГДБ им. Н.К. Крупской в 2021 году продолжила работу по гражданско-

патриотическому проекту «Родина моя - Россия» для дошкольников и младших 

школьников. Было проведено 8 мероприятий как в самой библиотеке, так и в режиме 

онлайн.  

Работа с одной из дат этого года  800-летие со дня рождения полководца и 

гражданина Александра Невского - способна внушать детям любовь к Отечеству и его 

героическим личностям. Книги о великом полководце были использованы во время 

экскурса в историю «Святой витязь земли русской» и онлайн викторины «Почему 

князь Александр назван Невским». (ЦГДБ им. Н.К. Крупской). В 

библиотеке им. М. А. Шолохова прошел историко-патриотический час «Александр 

Невский: подвиги за веру и Отечество». Школьники знакомились с биографией 

полководца, картами битв и фрагментами художественного фильма «Александр 

Невский», историей «Ордена Святого Александра Невского» и видеообзором памятных 

символов об исторической личности в архитектуре, литературе, кинематографе и 

живописи, с помощью интерактивной игры изучили «невскую» тактику ведения военных 

сражений.  

В 2021 г. с участием детского читателя библиотеки провели акции памяти 

блокадного Ленинграда. Сотрудники библиотеки им. С. А. Есенина провели 

патриотический час «900 дней мужества: блокада и её герои», где рассказали о 

блокаде Ленинграда в годы Великой Отечественной войны, детях блокадного 

Ленинграда, прочли отрывки из повести М. Сухачёва «Дети блокады». В 

библиотеке им. Л. Красина прошел час памяти «Ленинград. Блокада. Подвиг» для 

учеников 4-х классов школы № 27. Дети узнали о символах блокады: блокадное кольцо, 

125 граммов хлеба, дневник Тани Савичевой, Пискаревское кладбище, метроном, 

буржуйка, «дорога жизни». Участники мероприятия присоединились к Всероссийской 

акции памяти «Блокадный хлеб». 

В 2021 году отмечалась важная дата – 80-летие начала Великой Отечественной 

войны. В ЦГДБ им. Н. К. Крупской прошли мероприятия для детей летнего школьного 

лагеря: час памяти «Тот первый день войны и первый шаг к Победе». Символом 

мужества советского народа стал легендарный подвиг защитников Брестской крепости. 

Ребят познакомили с книгами С. Смирнова «Брестская крепость» и Б. Васильева «В 

списках не значился» Во время мероприятия дети читали стихотворения, посвященные 

Великой Отечественной войне. Защитникам Отчества было посвящено обсуждение 

«Рождает Родина героев» по книге Б. Полевого «Повесть о настоящем человеке». В 

ходе обсуждения подростки пришли к выводу, что для целеустремлённого и сильного 

духом человека, в жизни ограничений нет. Книга заставила задуматься учеников о том, 

какие ужасы пережили люди на войне и какой ценой была завоёвана победа. 
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Традиционным днем памяти погибших в войнах стал день «Белых журавлей» в 

библиотечном пункте выдачи ЦГДБ им. Н. К. Крупской. Здесь был проведен мастер-

класс по изготовлению журавлей в стиле оригами для четвероклассников.  

Сотрудники клуба и библиотеки им. Л. Красина для учеников 4-х кл. школы № 27 

провели День поэзии «Казачье слово крепче камня». Дети познакомились с поэзией 

донских авторов и русских поэтов-классиков о Донском крае, его природе, героическом 

прошлом и настоящем, обзор литературы «У Дона Великого на берегу» представил 

книги из фонда библиотеки по теме мероприятия. 

К Дню города и Дню шахтёра сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина провели веселые 

старты между классами средней школы. Ребята соотносили картинки из шахтёрской 

жизни и описывающие их профессиональный сленг. «Передвигали вагонетки», где 

каждый игрок был частью шахтёрской бригады. «Перевозили уголь» на скорость и 

быструю реакцию. Изучали работу «Бабы Лены» (ленточный конвейер или поездка на 

нем) с помощью футбольного меча и быстроты рук. Победителя определили с помощью 

болельщиков. 

Деятельность библиотеки в поддержку чтения и продвижения книги. 

В ЦГДБ им. Н.К. Крупской «Неделя детской книги» прошла под девизом: 

«Любимые книги откроем!». Ребята узнали историю празднования недели детской 

книги, участвовали в конкурсе рисунков «Мой любимый литературный герой», в 

играх, викторинах, вспомнили пословицы о книгах, инсценировали музыкальную сказку 

«Маша и Медведь». Совершили путешествие на Луну к юбилею трилогии Н. Носова о 

Незнайке. Такие мероприятия всегда приносят радость детям от встреч с интересными 

книгами и их героями и стимулируют желание читать. 5 мероприятий прошло в режиме 

онлайн. 

Неделю детской книги в библиотеке им. М. А. Шолохова открыл День сказки 

«Волшебный ларец». Юные читатели участвовали в игровой программе «Сказочные 

фразы», собирали на книжной полянке «Волшебные слова» и пазлы из иллюстраций 

любимых детских книг. Воспользоваться правом открыть волшебный ларец могли 

только те, кто с успехом ответил на вопросы викторины «Остров потерявшихся вещей», 

а также разгадал загадки «Книжного дерева». Программу культурно-досуговых 

мероприятий продолжил День загадок «Крепкий орешек». Блок игровых заданий 

«Слагаемые успеха» предлагал участникам собрать из геометрических фигур десять 

составляющих успеха эрудированной личности, в комплекс творческих заданий входили 

анаграммы, а рубрика «Невероятно, но это факт!» знакомила с закономерностями в 

цифровом исчислении циферблата. «В мире логики и математики» ребята проверяли 

свои знания и смекалку, а в «Экспериментальной лаборатории» учились рисовать в 

зеркальном отражении и писать «невидимыми чернилами». Для юных любителей и 

ценителей художественного слова был подготовлен День творческих затей «Вместе 

почитаем – вместе поиграем!». Ребята участвовали в литературном испытании 

«Грамотей» и театрализованной постановке «Царевна Несмеяна», учились работать с 

перчаточными куклами, представляли мини-спектакли по народным сказкам и в 

музыкальной паузе водили «Кукольный хоровод», завершив игровую программу 

«интеллектуальным» чаепитием и просмотром детских рисунков по произведениям 

писателей-юбиляров. В День творчества «Умелые ручки» ребята мастерили поделку-

игрушку «Эмоции», делали заготовки для подарочного «Торта» с секретным отделением 

для сувенира, сладостей или пожеланий, а также десертное угощение «Клубничка» и 

изящный «Чайный сервиз». Для своих любимых родителей ребята организовали 

импровизированное «Чаепитие», поделившись с ними положительными эмоциями и 

бодрым настроением от творческих затей в библиотеке. 

В Неделю детской книги в библиотеке им. А. Л. Барто прошел литературный 

праздник "Вас ждут приключения на острове чтения". Юные читатели приняли 

участие в интерактивной игре и викторинах, познакомились с новой литературой на 
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книжной выставке "Здравствуй, Книжкина неделя!". Для учеников младших классов 

шкоды №5 сотрудник пункта выдачи ЦГБ им. А. С. Пушкина провела познавательную 

игру «С книгой весело шагать».  

Летние чтения в библиотеке им. М. А. Шолохова включали работу читателей 

младшего школьного возраста по индивидуальной программе «Незнайка и его друзья», 

приуроченной к 50-летию трилогии Николая Носова, и рядом культурно-досуговых 

мероприятий, направленных на популяризацию чтения, профилактику безопасного 

поведения ребят в период летних каникул, а также воспитание экологической культуры. 

Не менее интересным и познавательным для читателей 

библиотеки им. М. А. Шолохова стал День с писателем «Искренняя Вера: Вера 

Мир». Материал онлайн-мероприятия публиковался с личного разрешения автора. 

Вниманию читателей была представлена творческая биография писателя и главы из книг 

в авторском исполнении: «Апельсиновый суп», «Неслучайные случайности» и 

«Притяжение добра». Мероприятие получило высокую оценку от Веры Мстиславовны и 

в качестве благодарности в дар библиотеке переданы её новые книги. 

2021 год отмечен юбилеем Рональда Даля. С его биографией и творчеством 

познакомили учащихся 4-х классов МБОУ Лицей №3 сотрудники 

ЦГДБ им. Н. К. Крупской. 

Международный день детской книги в библиотеке им. М. И. Платова отметили с 

воспитанниками старшей группы детского сада №70. Ребята узнали о сказочнике Г.Х. 

Андерсене, посмотрели мультфильмы и познакомились с книгами на выставке 

«Удивительный мир сказок», поставили сказку «Репка». 

В ЦГБ им. А.С. Пушкина пригласили ребят из языкового лагеря «English Go!» на 

литературный час «Стихи живут в нас с детства» и познакомили с изданиями 

современных детских поэтов - «Дракон» Г. Дядина, «Бедный «Ёрзи-Морзи» Г. 

Кружкова, «Сказочная школа» А. Усачёва, участники встречи разыграли по ролям 

стихотворение «Ходит по лесу олень», разучили считалку «Десять лыжников», разгадали 

стихотворные загадки и устроили скороговорочные бои, сделали улитку из шенилла. 

Библиотека им. А. Л. Барто провела встречу с книгой «Знатоки и друзья всему 

живому» для ребят из школьного летнего лагеря школы № 41. Ребята познакомились с 

книгами В. Бианки и М. Пришвина, посмотрели мультфильм «Приключения 

Муравьишки», приняли участие в викторине. 

Есть сказки, которые, как невидимый мост, соединяют детей всех поколений, одна 

из них - «Золотой ключик или Приключения Буратино» А. Н. Толстого. Сотрудники 

ЦГБ им. А. С. Пушкина пригласили на день рождения известного литературного 

героя, книга о приключениях которого вышла 85 лет назад, ребят из школьных лагерей 

гимназий №2 и №10. Юные читатели вспомнили сюжет и героев популярной сказки, 

создали портретную галерею кукольных актёров, выполнили уроки Мальвины и 

побывали на представлении театра «Молния». Самые активные и эрудированные 

участники мероприятия получили дипломы и подарки. 

Сотрудники библиотеки им. М. Горького в сотрудничестве с воспитателями 

детского сада № 91 провели цикл мероприятий «Добрые сказки», посвященных 

детскому писателю Д. Мамину-Сибиряку. Дошкольникам прочли сказки писателя, 

показали мультфильмы по его произведениям, обсудили с детьми героев сказок и их 

поступки. 

Формирование правовой культуры. 

«Формирование личности, способной знать и уважать правила поведения в 

обществе и его законы, необходимо начинать с самого младшего возраста» - считают 

библиотекари отдела «Детство» ЦГДБ им. Н.К. Крупской. Они открыли «Школу юного 

пешехода», где проходят занятия для дошкольников. В пункте выдачи ЦГДБ им. Н.К. 

Крупской знакомят первоклашек с правилами улиц и дорог в форме ток-шоу «Поле 

чудес». Интересными для дошкольников правила дорожного движения стали в 
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библиотеке «Истоки». Ребята знакомились не только с современными транспортными 

средствами, но и сказочными, управление которыми не требует знания правил 

дорожного движения.  

Актуальную тему в дни летних каникул поднимали сотрудники 

библиотеки им. М. Шолохова на информационно-познавательном часе «Безопасность 

на воде». Присутствующие знакомились с основными причинами несчастных случаев на 

водоемах, смотрели видеоролик «Помощь инструктора», разгадывали загадки-обманки и 

закрепляли полученные знания в игровой разминке «Разрешается – запрещается», 

получив в конце мероприятия предупреждающие памятки «Чтобы не было беды – будь 

осторожен у воды!». 

Для участников летнего пришкольного лагеря гимназии имени А. С. Пушкина в 

ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел День безопасности. Ребята, отвечая на вопросы 

викторины и участвуя в играх по безопасности на дорогах, воде, в лесу, показали знания 

правил поведения. Инструктор по пожарной безопасности ВДПО г. Шахты Екатерина 

Синчукова рассказала о безопасном летнем отдыхе, ребята активно отвечали на вопросы 

викторины «Детская шалость с огнем - причина пожара!», смотрели мультфильмы о 

пожарной безопасности. 

Во Всемирный день прав ребёнка сотрудниками библиотеки им. М. И. Платова 

и клуба "Аютинский" был проведён информационный час "Правовые знания", 

младшие школьники познакомились с основными положениями Конвенции о правах 

ребёнка и книгами по теме встречи, а также выполнили задания по поиску нарушений 

прав героев литературных произведений. Сотрудник библиотеки им. А.И. Недогонова 

провели беседу с учениками младших классов школы №32 "Каждый ребёнок желает 

знать" по книге Г. Остера "Права детёнышей". В библиотеке им. А. Л. Барто прошел 

час права «Я и мои права». Школьники узнали историю «Декларации прав ребёнка» и 

«Конвенции о правах ребенка», познакомились с книжной выставкой «Каждый ребенок 

имеет право». Сотрудники библиотеки им. В. Д. Берестова для учеников младших 

классов МБОУ СОШ №22 провели «Путешествие в страну «Правознайка» в форме 

вопросов и ответов и завершилось игрой «Защити любимого героя» и турнир «Азбуку 

улиц помни всегда, чтобы с тобой не случилась беда» о правилах дорожного 

движения, в программе турнира игры «Моё имя Светофор», «Разрешается» или 

«Запрещается»,  экзамен «Я знаю ПДД». 

 Библиотека в поддержку семьи и семейного досуга. Ставшая традиционной 

акция "Все лучшее - детям!", которую проводят сотрудники библиотеки А.П. Чехова 

совместно с РРО "Союз женщин России", ко дню защиты детей с конкурсами, играми и 

памятными подарками. Широко отмечаются праздники семейного календаря: 

Международный день семьи, День любви, семьи и верности, День Матери. Проводятся 

литературные часы, конкурсы и мастер-классы, нацеленные на укрепление семейных уз 

и приобщение детей к чтению и к книге.  

Традиционным для библиотек стал такой праздник как День матери. Для детей с 

ограниченными возможностями здоровья в РЦ «Добродея» сотрудники 

библиотеки им. С. А. Есенина провели праздник «Загляните в мамины глаза». 

Сотрудник библиотеки им. М. Горького провела праздник «Мама – слово дорогое» в 

детском саду № 24, ребята познакомились с рассказами В. Голявкина «Как я помогал 

маме мыть пол» и Одри Пенн «Поцелуй в ладошке. В библиотеке им. А. Л. Барто 

прошел праздник «Мама — светлое слово», дети рассказали о мамах — их увлечениях 

и профессиях, читали стихи, знакомились с книжной выставкой «Мама - светлое слово». 

Утренник «С мамой по книжной вселенной» с детьми подготовительной группы 

детского сада № 56 провели сотрудники библиотеки им. В. А. Закруткина. Библиотекарь 

рассказала о празднике Дне мамы, провела игры «Сказочные мамы», «Мамины 

помощники», помогла сделать подарок мамам своими руками. 
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В этом году появился еще один семейный праздник - Всероссийский день отца. В 

библиотеке им. М. Горького состоялся тематический час «Стихи и рассказы о 

любимом папе» для детей детского сада №91. Сотрудники ЦГДБ им. Н.К. Крупской в 

Центре «Добродея» читали и обсуждали книгу В. Голявкина «Мой добрый папа». 

Праздник «Папы разные нужны, папы разные важны…» провели сотрудники 

библиотеки им. Л. Красина с учениками 3-х классов школы №27. Ребята читали стихи, 

посвященные папам, отгадывали загадки, принимали участие в игровой программе. 

Сотрудники библиотеки им. В. Д. Берестова для 2-го класса школы № 22 провели 

литературную игротеку «Когда я стану взрослым, как папа…» под девизом «Для 

меня всегда герой – Самый лучший Папа мой». В соревнования приняли участие две 

команды: разгадывали загадки о профессиях пап и любимых занятиях пап, участвовали в 

конкурсах, читали рассказы из книг на выставке «Всё о детях и отцах», придумывали 

сказку и многое другое. Праздник «День Отца» провели сотрудники 

библиотеки им. М. И. Платова и клуба "Аютинский" - ребята поучаствовали в конкурсе " 

А мой папа…" - рассказали об отцах, их работе, достижениях, посмотрели видеосюжет 

«Всем папам посвящается!». 

Формирование экологической культуры. В ЦГДБ им. Н.К. Крупской действует 

экологический проект «Подружись с природой» для дошкольников и младших 

школьников.  В рамках проекта было проведено 11 мероприятий. Библиотеки видят одну 

из своих задач в экологическом просвещении детей, что подтверждается широким 

диапазоном тем, рассматриваемых в рамках проводимых мероприятий: загрязнение 

окружающей среды, исчезновение растений и животных, переработка мусора. Стабильно 

работает ЦГДБ им. Н.К. Крупской с календарем экологических дат.  Ко дню Земли 

гостями библиотеки стали учащиеся младших классов. Ребята узнали об истории 

праздника, зародившегося более 150 лет назад, о многолетней традиции Дня Земли – 

колоколе мира, объединяющем население планеты в деле защиты окружающей среды. 

Читатели активно отвечали на вопросы викторины «Знатоки природы», отгадывали 

загадки, вспомнили правила поведения в лесу. Творческой составляющей мероприятия 

стало создание плаката «Наша планета в надёжных руках». Теме осознанного 

потребления и борьбе за чистоту планеты была посвящена экологическая игра 

"Дефекты в эффекты", которая прошла в библиотеке им. М. И. Платова с 

воспитанниками старших групп МБДОУ № 70. Ребята узнали о том, что многие вещи 

можно использовать повторно. Ко Всемирному дню воды в библиотеке им. А. П. Чехова 

прошло мероприятие «Секреты медсестрички-водички», ученики младших классов 

школы № 9 узнали о водных ресурсах Земли, о значении воды в жизни человека, провели 

опыты с жидкостью, с помощью Vr-очков побывали в виртуальном путешествии «Вода - 

чудесный мир природы». В библиотеке им. В. А. Закруткина для учеников школы № 40 

прошел час экологии «Наши друзья – птицы», где сотрудники Шахтинского 

краеведческого музея рассказали о птицах Донского края и познакомили с экспонатами 

музея. Школьники посмотрели мультфильмы птицах и послушали обзор детских книг о 

природе из фонда библиотеки. Увлекательной частью мероприятия стало измерение 

роста ребят в нестандартных величинах и получение сертификата. 

Библиотека им. М. А. Шолохова к Всемирному дню окружающей среды провела 

экологическую экскурсию «Могучее царство растений, дремучее царство зверей» 
для ребят из пришкольных лагерей МБОУ СОШ №30, 36, 37. Присутствующие изучали 

интересные факты о природе со страниц «Красной книги Ростовской области», в 

видеосюжетах о временах годах «любовались» красотой России, отгадывали «Лесные 

загадки» и участвовали в викторине «Забавные зверята». А еще ребята знакомились с 

«Морскими обитателями», обсудили стихотворение Сергея Михалкова «Прогулка» и в 

игровом занятии «Разрешается-запрещается» вспомнили правила культурного поведения 

на природе. 
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Ко Всемирному дню животных в библиотеке им. В. А. Закруткина прошла игра 

«Животные нашей планеты», ученики 4-х классов школы №40 отгадывали загадки, 

собирали пословицы, находили в книгах ответы на викторину и знакомились с 

выставкой книг «Тайны живой природы». Сотрудники библиотеки им. А. Л. Барто 

провели беседу «Друзья и подружки – любимые зверюшки» для учеников 2 -х классов 

школы № 41. Школьники узнали о «Красной книге», рассказали о своих домашних 

питомцах, приняли участие конкурсе и викторине о животных. 

Формирование здорового образа жизни. В век автоматизации при дефиците 

физических нагрузок важно как можно раньше подружить детей со спортом. В 

ЦГДБ им. Н. К. Крупской с дошкольниками провели уроки «Профессора 

«Неболейкина». Один из них состоял из физкультминутки, беседы о закаливании, 

спортивных загадок, мультфильмов познавательной серии «Тетушка сова советует». Со 

школьниками летней площадки Лицея №3 были проведены малые олимпийские игры 

«Быстрее. Выше. Сильнее». Участники должны были найти символы Олимпиады, 

разгадав спортивный квест. Ответив на вопросы квеста, ребята нашли флаг, эмблему 

олимпиады и был «зажжён» олимпийский огонь. Мастер-класс «Полезные блюда на 

скорую руку» прошел в библиотеке им. А. П. Чехова. Целью мероприятия было 

научить основам рационального питания и предостеречь ребят от вредной еды.  В ходе 

мастер-класса дети узнавали об основных принципах здорового питания, о правильном 

режиме приема пищи, учились выбирать полезные продукты и составлять полезный 

рацион питания на день. Кульминацией мастер-класса стала дегустация блюд. Урок 

здоровья для учеников 3 «Б» класса провели сотрудники библиотеки им. В. А. 

Закруткина. Ребята послушали притчу «Все в твоих руках» и обсудили ее, вспомнили 

пословицы о здоровье, приняли участие в играх «Согласен, не согласен», «Режим дня», 

«Полезно – вредно», отгадали загадки и составили «Цветок Здоровья». 

В 2021 г. активной была работа библиотек по культурно-досуговой работе с 

детьми, проводились праздники, утренники, игровые программы. Например, в 

Международный день детей во всех библиотеках прошли досуговые мероприятия.  

В библиотеке им. М. Горького прошел утренник «Лето – яркая пора» для детей – 

активных читателей библиотеки, на котором состоялось награждение тех, кто на 

протяжении учебного года принимали участие и побеждали в международных, 

областных и городских конкурсах и акциях. Библиотека им. Л. Красина совместно с 

клубом в рамках праздника «Детство всегда с тобой» провели экологический квест 

«Сохраним природу Дона вместе». По сюжету квеста участникам предложили 

прочесть Письмо - обращение детей из прошлого века, адресованное им, текст письма 

оказался неполным и путем последовательного выполнения заданий школьники 

получали подсказки и восстановили текст. Во время выполнения заданий, ребята 

получали экологические знания и сведения о донской природе, обращаясь к книгам 

донских писателей и поэтов. Праздник «Здравствуй лето, семицветное!» в пос. 

Майский провели сотрудники библиотеки им. А. Л. Барто и ДК им. М. П. Чиха. В 

программе праздника: концертная программа, игры, конкурсы, викторины. и подарки. 

Сотрудники библиотеки им. М. А. Шолохова провели утренник «Пусть сияет солнца 

свет!» для воспитанников детского сада. Ребята вместе со сказочной гостьей Феей Лета 

разгадывали загадки о летних дарах природы, водили хоровод «Потанцуй со мной, 

дружок», участвовали в командной эстафете «Теремок» и заводной игре «Хвастунишки». 

Завершила праздничную программу танцевальная композиция «Дружба». В библиотеке 

им. М. И. Платова прошла игровая программа «Царство – государство маленьких 

детей» с воспитанниками средних групп детского сада. Ребята активно участвовали в 

эстафете, подвижных играх, перетягивали канат и отвечали на вопросы викторины. В 

библиотеке В. А. Закруткина прошел праздник «Должны смеяться дети» для 

учеников младших классов школы. Звучали песни, стихи, дети отгадывали загадки о 

лете, участвовали в викторине, смотрели мультфильмы. 
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6.10. Работа с молодежью 

Статистические показатели библиотечного обслуживания молодежи (от 15 до 

30 лет включительно).  

Всего по городу/району: 
 

Число 

пользователей 

(от 15 до 30 лет) 

Число 

посещений 
Выдано 

документов 
Читаемость Посещаемость 

14874 111385 315253 21,1 7,5 

 

Работа с молодыми читателями является одним из приоритетных направлений в 

культурной и просветительской деятельности библиотек. В г. Шахты библиотечное 

обслуживание пользователей от 15 до 30 лет осуществляют все общедоступные 

библиотеки. Эта работа проводится в сотрудничестве с общественными и молодежными 

организациями, клубными формированиями и творческими сообществами, с 

применением всего разнообразия форм и методов.  

 Гражданско-патриотическая работа библиотек с молодежным пользователем 

заключалась в проведении самостоятельных мероприятий и привлечении молодежи к 

участию в общероссийских и областных акциях и событиях.  

 Одним из важных мероприятий 2021 г. стала практическая конференция 

«Молодежь и память о войне» ЦГБ им. А. С. Пушкина.  Конференция проводилась с 

целью привлечения внимания молодёжи и общественности к вопросам отечественной 

истории. Участниками конференции стали члены городского Исторического совета, 

руководители и экскурсоводы школьных музеев, сотрудники Центра архивных 

документов, библиотеки, представители общественных организаций: ЮНАРМИИ, 

казачьей детско-молодежной организации «ДОНЦЫ», старшеклассники и студенты 

образовательных учреждений города. Были подняты такие вопросы: как сохранить 

благодарную память у нового поколения своим предкам, какие средства 

выразительности воспринимает новое поколение? какой формат подачи информации 

сразу находит отклик в душе молодого человека? В рамках конференции Ларионова А. 

И., зав. отделом массовой работы ЦГБ им. А. С. Пушкина, представила участникам 

анализ анкеты «Великая Отечественная война в свете общественного мнения молодежи». 

В анкетировании принимали участие 250 человек в возрасте от 15 до 30 лет, итоги 

опроса: патриотические чувства молодёжи достаточно высокие, респонденты 

интересуются периодом Великой Отечественной войны, победа в Великой 

Отечественной войне остаётся значимым событием для молодых современников.  И. А. 

Пимкина, учитель истории МБОУ СОШ №27, автор книги «Забвению не подлежит…» 

выступила с докладом «Краеведческая книга как объект сохранения исторической 

памяти». Об опыте работы казачьей детско-молодежной организации «Донцы» 

«Формирование патриотизма среди молодежи на Дону» рассказал руководитель по 

городу Шахты В. А. Голотвин. В выступлении на тему «Патриотическое воспитание 

школьников через музейную деятельность» А. Н. Авилова, зам. директора по учебной 

части гимназии №10, руководитель школьного музея рассказала о музейно-поисковом 

движении в учебном коллективе. О своей работе в музее рассказали экскурсоводы, 

учащиеся 9-х Маргарита Бойко и Елизавета Аскалепова. Н. В. Сайбаталова, сотрудник 

ЦГБ им. А. С. Пушкина представила сообщение на тему «Роль библиотек в 

формировании представлений о Великой Отечественной войне». В докладе «О роли 

юнармейского отряда в патриотическом воспитании подрастающего поколения» Ника 

Аладьина, юнармеец, учащаяся МБОУ СОШ №27 рассказала о работе шахтинской 

Юнармии, о том, как ребята понимают свой долг перед поколением победителей. 

Участники конференции решили объединить усилия, продолжить сотрудничество в 

целях сохранения правды о Великой Отечественной войне. 
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 В рамках данного направления работы в библиотеках прошли акции Памяти 

блокадного Ленинграда. Например, сотрудники библиотеки им. А. Л. Барто  и Дома 

культуры им. М. П. Чиха для учеников  10 класса  школы № 41 провели час памяти 

«Блокадный хлеб», сотрудники пункта выдачи ЦГБ им. А. С. Пушкина и  клуба  

«Планета» провели урок  памяти «Блокадный хлеб» для молодежи в поддержку 

Всероссийской акции и познакомили с обзором книг по теме урока из библиотечных 

фондов. Ко Дню освобождения г. Шахты были проведены уроки мужества «Город 

мужества и славы» для старшеклассников города, библиотека им. М. Горького для 

учащихся Техникуме дизайна и сервиса «Дон-Текс» провела урок патриотизма «О 

Родине, о мужестве, о славе» о жизни шахтинцев во время оккупации города, о героях 

местного подполья.  

 В 2021 г. библиотеки города приняли участие во всероссийской акции 

«Народный кинопоказ» - совместного проекта Российского Союза Молодёжи и студии 

«ВоенФильм», организовав просмотры фильма «Подольские курсанты» для 

старшеклассников и учащихся учреждений СПО.  После просмотра присутствующие 

делились своими мнениями о фильме. Из отзывов участников просмотра в ЦГБ им. А. С. 

Пушкина: «Подвиг курсантов при обороне Москвы не имеет аналогов в мировой 

истории. Вчерашние мальчишки задержали атаку гитлеровцев на целых 12 дней, 

вдумайтесь! Это тот подвиг, который мы не должны, не имеем права забывать!» 

(преподаватель истории А. Д. Лысенко), «Фильм заставил меня задуматься о том, как же 

много жизней было отдано за то, чтобы над нашими головами было мирное небо» 

(ученица 9 класса МБОУ СОШ № 25 Полина Данилова). Сотрудники библиотеки им. М. 

А. Шолохова организовали просмотр кинофильма для студентов Шахтинского 

профессионального училища №36 и в завершении кинопоказа молодежь также 

поделилась впечатлениями о фильме.  

 Одним из ключевых направлений является профилактическая работа по борьбе 

с террористическими и экстремистскими проявлениями в общественной среде. 
Особенно важно ее проведение в среде молодёжи. В 2021 г., например, в 

ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел час информации «Терроризм – зло против 

человечества», приуроченный ко Дню солидарности в борьбе с терроризмом для 

учащихся Профессионального лицея № 33. Сотрудники библиотеки представили 

информационные материалы по теме встречи, В. Н. Кипшидзе, психолог, рассказала о 

том, как не стать жертвой вербовщиков и откуда берутся террористы. Молодежь также 

приняла участие в просмотре и обсуждении социальных роликов о угрозах терроризма. 

Сотрудники библиотеки и клуба им. Л. Красина для молодежи из творческих 

коллективов клуба провели беседу «Терроризм – угроза современности». Участники 

почтили минутой молчания память тех, кто погиб в результате терактов, познакомились 

с правилами поведения в случае угрозы террористического акта, узнали, как не стать 

жертвой теракта. 

 Основным направлением работы библиотеки с молодежью является правовое 

информирование, предполагающее систематическое предоставление социально – 

политической, нормативно – правовой документации, доведение информации, 

помогающей в решении проблем, связанных с трудовой деятельностью, учебой, 

лечением, отдыхом, материальным обеспечением. Эта работа ведется в рамках 

справочно-библиографического обслуживания молодежи, например, в 2021 г. С 

помощью СПС "КонсультантПлюс" молодому пользователю было выдано 1405 

документа.  

 Правовое просвещение проводится в рамках Дней молодого избирателя и Дней 

информации. В 2021 г. В День молодого избирателя прошли часы информации 

«Избиратель: Думай. Читай. Выбирай». Молодежь познакомили с процедурой выборов, 

показали видеофильм об истории избирательного права в России, провели викторину по 

теме встречи. В библиотечном пункте ЦГДБ им. Н.К. Крупской была проведена деловая 



40 

 

игра «Школа будущего избирателя», в которой приняли участие старшеклассники. Час 

правовой информации «Будущее России – за Вами!» прошел в 

библиотеке им. А. П. Чехова о правах и обязанностях граждан России с участием 

старшеклассников в инсценировке «Избирательный участок», с разрешением 

нестандартных ситуаций, происходящих на избирательных участках. Поводом для 

информирования стал День Конституции, проводившийся в онлайн-режиме на 

страницах библиотек в соцсетях. В офлайн-режиме в библиотеке им. Л. Красина прошла 

беседа для молодежи «Конституция и мы». Участники мероприятия познакомились с 

историей документа, основными правами и обязанностями граждан, гарантированными 

Конституцией РФ. Беседу «Принята всенародным голосованием» ко Дню 

Конституции Российской Федерации провели сотрудники ЦГБ им. А.С. Пушкина для 

учеников 8-9-х классов. 

 Активно ведется работа среди молодежи по формированию здорового образа 

жизни и противодействию распространения наркотических средств. В частности, 

мероприятия данной тематики проводятся в международные и российские даты. 

Например, в Международный день отказа от курения сотрудники 

библиотеки им. М. И. Платова и клуба "Аютинский" провели для старшеклассников 

провели час информации "Выбираем жизнь без табачного дыма", сотрудник 

библиотеки им. М. Горького для 1 курса техникума дизайна и сервиса «Дон-Текс» 

провели беседу "Брось курить – вздохни". «Курение – это привычка или болезнь?» - 

таким вопросом начала мероприятие о вреде курения   сотрудник библиотечного пункта 

ЦГДБ им. Н. К. Крупской для читателей старшеклассников. Ребята в ходе беседы узнали 

новые факты о вредном воздействии никотина на организм человека. Во Всемирный 

день борьбы со СПИДом библиотекари проводили информационный час «СПИД: без 

мифов и иллюзий», рассказавший о происхождении, путях передачи ВИЧ-инфекции, 

симптомах заболевания и масштабах заражения населения. В 2021 г. в Международный 

день борьбы с наркоманией библиотека им. Л. Красина на открытой площадке провела 

для молодежи беседу «Наркотики: между жизнью и смертью», представив 

информационные материалы и публикации о негативных последствиях наркомании, как 

для физического, так и морального здоровья молодежи, и социальной стабильности 

общества. Сотрудником библиотеки им. М. Горького со студентами 1 курса техникума 

«Дон-Текс» к Международному дню борьбы со злоупотреблением наркотическими 

средствами и их незаконным оборотом проведена беседа «Город без наркотиков». Час 

информации "Молодежь против наркотиков" провели сотрудники библиотеки им. М. 

И. Платова и клуба Аютинский для учеников 8-9-х классов, рассказавший об 

ответственности несовершеннолетних за употребление и распространение 

наркотических средств. Тематическая программа «Силы нету – туши сигарету» 

прошла во Всемирный день отказа от курения: библиотека им. А. Л. Барто и ДК им. М. 

П. Чиха рассказали молодежи о последствиях для здоровья от этой привычки и показали 

фильм о вреде курения электронных сигарет. 

Для виртуальных пользователей библиотекой им. М. А. Шолохова проведен День 

информации «Профилактика деструктивного поведения подростков», включающий 

онлайн-рекомендации литературы (педагогика, психология, художественная литература) 

и публикации прикрепленных методических материалов Всероссийской научно-

практической конференции «Актуальные проблемы профилактики девиантного 

поведения несовершеннолетних» (ФГБУ «Центр защиты прав и интересов детей»). 

Среди представленных тем – «Роль семьи в профилактике детских девиаций», 

«Основные опасности в сети Интернет для детей и подростков», «Профилактика 

девиантного поведения в образовательной среде» и с наибольшим количеством 

просмотров – «Профилактика социальных рисков в период пандемии». В качестве 

рекомендательной библиографии представлен список литературы «Все о подростках: 

https://vk.com/destruktivnoye_povedeniye
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трудности переходного возраста», а в заключительной публикации – «Контакты служб 

помощи и поддержки» для подростков.  

 Профориентационная деятельность всегда актуальна для библиотек, 

работающих с подрастающим поколением (подростками, старшеклассниками, 

выпускниками). Среди важных мероприятий 2021 г. можно отметить участие ЦГБ им. А. 

С. Пушкина совместно с ГКУ РО "Центр занятости населения города Шахты" в Едином 

дне профориентации в Ростовской области в режиме онлайн. В этот день ученики 9-х 

классов школ побывали на виртуальной экскурсии в ЦГБ им. А. С. Пушкина и узнали о 

профессии библиотекаря. Заведующий отделом массовой работы ЦГБ им. А. С. Пушкина 

А. И. Ларионова познакомила с библиотекой, ее услугами, ресурсами, группами в 

соцмедиа. В рамках zoom-конференции ребята поприсутствовали на премьере онлайн-

проекта «PRO_книги», где библиотекари рассказывают о самых популярных 

современных авторах. Профриентационное мероприятие для старшеклассников школы 

№ 5 прошел в ЦГБ им. А. С. Пушкина. Час информации "Выбери свой путь" 

познакомил с методами выбора профессии с учетом особенностей личности, обзором 

книжной выставки о востребованных специальностях "Абитуриент. Студент. 

Специалист" и буклетом "Необычные профессии". Для учеников 9 «Б» класса школы 

№43 в библиотеке им. А. Л. Барто прошел час профориентации «За порогом школы», 

школьники познакомились с классификацией профессий и обзором литературы о 

профориентационном выборе. В лицее №6 сотрудники библиотеки им. М. Горького 

провели час профориентации для старшеклассников «Выбор профессии – дело 

важное». Ученики ответили на вопросы дифференциально-диагностического опросника 

на определение предрасположенности к типу профессий, прошли тест экспресс-

диагностики на тип личности, познакомились с книгами о профессиях. 

 В помощь образовательной деятельности в библиотеках для подростков и 

молодежи оформлялись книжные выставки, проводились часы информации и 

просветительские уроки.  Актуальными темами в 2021 г. стали темы - история науки, 

развитие технологий и биографии ученых в связи с объявленным Годом науки и 

технологий.  

К 60-летию первого полета человека в космос в ЦГБ им. А. С. Пушкина 

совместно с Молодежным Парламентом при городской Думе города Шахты была 

проведена интеллектуальная игра в формате "квиз", посвященная Дню 

космонавтики. Команды показывали знания в области астрономии, физики, космоса, 

кино, литературы. В отделе отраслевой литературы ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел час 

информации «Первый шаг в космос». Сотрудником библиотеки был представлен 

обзор книг о Ю.А. Гагарине и космонавтике. В аккаунте учреждения в социальных сетях 

в рамках онлайн-проекта #PRO_книги был проведен книжный обзор популярных книг 

по теме космоса и космонавтике. Видео размещено в Вконтакте и Инстаграм. 

Например, молодые читатели - участники творческих коллективов клуба им. Л. Красина 

узнали историю изобретения парашюта и конструкторе Глебе Котельникове на 

познавательном часе «Люди науки: Глеб Евгеньевич Котельников» в библиотеке 

им. Л. Красина. Сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина в рамках тематических дней для 

старшеклассников, посвященных 310-й годовщине со дня рождения М.В. Ломоносова, в 

гимназии № 10   провели устный журнал «За утверждение наук в Отечестве», 

рассказавший об открытиях Ломоносова в разных науках и познакомивший с обзором 

литературы об ученом. Сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина провели час информации 

"Наука открывает тайны" для учеников 8 класса о том, как развивалась наука в 

России, об открытиях и изобретениях ученых, познакомили с обзором литературы из 

фондов библиотеки по теме. 

Инновационным для ЦГБ им. А. С. Пушкина в 2021 г. стала акция «Каникулы в 

библиотеке: Неделя Азии». В период весенних каникул для старшеклассников в целях 

организации пространства для общения и просветительства были организованы встречи 
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и мероприятия: мастер-классы «Пикачу» (изготовление героя аниме из фетра), «Веточка 

сакуры», мероприятия о К-рор (корейской популярной музыки) и аниме (вида 

мультипликации, характерной для азиатских стран), кинозалы «Волшебные миры Хаяйо 

Миядзаки» и другие. 

6.11. Работа с пользователями пожилого возраста 
 Обслуживание пользователей пожилого возраста направлено на сохранение 
полезной активности людей старшего возраста, создание для них благоприятного 
психологического микроклимата, обеспечение доступности информации, организации 
досуга и общения пожилых людей. В библиотеках города ведется работа по 
обслуживанию организованных групп пользователей пожилого возраста на базе Центров 
социального обслуживания на основе договоров о совместной деятельности.  
 На базе ЦГБ им. А. С. Пушкина работают 2 общественные организации: 
Шахтинское местное отделение «Союза пенсионеров Дона» Регионального отделения по 
Ростовской области Общероссийской общественной организации «Союз пенсионеров 
России», Шахтинская городская общественная организация пенсионеров. В библиотеке 
проходят заседания этих организаций, прием граждан, организуются встречи членов 
общества, библиотекой организуются мероприятия для участников объединения 
разнообразного содержания, пример мероприятий 2021 г.: «100 советов на здоровье» 

встреча со специалистом департамента здравоохранения города Шахты Г. И. 
Савельевой, посвященная Всемирному Дню здоровья, где присутствующие смогли 
узнать ответы на вопросы о коронавирусе и  прививках, или мастер-класс по 
украшению пасхальных яиц в технике декупажа «Пасхальным небом освещен мой 

дом» с участием руководителя творческого объединения «Бусинка» А. Данченко. 
 Ряд культурно-досуговых мероприятий для старшего возраста библиотеки 
проводят в сотрудничестве с Домами культуры. Например, в 2021 г. Сотрудники 
библиотеки им. М. И. Платова приняли участие в подготовке и проведении праздника 
улицы «Добрые соседи» в День добрых дел. Жители улицы им. О. Кошевого смогли 
послушать концерт, принять участие в музыкальной викторине, услышать обзор новых 
книг, также библиотека совместно с клубом Аютинский провела вечер «Кому за …».  

 Эффективная форма работы с пользователем старшего возраста - организация 

культурно-досуговых клубов.  На базе 7-ми библиотек работают клубы и любительские 

объединения для граждан пожилого возраста. Каждый из клубов имеет свою специфику. 

Например, клуб «Культурный четверг для энергичных людей старшего поколения» 

ЦГБ им. А. С. Пушкина специализируется на рукоделии, оно как вид творчества 

позволяет сохранить людям старшего поколения психические процессы в тонусе, быть 

активными, находиться в хорошем настроении. Поэтому в рамках клуба организуется 

занятия по бумагопластике, оригами, моделированию из ткани, плетению и пр. 

Участники практикума «Ветер ручной работы» создали яркие бумажные веера, которые 

пригодились в летние знойные дни, под руководством педагога МБОУ ДО ГДДТ 

И. А. Макаренко прошел мастер-класс «Шерстяная акварель». Новшеством уходящего 

года можно назвать мастер-классы по прикладному творчеству, которые проводят 

волонтёры культуры. Например, с мастером декоративно-прикладного искусства, 

волонтёром культуры Н. Винтартас было организовано мероприятие «Не будет скуки, 

коль ремеслом заняты руки!» на котором участников познакомили с рукодельными 

традициями разных стран, книгами о видах рукоделия, техникой создания мандалы. 

Мастер-классы, транслируются в прямом эфире группы «Пушкинская библиотека города 

Шахты», ссылка на ресурс: https://vk.com/video/@pushkin_library?z=video-

105976520_456239436%2Fclub105976520%2Fpl_-105976520_2, Всего в 2021 г. в клубе 

проведено 40 занятий, присутствовало 839 человек. 

 Традиционны для библиотек города праздники, организованные в День 

пожилого человека. В эти дни в библиотеке им. Л. Красина состоялась встреча друзей 

«Мудрой осени счастливые мгновения», гости библиотеки вспоминали прошлое, 

https://vk.com/video/@pushkin_library?z=video-105976520_456239436%2Fclub105976520%2Fpl_-105976520_2
https://vk.com/video/@pushkin_library?z=video-105976520_456239436%2Fclub105976520%2Fpl_-105976520_2
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листали фотоальбомы. В библиотеке им. С. А. Есенина состоялся вечер «А в сердце 

молодость поет», гостям представили праздничную программу и познакомили с 

обзором книг «Разве годы имеют значение, если молод душой человек!». В 

библиотеке им. В. А. Закруткина состоялся праздник «Золото прожитых лет». 

Музыкальными номерами порадовали юные читатели библиотеки, вокальная группа 

«Сударушка» клуба им. Ф Дзержинского, гости приняли участие в конкурсах. В 

библиотеке им. А. П. Чехова прошла акция «Частицу сердца Вам в подарок», 

участники принимали поздравления, праздничную программу и подарки депутата по 

избирательному округу №14 А. Б. Долгопятова. 

Положительным примером работы с пожилым пользователем является работа клуба 

«Собеседушки» библиотеки им. А. Л. Барто. Членов клуба объединяет любовь к книге, 

желание интересно и с пользой провести свободное время. По словам участников клуба, 

эти встречи приносят им хорошее настроение, отдых от повседневных забот, 

возможность пообщаться с единомышленниками и получить полезную информацию. 

Например, в 2021 г. к международному Дню семьи в клубе состоялась встреча «Счастлив 

тот, кто счастлив дома» - разговор шёл о семье, семейных традициях, участники клуба 

поделились своими секретами семейной жизни, познакомились с обзором "Круг 

семейного чтения». Клуб "Вдохновение" библиотеки им. С. А. Есенина также 

объединяет читательниц библиотеки старшего возраста, ежемесячно сотрудники 

библиотеки организуют в рамках работы клуба культурно-досуговые заседания, 

посвященные памятным датам или праздникам. Например, одну из встреч посвятили 

«Формуле красоты». Сотрудники библиотеки представили книжную выставку «Подари 

себе красоту», презентацию «О моде и стиле - для пожилых», прочли отрывки из книги 

О. А. Мясниковой «Как оставаться Женщиной до 100 лет». 
 

6.12. Деятельность клубов по интересам, любительских объединений (в том 

числе детских). 

 В 2021 г. в МБУК г. Шахты "ЦБС" работало 34 клуба по интересам и 

любительских объединения, из них 12 - для детей, количество участников клубов в 2021 г. 

составило 863 человека, прошло 312 заседаний.  В отчетном году в библиотеках работа 

клубных и любительских объединений также была ограничена карантинными мерами, 

заседания клубов проходили с соблюдением необходимых мер защиты. В МБУК г. Шахты 

"ЦБС" клубы и любительские объединения организованы для разных групп читателей.  

 Клубы для категорий пользователей всех возрастов.  
 Клуб литераторов «Донская сотня» ЦГБ им. А. С. Пушкина организован в 2019 

г. с целью популяризации донских писателей и творческого общения. В клубе проходят 

презентации новых выпусков альманаха «Донская сотня». В 2021 г. прошло 4 заседания: в 

феврале писатели и поэты собрались, чтобы отметить 5-летний юбилей литературно-

художественного альманаха «Донская сотня» и поздравить с юбилеем главного редактора 

альманаха - писателя и поэта, члена Союза писателей Дона, члена Академии Российской 

литературы Сергея Сергеевича Даштамирова. Весеннее заседание прошло с участием 

гостей из г. Новочеркасск, ст. Егорлыкской, пос. Крым Мясниковского района, где 

дебютировали молодые поэты из городов Таганрога, Каменск - Шахтинский, 

Новочеркасска. Летние встречи собирали литераторов для обсуждения текущих планов, 

творческих мероприятий, участники обсудили статью С. С. Даштамирова «Литература как 

слепок времени», поэты и прозаики рассказали о новых произведениях. Осенние встречи 

прошли в рамках презентации нового выпуска альманаха «Донская сотня». 

Видеопрезентация  клуба доступна по ссылке:  

 https://vk.com/video-105976520_456239266?list=dcb46c78c9dc35a1a7  

 В 2021 г. в ЦГБ им. А. С. Пушкина под эгидой Исторического совета 

Администрации города Шахты состоялось открытие краеведческого клуба «Корни 

твои». Открыл мероприятие зам. председателя совета С. А. Новиков. О клубе «Корни 

https://vk.com/video-105976520_456239266?list=dcb46c78c9dc35a1a7
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твои», название которого взято из одноименной книги донского писателя Н. Черкасова, 

рассказал председатель клуба краевед В. И. Перцев. Краевед В. А. Иванченко представил 

свои исследования истории горной промышленности Александровска-Грушевского и 

станции «Власовские копи». Зам. директора по основной деятельности Центра хранения 

архивных документов г. Шахты, кандидат исторических наук В. Ю. Мартыненко 

рассказала об источниках информации и документов по истории города. Журналист 

А. С. Зайцева сделала обзор совместного проекта с газетой «К вашим услугам» - серии 

экскурсий по историческим местам «Прогулки по старому городу». Библиограф 

ЦГБ им. А. С. Пушкина С. И. Тимофеева представила краеведческую деятельность 

библиотек. Заседания клуба проводились 1 раз в месяц, ряд встреч носили выездной 

характер – это были экскурсии по интересным местам города. На заседаниях клуба 

объектами изучения были исторические здания города Шахты, исследования краеведа 

В. А. Иванченко о реках города и сплаве угля в 19 веке, медиаэкскурсия на Старый рудник 

Кошкина и многое другое. Видеопрезентация о работе клуба доступна по ссылке 

https://цбс-шахты.рф/novosti_2021_kraevedenie.html    

 В ЦГБ им. А. С. Пушкина продолжило работу литературное объединение 

«Постижение». Среди мероприятий можно выделить бенефисы поэтов, например, 

творческий вечер Аллы Шатиловой «Преданья старины глубокой», Александры Зайцевой 

«Черным по белому», Ирины Минаевой «Сделано в СССР». Литературное объединение 

выпускает альманах «Эхо шахтинских прогулок», презентации которого было посвящено 

мероприятие «Стихами раскрывая душу…». Активное участие участники объединения 

принимают в библиотечном онлайн - проекте «Знакомим с шахтинскими поэтами» «Поэзия 

как музыка души» - выступления поэтов размещаются на страницах данного проекта.  

Ссылка на ресурс - https://vk.com/event194078244  
 Клубы для молодежи.  В отчётном году в ЦГБ им. А. С. Пушкина 
продолжило работу творческое объединение «Импульс». В работе объединения 
принимают участие молодые творческие читатели, на встречах они проявляют свои 
творческие способности, находят единомышленников и строят творческие планы. Среди 
мероприятий можно выделить мастер-класс «Советы для начинающих фотографов» и 
фотосессию «День влюблённых в книгу» А. Побежимовой, презентацию выставки 
живописи «Дар рода» В. Самбуровой, мастер-класс «Доброоткрытки» А. Немыкиной. 
Эти мероприятия имели положительный резонанс среди пользователей, а молодые 
авторы стали настоящими волонтёрами культуры: помогают и продвигают библиотеку 
среди своих клиентов и подписчиков. Также в ЦГБ им. А. С. Пушкина продолжил работу 
«Клуб любителей комиксов», открытый в 2019 г. для молодежи с целью общения на 
основе общего интереса к графической литературе. В 2021 г. в клубе проведено 5 
занятий, присутствовало 55 человека, члены клуба участвовали в подготовке и 
проведении «Библионочи», провели игру «Мафия», участвовали в мастер-классе по 
быстрому рисованию.  
 В 2021 году в библиотеке им. В. А. Закруткина создан клуб «Любителей 

литературы» для молодежи. Поставленная задача клуба - развить познавательный 
интерес к изучению литературы и способствовать творческой самореализации молодежи. 
Членами клуба являются учащиеся 9-11-х классов МБОУ СОШ №40. В рамках клуба в 
2021 г. были проведена литературная гостиная «Тайны и приключения арбатских 
мальчишек», познакомившая с биографией и произведениями писателя А. Рыбакова. С 
творчеством шахтинских поэтов познакомились на встрече «Эхо шахтинских прогулок». 
Заседание «Любви, все возрасты покорны» посвятили книге Р. Фраермана «Дикая собака 
Динго, или повесть о первой любви», участники обсудили героев книги. Всего в клубе 
прошло 10 мероприятий, охват составил 114 человек. 
 Клубы для старшего возраста отражены в разделе 6.11. Работа с 
пользователями пожилого возраста. 
 

https://цбс-шахты.рф/novosti_2021_kraevedenie.html
https://vk.com/event194078244
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 Клубная деятельность для читателей детского возраста. Активное участие 
в деятельности клубов по интересам заполняет досуг юных читателей интересными 
занятиями, приобщает к чтению, дает простор творческим силам. С этой целью в ЦГДБ 
им. Н.К. Крупской организованны и работают клубы «Почитайка», «Мое мнение», театр 
книги «Теремок». В 2021 г. в воскресном клубе семейного чтения «Почитайка» 
состоялось 17 занятий. «Почитайка» - это образовательно-познавательный 
развлекательный проект, использующий современные видео, аудио форматы, 
художественную литературу для социальной адаптации особенных детей. Сотрудники 
библиотеки стараются создавать условия для познавательного и приятного общения 
взрослых и детей, способствовать укреплению семейных уз. Например, на семейном 
празднике «Мамина улыбка вносит счастье в дом» ребята помогали мамам: “сходили за 
покупками”, “постирали и развесили белье”, “убрали квартиру”, а также подарили 
своему самому близкому человеку ожерелье из макаронных изделий. 

 В дискуссионном клубе «Моё мнение» состоялось 11 занятий. Обсуждались 

вопросы «Что такое красота?», «Как могут сочетаться в человеке возвышенное и 

низменное?», «Для чего нужно воображение?», «Как целеустремленность влияет на 

жизнь человека?». Например, в клубе состоялась открытая трибуна мнений, 

посвящённая «Воображению как важной составляющей творчества ума». Участники 

клуба рассуждали о том, что такое «воображение», каким оно бывает, в чём оно 

помогает человеку. 

 Проблем, связанных со здоровьем нации, становится все больше, особенно среди 

детей, поэтому работа в клубе «Зожик» (библиотека им. А.П. Чехова) продолжает 

оставаться актуальной. В течение 2021 года было проведено 6 мероприятий. Урок 

полезного совета «Здоровье: приятное с полезным» начался с просмотра 

видеосюжетов: «Учись быть здоровым» и «О хороших и дурных привычках». После 

просмотра участники клуба вступили в дружеский диалог с библиотекарем и друг с 

другом, решая вопросы: «О пользе здорового образа жизни для человека». 

 Клуб «Библиознайка» работает в библиотеке им А.И. Недогонова. В 2021 году 

состоялось 4 мероприятия, посвященных библиотеке, умению ориентироваться в 

книжном фонде, знакомству с писателем, чье имя носит библиотека. 

 Клуб «Казачок» работает в библиотеке Л. Красина, организован для читателей 

библиотеки младшего и среднего школьного возраста, интересующихся историко-

культурным наследием Донского края. 

 Экологический клуб «Фламинго» продолжает работать в библиотеке семейного 

чтения им. В. Берестова. Проводились мероприятия по экологии родного края и 

экологическим датам календаря. 

6.13. Библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями 

В городе Шахты реализуется городская программа «Доступная среда», один из 

разделов которой посвящен библиотечному обслуживанию инвалидов и 

маломобильных групп населения. В МБУК г. Шахты "ЦБС" ежеквартально ведется 

мониторинг и составляется отчет об исполнении плана реализации данной программы. В 

2021 г. в МБУК г. Шахты "ЦБС" было зарегистрировано 1469 пользователей с 

ограничением здоровья, из них 228 детей и 128 молодежи, 96 человек обслуживаются на 

дому, общее количество посещений составило 11386, за год выдано 31993 документа, 

проведено 221 мероприятие с участием инвалидов. Сегодня помещение 2-х центральных 

библиотек города Шахты (ЦГБ им. А. С. Пушкина, ЦГДБ им. Н. К. Крупской) доступно 

для лиц с нарушением опорно-двигательного аппарата, 5 библиотек имеют кнопки 

вызова персонала. Во всех библиотеках ведется работа по обслуживанию на дому 

инвалидов, не имеющих возможности приходить в библиотеку. Для удовлетворения 

запросов незрячих пользователей приобретаются «аудиокниги». В медиацентре ЦГБ им. 

А. С. Пушкина оборудованы для слепых и слабовидящих пользователей 

специализированные АРМ для прослушивания аудиокниг.  
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В библиотеках МБУК г. Шахты "ЦБС" работают клубные формирования и 

любительские объединения для инвалидов и других маломобильных групп населения. 

Одно из таких объединений работает в ЦГБ им. А. С. Пушкина на базе отдела 

художественной литературы. Много лет библиотекари отдела сотрудничают с 

шахтинской местной организацией Всероссийского общества слепых. Результатом этого 

сотрудничества стало создание в 1985 году любительского объединения 

«Милосердие». Ежегодно заключается Договор сотрудничества по вопросу организации 

совместной досуговой деятельности. Совместная форма организованного досуга, 

помогает ослабить последствия слепоты, даёт возможность не только получать 

информацию, но и самоутвердиться, проявить инициативу, осознать свою полезность. 

Организация объединяет инвалидов по зрению, а также занимается их реабилитацией. а 

сегодняшний день городская организация Всероссийского общества слепых обслуживает 

не только город Шахты, но и Октябрьский сельский район, насчитывает более 500 

человек, среди них есть и дети.  Каждую вторую среду месяца проходят встречи 

библиотекарей и членов любительского объединения. Формы и методы проводимых 

мероприятий самые разнообразные. Особенно участники любят интерактивные 

мероприятия.  

В МБУК г. Шахты "ЦБС" ведется разнообразная по формам работа, мероприятий 

организуются не только для инвалидов, но и для обучения работников культуры работе с 

особым пользователем. В 2021 г. состоялся семинар «Муниципальные учреждения 

культуры как среда социализации людей с ограниченными возможностями 

здоровья». Сотрудники клубов, центров искусств, библиотек получили консультацию о 

том, как корректно общаться с людьми с инвалидностью, учитывая их особенности и 

потребности. Сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина поделились опытом активного 

вовлечения людей с инвалидностью в просветительские и досуговые мероприятия, 

способствующих устранению социальных и психологических барьеров. 

Присутствующим было предложено разобрать типичные ситуации, которые могли 

произойти с человеком с инвалидностью и сотрудником учреждения культуры. Это 

позволило шахтинским специалистам развить свои деловые компетенции, ощутить 

личностную уверенность и научиться правильной коммуникации с данной группой 

населения. 

Сотрудники ЦГБ им. А. С. Пушкина, начиная с разовых приглашений на 

мероприятия, постепенно смогли завоевать доверие людей с ограниченными 

возможностями здоровья, общественных и некоммерческих организаций, 

представляющих людей с инвалидностью, и приобрели стабильную, доброжелательную 

и активную аудиторию. Библиотека сотрудничает с Шахтинской городской 

общественной организацией Ростовской областной организации общероссийской 

общественной организации "Всероссийское общество инвалидов", местным отделением 

Всероссийского общества глухих г. Шахты, Шахтинским городским советом ветеранов 

(пенсионеров) войны, труда, ВС и правоохранительных органов, автономной 

некоммерческой организацией центром социального обслуживания населения «Мы 

вместе», ГБОУ РО «Шахтинской специальной школой – интернатом №16». Члены этих 

организаций непременные участники крупных акций и городских мероприятий, которые 

организуют сотрудники отдела: Библионочь, Тотальный диктант, День 

короткометражного кино, Единый профориентационный день Ростовской области, Арт-

фестиваль «Шахты+Таланты», «Библиотека на траве» ко Дню города. 

В библиотеке им. М. А. Шолохова библиотечное обслуживание читателей с 

ограниченными возможностями здоровья основано на договорных отношениях о 

сотрудничестве с АНО ЦСОН «Мы вместе», Шахтинской городской организацией РОО 

«Всероссийское Общество инвалидов» и ГКУСО РО Шахтинский центр помощи детям 

№3. Согласно договору о совместной деятельности в библиотеке еженедельно (по 

пятницам) работает информационно-консультационный пункт (ответственный –  
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Председатель первичной организации ВОИ Артемовского района Р.В.Шкребняк) для 

лиц с ОВЗ по вопросам получения информации о медицинской помощи, 

трудоустройству, организации культурного досуга. Для каждой из организаций 

разработан индивидуальный календарно-тематический план совместной 

информационно-просветительской и культурно-досуговой деятельности, который в год 

пандемии приходилось неоднократно корректировать, меняя традиционные формы 

работы на дистанционные. В онлайн-режиме проводились массовые мероприятия, 

организовывались сетевые акции, работал виртуальный читальный зал. Площадкой для 

общения стал аккаунт «Библиотека им. М. А. Шолохова г. Шахты» 

(https://vk.com/scholochovbibl ). В сообществе представлена контактная информация о 

библиотеке, а для развития обратной связи используется «Афиша Dvizh» и сервисное 

приложение «Ваш отзыв о нашей работе . Систематизация публикуемого материала со 

временем позволила определить и выделить постоянно действующие рубрики, на 

сегодняшний день их более 30. В связи с усиленным акцентом на дистанционные формы 

работы значительно возросла ежедневная среднестатистическая наполняемость 

новостной ленты и, как следствие, значительно возросло количество просмотров 

публикаций и подписчиков на страничку библиотеки. Вовлечь детскую категорию 

читателей с ОВЗ в дистанционные формы работы помогли организованные библиотекой 

онлайн-акции к знаменательным и юбилейным датам года. Праздник осени собрал на 

страничке «Библиотеки им. М. А. Шолохова г. Шахты» яркие выступления более 70 

ребят Артемовского района. Участники онлайн-акции «Нам осень шлет подарки – 

букеты листьев ярких» представили видеоряд рисунков с осенними пейзажами и 

интересными поделками, выполненными из даров природы; читали стихотворения, 

исполняли лирические песни и рассказывали о народных приметах осени. В акциях 

библиотеки активно принимали участие и ребята из ГКУСО РО Шахтинский центр 

помощи детям №3 (специализированная группа детей и подростков с ОВЗ).  

В 2021 г. традиционно в декабре в ряде библиотек провели Декаду инвалидов. В 

рамках декады сотрудники библиотеки им. М. А. Шолохова для участников первичной 

организации «Всероссийского общества инвалидов» организовали вечер-встречу 

особенных людей «Капелькой тепла согреем душу». Присутствующие знакомились с 

деятельностью территориального отделения ВОИ В. Ю. Суховой, председателя 

Шахтинской городской организации РО ВОИ. Участники услышали выступление 

З.П. Пешковой, поучаствовали в творческом задании «Предай добро по кругу» и игровой 

программе «Для хорошего настроения». В библиотеке им. Л. Красина прошла беседа «О 

силе человеческого духа» об учреждениях, работающих с инвалидами, с гражданами 

пожилого возраста, о людях поселка им. Красина с ограниченными возможностями 

здоровья, обзор художественной литературы представил книги о людях с 

ограниченными физическими возможностями. Библиотека им. А. Л. Барто приняла 

участие во Всероссийском фестивале «Эстафета доброты - 2021» - для читателей с 

ограниченными возможностями здоровья прошла беседа «Люди равных возможностей». 

Вниманию был представлен обзор литературы «От сердца к сердцу» и рассказ о силе 

духа людей с ограниченными возможностями здоровья. 

Работа с этой категорией читателей в ЦГДБ им. Н.К. Крупской ведётся в 

реабилитационном центре «Добродея». За 2021 год проведено 112 мероприятий. В 

процессе реабилитации детей важную роль играет творческая деятельность, поэтому 

главный принцип в этой работе - для ребенка важен сам процесс участия в творческой 

деятельности, условия для которого создаются библиотекой. В работе с этой категорией 

читателей является эффективной и оправданной такая форма работы, как театр книги. 

Используя театральные постановки, библиотекари ставят цель - воспитать отношение к 

книге, как к источнику радостных впечатлений. В Центре «Добродея» был инсценирован 

рассказ В. Драгунского «Пожар во флигеле или Подвиг во льдах» и инсценировка по 

фольклору народов Коми «Марпида-царевна». Постановку по рассказу В. Драгунского 

https://vk.com/scholochovbibl
https://vk.com/scholochovbibl?w=app6819359_-117867114
https://vk.com/scholochovbibl?w=app6326142_-117867114
https://vk.com/wall-117867114?offset=80&w=wall-117867114_4336%2Fall
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представили воспитанники средней группы. В рамках театра книги «Теремок» 

воспитанники старшей группы представили сказку «Марпида-царевна». Практически 

все, кроме 2-х человек, принимали участие в спектакле впервые. Новый вид творческой 

деятельности понравился ребятам. Красивые костюмы помогли вжиться в роль, а 

аплодисменты зрителей были наградой за творческую работу.  

Работу с детьми – воспитанниками РЦ «Добродея» ведут и сотрудники 

библиотеки им. С. А. Есенина, организовавшие клуб «По странам и континентам». В 

2021 г. было проведено 9 мероприятий. Это - познавательные часы и часы искусства, 

литературные путешествия: о жизни и творчестве русского писателя «Аксаков - 

сказочник», праздник «Загляните в мамины глаза», урок истории «Мира не узнаешь, - не 

зная края своего» и другие. Всего 168 детей с ограниченными возможностями посетили 

библиотечные мероприятия в реабилитационном центре «Добродея», также библиотека 

организует выездные читальные залы в помещении центра. 

6. 14. Продвижение библиотек и библиотечных услуг 

В целях продвижения библиотеки и библиотечных услуг, создания положительного 

имиджа библиотеки используют различные формы и методы работы: регулярно 

предоставляют населению информацию о своих продуктах и услугах, проводят 

мероприятия, выпускают издательскую продукцию, публикуют статьи о деятельности 

библиотек в местных газетах, размещают информацию о планах работы и предстоящих 

мероприятиях на собственных сайтах, сайтах Администрации и Департамента культуры 

города Шахты, в социальных сетях.  

Продвижению библиотек служат социокультурные акции, проводимые 

библиотеками, а также участие библиотек в общероссийских мероприятиях. В последние 

годы стало традицией активное участие библиотек в культурной жизни муниципальных 

образований, в подготовке и проведении общегородских праздников. Участие в таких 

мероприятиях создает дополнительную рекламу библиотеке.  

Одно из главных событий библиотечной жизни – Всероссийская акция 

«Библионочь». Всероссийская акция «Библионочь-2021» прошла под названием «Книга 

– путь к звёздам!». Интересной и многообразной стала программа акции в ЦГБ им. А. С. 

Пушкина. На 1-м этаже библиотеки проходила экскурсия «Наука города Шахты в 

лицах». На фотовыставке были представлены учёные – уроженцы города Шахты, а 

также научные деятели города, из фондов Шахтинского краеведческого музея были 

представлены экспонаты из истории ШахтНИУИ. В отделе художественной литературы 

прошла интерактивная программа «Планета Земля & компания»: викторина 

«Космос в вопросах и ответах» и «Назад в СССР»; можно было почувствовать себя 

космонавтом или инопланетянином в зоне для фотосессий, а также поиграть в 

настольную игру и собрать космический пазл. Каждый участник, успешно прошедший 

испытания, получал призы.  

На 2-м этаже в отделе отраслевой литературы, желающие могли увидеть карту 

созвездий и получить астрологические предсказания, весь вечер работала фотозона «Ты 

просто космос!», мастер-класс «Стартуем!» - роспись тканевых масок под 

руководством Екатерины Никитченко на космическую тему. Также посетители 

оставляли пожелания и впечатления о библионочи на «Карте звездных пожеланий».  

«Космическая площадка» на 3-м этаже открылась дефиле «Космос от кутюр» с 

участием воспитанников детского сада № 62. Они прошли по красной ковровой дорожке, 

демонстрируя необыкновенные космические костюмы. Вожатые отряда «ЮГА» провели 

игры для детей и взрослых. Самым активным были вручены призы. Все желающие 

могли поучаствовать в интеллектуальной игре, проверить знания по космосу, спеть 

любимые песни в караоке-салоне «Вперед, к звездам». В ходе Библионочи отличников 

международной образовательной акции «Тотальный диктант» наградили 

сертификатами и подарками от спонсора - управления прямых продаж «СБЕРбанка». 
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Также наградили победителей и их руководителей онлайн–проекта по профилактике и 

предупреждению дорожно–транспортных происшествий #ПДД_ПравилаЖизни_Шахты. 

Они получили благодарственные письма, дипломы и сувениры. Выставку роботов 

представили педагог доп. образования «Робототехника» Сергей Николаевич Цветов и 

его ученики из Шахтинского Я. П. Бакланова кадетского корпуса. Каждый желающий 

мог попробовать себя в управлении роботами, решить механические головоломки и 

пообщаться с изобретателями роботов из кадетского корпуса. Мастер-классе 

заведующей библиотекой им. М. Горького  Инны Леонидовны Своеволиной по 

рисованию гуашью космических пространств прошел на 3-м этаже. Экскурсанты 

книгохранилища увидели редкую книгу 18 века – «Летописец Новгородский, 

содержащий российскую историю, изданную в 1781 году», познакомились с коллекцией 

редких книг «Неисчерпаемый родник вдохновения», включающую сочинения А.С. 

Пушкина, изданные в 1838 году» и другими редкими изданиями. Фоторепортаж по 

ссылке - https://цбс-шахты.рф/2021/2604_1/thumb.html  

Читателей ЦГДБ им. Н. К. Крупской библионочью ждало увлекательное 

«Путешествие на Луну». Ребятам помогали успешно подготовиться к полёту эксперты в 

этой области - Незнайка, Барон Мюнхгаузен, Баба Яга и Карлсон. Космические 

путешественники с их помощью построили ракету, освоили принцип работы в 

невесомости, испытали реактивный двигатель, оборудовали базу на Луне.  

Библиотека им. А. Л. Барто в рамках общероссийского Года науки и технологий 

и к 60-летию первого пилотируемого космического полета провела библионочь «Книга – 

путь к звёздам!». Библионочью ученики 10 класса школы № 43 приняли участие в 

квесте «Звёзды становятся ближе». 2 команды «Союз» и «Аполлон» приняли участие в 

викторине «Биографы», играх «Звёздный шифр» и «Безграничный космос», отгадали 

«Космический кроссворд» и сложили слова К. Циолковского и были поощрены 

«Питанием космонавта». Ученики 4 класса школы № 41 совершили «космическую 

прогулку» "Ждите нас, звезды!". Они отгадывали "космические "загадки, участвуя в 

викторине "Космостарт". Космическая прогулка завершилась просмотром мультфильма 

"Тайна третьей планеты". Беседа «Дорога к звездам начинается на Земле» рассказала 

о полета Гагарина и книгах о космосе. Фоторепортаж по ссылке https://цбс-

шахты.рф/2021/2604/thumb.html. 

В 2021 г. в очередной раз 6 библиотек МБУК г. Шахты "ЦБС" стали площадками 

международной образовательной акции "Тотальный диктант" в городе Шахты. 

Проверить свою грамотность мог любой желающий, что привлекает в библиотеки новых 

пользователей и рекламирует учреждения как площадки для общения и творчества. 

14 января в ЦГБ им. А. С. Пушкина прошел региональный этап Чемпионата по 

чтению вслух на русском языке - «Открой рот» (от 18 лет) в онлайн формате на 

платформе «Zoom». Конкурсанты прошли 3 раунда: за 1 минуту вслух читали отрывок из 

произведений русской и зарубежной прозы, отечественной поэзии. Каждый участник 

получал текст в чат и читал его онлайн. В состав жюри вошли: Татьяна Ивановна 

Долгополюк, председатель координационного Совета общественной организации 

«Городской культурный центр «Ковчег», поэт, прозаик, Татьяна Петровна Листопадова, 

почетный работник начального профессионального образования РФ, ведущий 

библиотекарь ЦГБ им. А.С. Пушкина, Вера Александровна Мельничук, актриса 

Шахтинского драматического театра. В ходе чемпионата оценивался артистизм 

выступающего, техника чтения и эмоциональное воздействие на слушателя. 

Победителем стал  Геннадий Своеволин, который получил возможность представлять 

наш город в Ростове-на-Дону на следующем этапе. 

Ежегодно ЦГБ им. А. С. Пушкина становится площадкой для проведения 

городского разножанрового Арт-фестиваль «Шахты+Таланты». В 2021 г. он прошел в 

дистанционном формате, на базе библиотеки собирались заявки и оформлялось участие 

шахтинских талантов в номинации «Проза и поэзия». 29 участников фестиваля – 

https://цбс-шахты.рф/2021/2604_1/thumb.html
https://цбс-шахты.рф/2021/2604/thumb.html
https://цбс-шахты.рф/2021/2604/thumb.html
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шахтинские литераторы, юные прозаики и поэты, участники литературных объединений 

и клубов, работающих н базе библиотек. Сотрудник ЦГБ им. А. С. Пушкина Т. П. 

Листопадова является председатель жюри АРТ-фестиваля в номинации 

«Художественное чтение» и «Театральное искусство». 

Среди онлайн проектов в 2021 г. можно выделить авторский проект сотрудника 

массового отдела ЦГБ им. А. С. Пушкина Н. В. Сайбаталовой «Интервью в 

библиотеке». Живой разговор с интересными личностями из города Шахты о 

творчестве, достижениях и планах, чтении и книгах. Посмотреть все видео-сюжеты и 

узнать, чем живёт шахтинская творческая молодежь можно в библиотечной группе в 

социальной сети «ВКонтакте» https://vk.com/video/playlist/-105976520_7 Проект 

способствует формированию положительного имиджа библиотеки среди молодежной 

аудитории.  

Библиотеки МБУК г. Шахты "ЦБС" тесно сотрудничают с местными СМИ.  

В 2021 г. на страницах городских и областных газет было опубликовано 25 статей о 

деятельности библиотек, проведенных мероприятиях, библиотечных фондах. Ряд статей 

посвящены рекламе библиотек, ряд написаны сотрудниками: 

1. Что читают шахтинские библиотекари? : в Шахтах проходит акция 

"Величайшее сокровище" // Шахтинские известия. - 2021. -  № 56 (4860) (21 

июля). - С. 18 ;  

2. 27 мая - Общероссийский день библиотек. Какой должна быть современная 

библиотека? // Шахтинские известия. -2021. -№ 40 (4844) (26 мая). -С. 3 ;  

3. Емельянова Н. Г Загляните в библиотеку! : и вы наверняка станете ее 

почетным гостем / Надежда Емельянова: и вы наверняка станете ее почетным 

гостем. //Шахтинские известия. -2021. -№ 56 (4860) (21 июля). - С. 18 ;  

4. Тимашова Т Вернуть сказку в жизнь : 14 лет сотрудничают "Добродея" и 

библиотека имени Крупской / Т. Тимашова // Шахтинские известия. - 2021. - 

№ 18 (4822) (10 марта). - С. 9 ;  

5. Миллион на книги // К вашим услугам. - 2021. - № 45 (1586) (10 нояб.). - С. 2 

6. Связь времен и поколений : студенты проводят исследовательские работы в 

редком библиотечном фонде // Шахтинские известия. - 2021. - № 78 (4882) (6 

окт.). - С. 14. 

Публикация в областной газете «Наше время» посвящена сотрудничеству ЦГБ 

им. А. С. Пушкина с Центрами социального обслуживания: 

1. Позднякова Л. В Сильные духом / Любовь Позднякова. // Наше время. - 2021. 

№ 372/374 (25781/25783) (17 дек.). - С. 12. 

Отдельное внимание библиотеки уделяют наружной рекламе: делают вывески, 

оформляют информационные стенды, создают красочные афиши, пригласительные 

билеты и многое другое. Сегодня библиотеки используют рассылку в мессенджерах для 

информирования читателей о предстоящих мероприятиях, поступлениях книг, 

конкурсах, экскурсиях. Эффективными формами по раскрытию фонда стали: 

- сочетание книг и предметов декоративно-прикладного искусства и 

фотоматериалов, предоставленными авторами художественных выставок, размещенных 

в библиотеках, а также музейных предметов; 

- во время акций оформляются выставки-инсталяции, баннеры, плакаты с qr-

кодами – ссылками на библиотечные ресурсы; 

- виртуальные выставки размещаются не только в сети Интернет, но и 

демонстрируются в фойе ЦГБ им. А. С. Пушкина. 

 

 

 

 

 

https://vk.com/video/playlist/-105976520_7
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Работа библиотечных интернет-представительств. 

В 2021 г. продолжилась работа библиотечных интернет-представительств 

МБУК г. Шахты "ЦБС": официальных сайтов, групп в соцмедиа. О работе библиотек 

города публикуются материалы на сайтах Администрации г. Шахты (199 публикаций), 

сайте Департамента культуры г. Шахты (201 публикация), платформе PROКультура.рф, 

местных информационных порталах. 

Работа библиотечных сайтов МБУК г. Шахты "ЦБС" отражена в п. 6.6. 

Обслуживание удаленных пользователей. 

Сегодня активно растет количество пользователей социальных сетей и 

современное библиотечное обслуживание, ориентированное на динамично 

изменяющиеся потребности пользователя, продолжают использовать популярные 

социальные сети. Отчетный год показал, что библиотеки могут подстроиться и успешно 

адаптироваться к своей читательской аудитории. 

В 2021 г. работало 23 представительства МБУК г. Шахты "ЦБС" в соцмедиа с 

количеством подписчиков на 31.12.2021 – 11139 : 

15 страниц и групп в соцсетях «ВКонтакте» - 13 представительств библиотек и 2 

страницы  МБУК г. Шахты "ЦБС" в соцсети «ВКонтакте», 1 страница в соцсети 

«Фэйсбук» ("Централизованная библиотечная система города Шахты"), 4 аккаунта в 

соцсети «Инстаграм», 3 группы библиотек в соцсети «Одноклассники». Адреса 

страниц представлены в п. 5. Электронные и сетевые ресурсы.  

В 2021 г. прошло 369 онлайн события в библиотечных группах в соцмедиа. Это 

видеообзоры, видеосюжеты, викторины, опросы, акции, конкурсы и другие формы 

дистанционных мероприятий. С целью продвижения библиотеки и чтения сотрудниками 

ЦГБ им. А. С. Пушкина в аккаунте сети Инстаграм велась рубрика «Знакомьтесь, 

библиотекарь»), в группе «Вконтакте» под рубрикой PRO_книги библиотекари 

знакомили с новыми книгами, советовали любых авторов, проводили тематические 

обзоры, опросы пользователей, акции и т.п.  

В 2021 г. библиотеки МБУК г. Шахты "ЦБС" приняли участие в информационном 

проекте #КультурныйМинимум Департамента культуры города Шахты, знакомивший 

горожан с учреждениями культуры, все библиотеки ЦБС были представлены в форме 

видеопрезентаций. 

Продолжением онлайн проекта 2020 г. видеоэкскурсий по городу в 2021 г. стала 

экскурсия по улице Ленина города Шахты библиографа ЦГБ им. А. С. Пушкина и 

краеведа А. С Зайцевой под названием «Улица, хранящая историю», библиотекарями 

был снят и смонтирован видеофильм в 3-х частях, размещенный на канале 

МБУК г. Шахты "ЦБС" видеоплатформы Ютуб и на сайте ЦБС (https://цбс-

шахты.рф/2021_Lenina.html) 

Среди мероприятий следует отметить сетевые библиотечные акции. Например, в 

группе в соцсети «ВКонтакте» «МОБ и ТОН» (ведется методическим отделом) с 4 

октября по 12 ноября прошла акция «В каждом крае есть свой Кулибин» к Году науки и 

технологий в России, цель которой популяризация научных и публицистических 

произведений, архивных, краеведческих материалов, посвящённых деятельности 

учёных, изобретателей, а также вовлечения участников в поисковую деятельность. В 

акции приняли участие 28 человек из разных городов и республик, с количеством 

посещений страницы акции – 537. По итогам акции создано библиографическое пособие 

«В каждом крае есть свой Кулибин». 

 Библиотека им. М. А. Шолохова провела Дни информации-онлайн «С веком 

наравне» к 100-летию газеты «Наше время». С 16 марта по 15 апреля публиковались на 

странице мероприятия интересные факты, ссылки, обзоры материалов, видеосюжеты по 

теме, копии газетных статей. За год более 1700 просмотров публикаций мероприятия. 

Популярностью у подписчиков пользуются библиотечные конкурсы. Например, 

библиотека им. М. Горького в 2021 г. провела сетевой конкурс детских рисунков ко 

https://www.instagram.com/explore/tags/знакомьтесьбиблиотекарь/
https://www.instagram.com/explore/tags/знакомьтесьбиблиотекарь/
https://vk.com/feed?q=%23PRO_книги&section=search
https://www.instagram.com/depcultura/
канале%20МБУК г. Шахты%20%22ЦБС%22
канале%20МБУК г. Шахты%20%22ЦБС%22
https://цбс-шахты.рф/2021_Lenina.html
https://цбс-шахты.рф/2021_Lenina.html
https://vk.com/v_kagdom_krae_est_svoy_kulibin
https://vk.com/s_vekom_naravne
https://vk.com/s_vekom_naravne
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Дню космонавтики «Космические фантазии», в конкурсе приняли участие 215 детей из 

разных городов и районах РФ. Самыми активными участниками конкурса были 

воспитанники МБДОУ №37 и МБОУ СОШ №25 города Шахты и школьники из села 

Сафарово Республики Башкортостан. Рисунки юных художников собраны по хештегу 

#Космические_фантазии_в_библиотеке в группе библиотеки в соцсети «ВКонтакте». 

Библиотека им. В. А. Закруткина ко Дню российского флага провела конкурс детских 

рисунков «Главный символ страны глазами детей» с участием 41 пользователя. 

Взаимодействия с социальными партнёрами.  

К реализации большинства мероприятий привлекались некоммерческие и 

общественные организации («Межрегиональная Федерация чтения», ООО 

«Всероссийское добровольное пожарное общество» и др.), также был положительный 

опыт работы с государственными и административными структурами (Отдел охраны 

окружающей среды и обращения с ТКО МКУ «Департамент ГХ», ОГИБДД УМВД 

России по г. Шахты). С библиотеками сотрудничают Муниципальный хор ветеранов 

войны и труда, ШГО РОО «Всероссийское общество инвалидов», АНО ЦСОН «Мы 

вместе», клубы и Дома культуры города, Шахтинский краеведческий музей, учреждения 

дополнительного образования (Станция юных техников, Городской дом детского 

творчества, муниципальные центры искусств), Центр хранения архивных материалов 

города Шахты, редакции шахтинских СМИ, молодежный парламент и отдел по 

молодежной политике Администрации г. Шахты. Таким образом, поддерживаются уже 

имеющиеся связи с городским социумом. В 2021 г. появились новые партнеры, с 

которыми заключены договора сотрудничества – Центр иностранных языков «English 

Go!», «Компьютерная академия ШАГ». Совместная работа с учреждениями, 

организациями, компаниями привлекает к библиотечной деятельности более широкую 

аудиторию, способствует росту информационной открытости библиотек. 

Продвижению библиотек в местном сообществе также способствует достойная 

оценка труда библиотечных работников - поощрение почётными грамотами, 

благодарственными письмами регионального и городского уровня, награды 

общественных организаций. 

 В 2021 г. были поощрены: 

1. Благодарственным письмом от депутата Государственной Думы РФ М. И. 

Щеблыкина за профессионализм и многолетний добросовестный труд директор 

муниципального бюджетного учреждения культуры города Шахты "Централизованная 

библиотечная система" М. Г. Борзилова; 

2. Благодарственным письмом от городской Думы города Шахты за профессионализм, 

качественный и ответственный подход к библиотечной деятельности директор МБУК г. 

Шахты "ЦБС" М. Г. Борзилова; 

3. 5 сотрудникам библиотек вручены Благодарственные письма Главы администрации 

г. Шахты, Почетные грамоты Городской думы, Благодарственные письма Департамента 

культуры; 

4. Благодарственными письмами Региональной общественной организации "Казаки 

нижнего Дона" сотрудники библиотеки им. В. А. Закруткина за активное сотрудничество 

и информационную поддержку. 

5. Благодарственным письмом городской Думы г. Шахты заведующая библиотекой 

«Истоки» Л. И. Вороненко. 

6. Благодарственными письмами за вклад в издание монографии "Забвению не 

подлежит" главы Администрации города Шахты и городской Думы заведующая 

библиотекой им. Л. Красина Н. Г. Емельянова. 

7. Благодарственным письмом вице-президента «Ассоциации почетных граждан» 

Л. А. Шафирова заведующая библиотекой им. Л. Красина Н. Г. Емельянова. 

 

https://vk.com/public115564533?w=wall-115564533_1507
https://vk.com/event206298366
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7. СПРАВОЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ, 

ИНФОРМАЦИОННОЕ И СОЦИАЛЬНО-ПРАВОВОЕ 

ОБСЛУЖИВАНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ 

       7.1.     Информационно-библиографическое обслуживание. 

7.1.1. Основные направления информационно-библиографической деятельности. 

1. Обеспечение доступа населения к информационным, в первую очередь 

библиотечным ресурсам.  

2. Организация эффективного справочно-библиографического аппарата. 

3. Справочно-библиографическое обслуживание читателей и удаленных 

пользователей. 

4. Библиографическое информирование пользователей о библиотечных ресурсах. 

5. Формирование читательской культуры. 

6. Предоставление услуг электронной доставки документов. 

 Справочно-библиографический аппарат(СБА): 
 Основной базой оперативного и качественного справочно-библиографического 
обслуживания пользователей является справочно-поисковый аппарат (СПА). За 2021 г. 
состав СПА существенно не изменился, он состоит из традиционных каталогов и 
картотек, справочно-библиографического фонда, электронного каталога, справочно-
правовой системы «КонсультантПлюс», ресурсов Интернет, документов местного 
самоуправления (фонд документов местного самоуправления составляет 1209 экз.). 
 Несмотря на развитие электронных каталогов, карточные каталоги по-прежнему 
востребованы, с их помощью в основном выполняются тематические и адресные 
справки. Картотеки, наряду с каталогами являются основой библиотечной деятельности. 
Они помогают в подборе информации, оформлении списков литературы, организации 
выставок, мероприятий и т. д. Систематическая картотека статей остается важным 
элементом справочно-поискового аппарата. Для СКС в 2021 г. расписано 1171 карточка. 
 В картотеке медиаизданий в 2021 г. были разделены видеозаписи и аудиозаписи 
для более оперативного обслуживания слабослышащих пользователей. 
 Продолжается ведение аналитической росписи статей местных периодических 
изданий в СЭКБРО. Создано 10092 библиографических записей.  
 Справочно-библиографическое обслуживание (СБО).  
 Справочно-библиографическое обслуживание состояло из приема 
библиографических и фактографических запросов, библиографического поиска и выдачи 
информации. Сотрудники предоставляли информацию о составе библиотечных фондов, 
оказывали консультационную помощь в поиске и выборе источников информации. В 
журналах учета справочно-библиографического обслуживания фиксировались справки 
по типам и отраслям как при непосредственном посещении библиотеки, так и в 
удаленном режиме, поступившие по различным каналам связи: телефону, электронной 
почте и социальным сетям. Все структурные подразделения МБУК г. Шахты "ЦБС" 
ведут  тетрадь отказов, где фиксируются отказы на отсутствующие в фонде ЦБС книги.
 За 2021 год в МБУК г. Шахты "ЦБС" выполнено 14153 справки, сделано 8826 

консультаций по работе с СБА и электронными каталогами и базами данных, 
ориентирующих консультаций. Количество справок и консультаций по категориям 
пользователей: до 14 лет – 1875, от 15 до 30 лет - 5319, от 30 лет – 6959. В 
количественном отношении лидируют тематические справки, большая часть из которых 
– запросы социально-значимой информации. Распределение справок по видам: 
тематических – 8673, уточняющих – 665, фактографических – 3303, адресные – 1795. 
Количество электронных справок с применением Интернет, СПС КонсультантПлюс, 
СЭКБРО, электронных ресурсов ДГПБ и собственных баз данных в 2020 году составило 
8522 справки. В работе с пользователем, преобладающим остается индивидуальное 
консультирование по поиску в каталогах и подбору тематической информации, поиску 
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фактографических данных, по работе в СПС «КонсультантПлюс», ориентирующие 
консультации. Электронное справочное обслуживание является одной из развивающихся 
форм обслуживания удаленных пользователей в сетевой среде в 2021 г. зафиксировано 
1949 обращений удаленного пользователя (по эл. почте, телефону, соц. сетям). В 
виртуальную справочную службу за 2021 г. обратилось 92 пользователя. 

Информационно-библиографическое обслуживание (ИБО). 

Информационно-библиографическое обслуживание заключается в 

предоставлении библиографической информации читателям, в раскрытии 

информационных ресурсов библиотеки, в удовлетворении информационных 

потребностей. Информационная работа велась в режиме индивидуального, группового и 

массового информирования. Использовались все каналы информации – телефон, сайт 

библиотеки, социальные сети. Коллективное и индивидуальное информирование 

осуществлялось в помощь личным увлечениям, профессиональной деятельности. В 

числе индивидуальных абонентов – служащие учреждений, специалисты, пенсионеры, 

представители малого бизнеса. Информирование пользователей осуществлялось через 

оповещение о поступивших в фонд новых книгах и периодике, об имеющейся 

литературе по вопросам, которые интересуют как отдельных, так и коллективных 

пользователей. 

 По итогам года количество абонентов информирования составляет 199 

индивидуальных абонента и тем, 41 групповых абонентов и 54 тем. Состав абонентов: 

учителя и специалисты дошкольного образования, медицинские работники, работники 

учреждений культуры, представители общественных организаций, журналисты, 

пенсионеры, учащиеся. Темы информирования обусловлены профессиональной и 

образовательной сферой деятельности.  

 В 2021 г. было проведено 37 Дней информации (посетили 2052 пользователей, 

представлено – 1154 документов, выдано - 1719), проведено 146 библиографических 

обзоров, 1 День библиографии прошел в ЦГДБ им. Н. К. Крупской 

Среди Дней информации, проведенных в 2021 г. можно отметить следующие. В 

ЦГБ им. А. С. Пушкина во Всемирный день защиты прав потребителей   состоялся День 

информации «Я – грамотный потребитель». Посетители отвечали на вопросы анкеты, 

знакомились с литературой о защите прав потребителей и выставкой «Мы идем в 

магазин». К 450-ю Всевеликого Войска Донского День информации «Донские казаки – 

защита России, надёжный заслон на её рубежах» в ЦГДБ им. Н. К. Крупской. Был 

представлен открытый просмотр литературы по истории Донского казачества, 

подготовлена презентация «Знаменитые казаки», одним из самых известных подвигов 

казаков было Азовское осадное сидение, е был посвящён исторический репортаж 

«Подвиг дивный» по книге П. Астапенко. День библиографии «Рыцарь и хранитель 

родной речи», посвященный 120-летию С. И. Ожегова, в ЦГДБ им. Н. К. Крупской 

состоял из беседы об авторе знаменитого словаря, выставка изданий словарей, 

демонстрация презентации «Растолкуйте слово», проведении игры «Что значит это 

слово», работы выставки «Твой словарный запас». Формирование информационной 

культуры и культуры чтения: библиотечные уроки (БУ), дни информации (ДИ), 

экскурсии, консультации, обучающие мероприятия, библиографические пособия, 

издания и др. 

 В 2021 году было проведено 136 библиотечных урока и экскурсий. 

Традиционными для библиотек, работающих с детским пользователем, стали праздники 

посвящения в читатели первоклассников, это первое знакомство с библиотекой и 

информационной культурой. Например, в библиотеке «Истоки» прошёл праздник 

«С книгой будем мы дружить, в библиотеку приходить» для первоклассников 

школы №50. Сотрудники библиотеки подготовили для ребят «путешествие» в прошлое 

книг и библиотек, учили самостоятельно выбирать книги в фонде, познакомили со 

справочным аппаратом библиотеки. Первоклассники школы № 32 попрощались с 
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Азбукой на празднике «Спасибо, Азбука» с участием библиотеки им. А. И. 

Недогонова, где рассказали о библиотеке и раздали пригласительные билеты в 

библиотеку. Праздник Букваря провели сотрудники библиотеки им. В. Д. Берестова 

для учеников 1 «б» класса школы №22, в программе мероприятия: «аукцион сказок», 

викторины и игры, загадки на внимание и знакомство с книгами. 

 В ряде библиотек проводится цикл уроков по информационной культуре, 

разработанный сотрудниками. Примером может служить такая работа в 

библиотеке им. Л. Красина, в 2021 г. для подростков прошли обучающие занятия: 

«Структура книги», «История книги», «Информационно-поисковые системы в 

библиотеке», «Библиотеки России. Крупнейшие книжные центры». На цикле уроков в 

библиотеке им. А. П. Чехова «Молодежь в информационном пространстве» 

старшеклассников знакомили с библиотечными ресурсами Интернет, Национальной 

электронной библиотекой, поиском в электронных каталогах, с правилами безопасности 

в работе с интернетом. 

 Выпуск библиографической продукции – одно из важнейших направлений по 

библиографированию документов. Тематику библиографических пособий определяют 

информационные запросы пользователей, приоритетные направления, по которым 

работают библиотеки. 

 Библиографические издания 2021 г.: 

1.Сводный список периодики, получаемой крупными библиотеками г. Шахты на 2021 г. 

2.Список периодических печатных изданий ЦГБ им. А. С. Пушкина. 

3. «Человек-музыка»: к 265-летию со дня рождения В. Моцарта.  

4. Великая реформа 1861 года. 

5. Воин, политик, святой: к 800-летию Александра Невского. 

6. Поехали! (к 60-летию пилотируемой космонавтики). 

7. Человек. Личность. Эпоха: к 100-летию Андрея Дмитриевича Сахарова. 

8. Горизонты науки (Наука города Шахты). 

9. 14 июня - Всемирный день донора. 

10. Танаис - античный город на берегах Дона. 

11. Выборы в Государственную Думу РФ VIII созыва. 

12. Героические страницы истории (освобождение Ростовской области от немецко-

фашистских захватчиков). 

13. Новинки литературы за 2021 г. 

14. В каждом крае есть свой Кулибин. 

15. Поистине народный поэт: к 200-летию Н. А. Некрасова. 

16. «Гений, потрясший мир»: К 200-летию Ф. М. Достоевского. 

Информационные материалы дублировались в электронном формате, размещались на 

сайте: https://цбс-шахты.рф/daid_2017_2.html  

 Деятельность Публичных центров правовой и социально значимой 
информации. ПЦПИ выполняет следующие виды услуг: предоставление свободного 
доступа и поиск правовых актов в электронных базах данных с использованием 
правовой системы «Консультант Плюс», консультационная помощь в поиске и выборе 
источника информации, консультирование самостоятельной работы с правовыми базами 
данных, выполнение текущих запросов по правовым вопросам, информирование 
пользователей по правовым и социально значимым событиям, перенос информации на 
бумажные и электронные носители, набор и распечатка текста, ксерокопирование, 
сканирование. 

Центральная городская библиотека предоставляет свободный доступ к 

нормативным документам, популяризирует данный вид информации. Для этого 

оборудованы автоматизированные рабочие места с лицензионным программным 

обеспечением, копировально-множительной техникой, используется правовая база 

данных Консультант Плюс, интернет-ресурсы: официальные сайты органов 

https://цбс-шахты.рф/daid_2017_2.html
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государственной и исполнительной власти, субъектов РФ; сайт Правительства РО и РФ; 

Сайты министерств и ведомств РФ, нормативно-правовые акты муниципального 

образования г. Шахты. Базы данных системы «Консультант Плюс» ежедневно 

обновляются. 

ПЦПИ ведет работу по правовому просвещению граждан всех возрастов и разных 

возможностей, состав пользователей не меняется – пенсионеры, экономисты, 

предприниматели, студенты, преподаватели. Записано людей с ограниченными 

возможностями в 2021 г. 66, посещений 131, выдано документов 226. Выполнялись 

запросы по ЭДД для структурных подразделений. Центр обеспечивает открытый доступ 

к правовой и социально значимой информации местного, регионального и федерального 

уровней и создание оптимальных условий, позволяющих удовлетворять 

информационно-правовые запросы. 

Обеспечивая доступ горожан к информационным ресурсам, специалисты 

использовали все виды информационного и справочно-библиографического 

обслуживания. Выполнялись библиографические справки всех видов социальной и 

правовой тематики, в том числе поступающие по телефону. За 2021 г. выдано 3317 

правовых документа, из них из справочно-правовой системы КонсультантПлюс – 3263 

(98 %). Правовое просвещение населения ведется по таким основным направлениям: 

ЖКХ, пенсионное законодательство, права потребителей, трудовые правоотношения. 

Книжные фонды МБУК г. Шахты «ЦБС» ежемесячно сверяются со списком 

экстремистской литературы. В настоящее время одна из основных функций ПЦПИ – 

обслуживание граждан в центре активации на Портале государственных услуг РФ. В 

2021 г. его посетили 406 пользователей: зарегистрировано 46, восстановлено 266, 

подтверждено 94 учетных записи. Всего с начала действия Центра зарегистрировано 198, 

восстановлено 684, подтверждено 657. Велось консультирование по оформлению 

заявлений на портале, оплате налогов, регистрация на электронное предварительное и 

основное электронное голосование, была оказана практическая помощь участникам 

онлайн-голосования по выборам в Государственную Думу РФ, участникам 

Всероссийской переписи населения. В связи с введением системы QR-кодов возросло 

число обращений по установке и работе с приложениями Госуслуги и Госуслуги СТОП 

Коронавирус, распечатке сертификатов. 

 Анализ деятельности, тенденции в обслуживании, предложения.  С 

развитием электронных технологий функции информационно-библиографического 

обслуживания не изменились: поисковая, коммуникативная, оценочная. Основная задача 

сохранилась: удовлетворять информационные потребности пользователей, 

информировать с помощью библиографических изданий, развивать информационную 

культуру. Анализ справочно-библиографической деятельности библиотек в 2021 г. 

показывает, что сочетание традиционных и электронных средств в обслуживании 

читателей различных категорий, повышает оперативность их обслуживания.  

Сохранив традиционные формы СБО, в 2021 году библиотеки стараются 

адаптироваться к сложной ситуации и предлагают пользователям разнообразный спектр 

ресурсов и услуг в виртуальной среде. Проблемы развития СБО связаны с отсутствием 

безлимитных тарифов сети Интернет, что не позволяет обеспечить оперативное 

обучения библиотечных специалистов новым технологиям обработки и представления 

информации и не позволяет в полной мере обеспечить полноценное справочное и 

информационное обслуживание пользователей. В связи с этим остается нерешенной 

проблема обеспечения доступа населения к социально значимой информации, 

организации консультативной помощи по ее поиску, преодолению информационного 

неравенства граждан, популяризации среди населения информации о преимуществах 

получения государственных услуг в электронном формате в структурных 

подразделениях МБУК г. Шахты "ЦБС". 
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8. КРАЕВЕДЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ БИБЛИОТЕК 
 

8.1. ФОРМИРОВАНИЕ СОСТАВА И ОРГАНИЗАЦИЯ ХРАНЕНИЯ 

ФОНДА/ПОДСОБНОГО ФОНДА КРАЕВЕДЧЕСКИХ ИЗДАНИЙ 

8.1.1. Фонд краеведческих документов выделен в следующих библиотеках МБУК г. 

Шахты "ЦБС" : 

1. ЦГБ им. А. С. Пушкина. 

2. ЦГДБ им. Н. К. Крупской. 

3. Библиотека им. А. Л. Барто. 

4. Библиотека семейного чтения им. В. Д. Берестова. 

5. Библиотека им. М. А. Горького. 

6. Библиотека им. С. А. Есенина. 

7. Библиотека им. В. А. Закруткина. 

8. Библиотека "Истоки". 

9. Библиотека им. Л. Красина. 

10. Библиотека им. А. И. Недогонова. 

11. Библиотека им. К. Г. Паустовского. 

12. Библиотека им. М. И. Платова. 

13.  Библиотека им. А. П. Чехова. 

14. Библиотека им. М. А. Шолохова. 

 
Комментарий 

Все структурные подразделения МБУК г. Шахты "ЦБС" имеют выделенный фонд краеведческих 

документов. 

 

8.1.2. Состав краеведческого фонда по видам изданий 
 

Наименование 

Количество  

на 01.01.2021 

Количество  

на 01.01.2022 

Прирост 

 
 

назв. экз./комплект назв. экз./комплект назв. экз./комплект 

Объем краеведческого фонда, всего 2018 3006 2055 3057 +37 +51 

в том числе: МОЭ (муниципальный 

обязательный экземпляр) 
92 388 106 406 +14 +18 

Книги, брошюры 1997 2865 2033 2924 +36 +59 

в том числе: МОЭ (муниципальный 

обязательный экземпляр) 
73 167 87 182 +14 +15 

Журналы 1 60 1 60 - - 

в том числе: МОЭ (муниципальный 

обязательный экземпляр) 
1 30 1 30 - - 

Газеты 9 70 9 61 - -9 

в том числе: МОЭ (муниципальный 

обязательный экземпляр) 
15 188 15 191 - +3 

Электронные документы (диски) 11 11 12 12 - +1 

в том числе: МОЭ (муниципальный 

обязательный экземпляр) 
3 3 3 3 - - 

Сетевые локальные документы - — 3 3004 - — 

 

Комментарий 

Сетевые локальные документы МБУК г. Шахты "ЦБС" – это полнотекстовая БД «Электронная 

коллекция газет», включающая оцифрованные номера следующих шахтинских газет: «Поле 

зрения», «К вашим услугам», «Пятница». «Реестр электронных копий» ведется по форме, 

установленной локальным нормативным актом - «Положением об оцифровке архива местной 
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периодической печати библиотечного фонда МБУК г. Шахты "ЦБС"». 

8.1.3. Работа с сетевыми краеведческими документами. Электронный краеведческий 

архив 

Ответьте на вопросы: 

— ведется ли работа по копированию из Интернета сетевых краеведческих документов? 

Да 
— какие документы копируются: фотографии, отдельные веб-страницы, pdf-

документы, видеофайлы  

— приведите общее количество сохраненных сетевых краеведческих 

документов_______4918___________ 

 

8.1.4. Работа с первичными источниками краеведческой информации. Формирование 

фондов неопубликованных документов и музейных предметов 

 

8.1.4.1. Сбор, прием на хранение и организация неопубликованных (архивных) 

краеведческих документов 

Ответьте на вопросы: 

1. Ведется ли работа по сбору и хранению неопубликованных краеведческих 

документов? 

Нет 
2. Какие виды неопубликованных краеведческих документов вы храните? (укажите 

общее количество по видам) 

— документы на бумаге ____________ 

— фотографии_____________________ 

— аудиозаписи ____________________ 

— видеозаписи ____________________ 

— электронные документы (поступившие в электронном виде или копии бумажных)  
 

8.1.4.2. Сбор и прием на хранение краеведческих музейных предметов и коллекций. 

Организация хранения краеведческого фонда/коллекции музейных предметов 

Ответьте на вопросы: 

1. Ведется ли работа по сбору и хранению музейных предметов? 

Да 
2. В какой форме представлены музейные предметы в библиотеке (отдельные предметы 

в интерьере, музейный уголок, музей) ______музейные уголки_____________________ 

3. Приведите общее количество музейных предметов, имеющихся в 

библиотеке___145______________ 

 
Комментарий 
В 3-х библиотеках ЦБС оформлены музейные уголки: в библиотеке им. М. А. Шолохова «Мини-музей 

истории Донского казачества», в библиотеке им. М. И. Платова "Краеведческий уголок старины" и уголок 

уроженца пос. Аютинский, героя локальных войн, А. Красноглазова, музейный уголок писателя В. А. 

Закруткина и экспозиция "Казачья культура" в библиотеке им. В. А. Закруткина. 
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8.2. ФОРМИРОВАНИЕ КРАЕВЕДЧЕСКОГО СПРАВОЧНО-

БИБЛИОГРАФИЧЕСКОГО АППАРАТА 
 

8.2.1. Выявление и отбор краеведческих документов 

Наименование показателей 

Количество 

за 2020 

год 

за 2021 

год 
Прирост 

Просмотрено сборников (количество названий) 5 5 0 

Просмотрено периодических изданий, всего 

в том числе: 
485 417 -68 

- центральные журналы 0 0 0 

- областные /районные/городские журналы 0 0 0 

- центральные газеты 0 0 0 

- областные газеты 333 269 -64 

- районные /городские газеты 152 148 -4 
 

8.2.2. Участие в Корпоративном краеведческом каталоге библиотек Ростовской области 

 

Наименование показателей Количество библиографических 

записей 

за 2020 год за 2021 год Прирост 

Создано аналитических библиографических 

записей  
8708 10092  1384 

Отредактировано аналитических 

библиографических записей 
- - - 

 

Комментарий 

К статистике количества редактирования аналитических записей нет доступа 

 

8.2.3. Ведение карточных краеведческих каталогов/ картотек 

 

Наименование показателей Количество библиографических записей 

за 2020 год за 2021 год Прирост 

Создано библиографических записей  - - - 

Отредактировано библиографических 

записей 
- - - 

 

8.2.4. Ведение универсальной фактографической базы данных (в программе Microsoft 

Word, Microsoft Excel или др.) 

Наименование показателей Количество фактографических 

справок 

за 2020 год за 2021 год Прирост 

Создано фактографических справок 34 35 +1 

Отредактировано фактографических справок 33 27 -6 

Передано в ДГПБ вновь созданных 

фактографических справок для  корпоративного 

календаря памятных дат Ростовской области 

1 0 -1 

Передано в ДГПБ исправленных и дополненных 

фактографических справок для  корпоративного 

календаря памятных дат Ростовской области 

33 27 -6 
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8.3. БИБЛИОТЕЧНО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 

 

8.3.1. Библиотечное обслуживание пользователей краеведческими документами 

 

Наименование показателей 

Выдано документов 

(экз./комплектов) 

за 2020 год за 2021 год Прирост 

Объем краеведческого фонда, всего 

в том числе 
19805 20639 834 

Книги, брошюры 19349 19426 78 

Журналы 105 145 40 

Газеты 348 1064 716 

Электронные документы (диски) 3 4 1 

Сетевые локальные документы - - - 

 

8.3.2. Межбиблиотечное обслуживание и электронная доставка краеведческих 

документов 

Электронная доставка краеведческих документов 

 

Наименование показателей 

 

Выдано (экз.) 

за 2020 год за 2021 год Прирост 

Всего 

в том числе 
   

Количество электронных копий 

документов 
668 924 256 

Количество страниц 1221 1484 263 

 

Наименование показателей 

Получено (экз.) 

за 2020 год за 2021 год Прирост 

Количество электронных копий 

документов 
128 143 15 

Количество полученных страниц 780 1127 347 

 

МБА 

Наименование показателей за 2020 

год 

за 2021 

год 

Прирост 

Количество выданных экземпляров краеведческих 

документов 105 131 26 

Количество полученных экземпляров 

краеведческих документов 
10 18 8 

 

8.3.3. Краеведческое справочно-библиографическое обслуживание посетителей 

библиотеки и удаленных пользователей 

 

Наименование показателей за 2020 год за 2021 год Прирост 

Выдано краеведческих справок 

пользователям, всего 
1575 1562 

-13 

в том числе в стационаре 1575 1562  

в том числе вне стационара (КИБО, 

библиотечные пункты) 
  

 

Выдано краеведческих справок удаленным 15 25 10 
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пользователям, всего 

в том числе через виртуальную справочную 

службу на сайте 
7 10 

3 

в том числе через аккаунты в социальных 

сетях 
5 7 

2 

в том числе по электронной почте 3 8 5 
 

 

8.4. ПРОДВИЖЕНИЕ ИСТОЧНИКОВ КРАЕВЕДЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ 
 

8.4.1. Формирование и ведение краеведческого сайта/портала,  

краеведческой страницы на сайте 

Ведется: 

— краеведческий портал (URL: _____________) 

— краеведческий сайт (URL: _______________) 

— краеведческая страница или раздел на сайте библиотеки  

(URL: https://цбс-шахты.рф/Shachti.htm ) 

 

Наименование показателей за 2020 

год 

за 2021 

год 

Прирост 

Подготовлено и размещено краеведческих 

материалов (количество веб-страниц) 
7 8 1 

Отредактировано, дополнено, исправлено 

краеведческих материалов (количество веб-страниц) 
1 2 1 

Количество посещений - - - 

Количество просмотров страниц 8077 10888 2811 

 

8.4.2. Формирование электронных краеведческих библиотек/коллекций на сайте 

Приведите наименование и адрес электронной краеведческой библиотеки: 

Электронная краеведческая библиотека___________0________ (URL: _______________) 

 

№ 

п/п 
Наименование коллекции 

Год 

создания 
URL 

    

 

Наименование показателей За 2020 

год 
за 2021 год 

Прирост 

Размещено ссылок на краеведческие 

документы из собственного фонда 
  

 

Размещено ссылок на краеведческие 

документы из других электронных библиотек 

(в т. ч. ДЭБ) и   источников в Сети 

- 5 

 

5 

Количество посещений   -  

Количество просмотров   -  

 

Комментарий 

БД «Электронная коллекция газет» не размещена в сети Интернет в связи с отсутствия 

программа защиты от копирования. 

 

8.4.3. Создание и поддержка краеведческих аккаунтов и виртуальных сообществ 

в социальных медиа 

Приведите электронный адрес краеведческого сообщества: 

https://цбс-шахты.рф/Shachti.htm
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— ВКонтакте (URL: _________________) 

— Фейсбук (URL: ___________________) 

— Одноклассники (URL: _____________) 

— Инстаграм (URL: _________________) 

— краеведческий блог (URL: _________) 

Наименование за 2020 год за 2021 год Прирост 

Количество опубликованных материалов 

(постов) за год 
  

 

 

Наименование на 

01.01.2021 

на 

01.01.2022 

Прирост 

Количество подписчиков всего    

Примечание к пункту 8.4.3:  

Учитываются группы (паблики) библиотеки в социальных сетях, которые 

посвящены исключительно краеведческой тематике. 

Комментарий 

Краеведческая информация размещается в общих библиотечных группах в соцсетях 

8.4.4. Подготовка и проведение краеведческих выставок 
 

№ 

п/п 
Наименование краеведческой выставки 

Виды представленных 

документов/предметов 

1.  Выдающиеся учёные – уроженцы города Шахты Книги, фотографии, копии 

документов, музейные 

предметы 

2.  Горная наука в истории города Книги, карты, фотографии, 

газеты, журналы, копии 

статей 

3.  "Шахтинский Стрит-Арт" Фотографии, газеты, 

журналы 
 

№ 

п/п 

Наименование виртуальной краеведческой 

выставки 
URL 

1. Выдающиеся учёные – уроженцы города Шахты http://cbsshahty.tilda.ws/scien

tists?utm_source=widgets&ut

m_medium=announcement  

2. Горная наука в истории города http://cbsshahty.tilda.ws  

3. Зимние обряды на Дону http://цгдб-

шахты.рф/index%202021-

1.html 

 

4.  Зима на Дону http://цгдб-

шахты.рф/index%202021-

1.html 

 
 

 

 

 

 

 

8.4.5. Подготовка и проведение библиотечных мероприятий краеведческой 

направленности 

http://cbsshahty.tilda.ws/scientists?utm_source=widgets&utm_medium=announcement
http://cbsshahty.tilda.ws/scientists?utm_source=widgets&utm_medium=announcement
http://cbsshahty.tilda.ws/scientists?utm_source=widgets&utm_medium=announcement
http://cbsshahty.tilda.ws/
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-1.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-1.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-1.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-1.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-1.html
http://цгдб-шахты.рф/index%202021-1.html
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№ 

п/п Наименование 

мероприятия 

Форма 

проведения 

мероприятия 

Место 

проведения 

Целева

я 

аудитор

ия 

Ответствен

ная 

библиотека 

1.  12 февраля - День 

освобождения города 

Шахты 

беседы 
Все 

библиотеки 

Дети, 

молоде

жь 

МБУК г. 

Шахты 

"ЦБС"  

2. «Освободившим город 

посвящается…» 

праздник ДК им. М. 

Чиха пос. 

Майский  

все 

возраст

ы 

Библиотека 

 им. А. Л. 

Барто 

3. Презентация книги 

«Забвению не подлежит» 

презентация ЦГБ им. А. С. 

Пушкина  

молоде

жь 

ЦГБ им. А. 

С. Пушкина  

4. «Путь моей семьи к 

Великой Победе» 

конкурс эссе, 

сочинений, 

видеороликов 

библиотека 

 им. Л. 

Красина 

все 

возраст

ы 

библиотека 

 им. Л. 

Красина 

5. Город, опаленный 

войной. Стихотворения 

шахтинских поэтов 

онлайн-акция https://www.y

outube.com/wa

tch?v=quGRdi

4RQB0  

все 

возраст

ы 

ЦГБ им. А. 

С. Пушкина  

6. День города беседы, 

обзоры 
Все 

библиотеки 

все 

возраст

ы 

МБУК г. 

Шахты 

"ЦБС"  

7. День города. День 

шахтера 

акция 

ул. Шевченко 

все 

возраст

ы 

ЦГБ 

 им. А. С. 

Пушкина  

ЦГДБ  

им. Н. К. 

Крупской  

8. Презентация книги 

Г. Ерёминой «Шахты. 

Страницы истории» 

презентация 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина  

молоде

жь, 

взрослы

е 

ЦГБ 

 им. А. С. 

Пушкина  

9.  Миус – опорный край 

державы 

день 

информации 
Библиотека 

им. М. А. 

Шолохова 

молоде

жь, 

взрослы

н 

Библиотека 

им. М. А. 

Шолохова 

 

10. Цикл мероприятий  ко 

Дню рождения 

Ростовской области. 

обзоры, 

беседы 
Все 

библиотеки 

все 

возраст

ы 

МБУК г. 

Шахты 

"ЦБС"  

11.  С веком наравне: к 100-

летию газеты «Молот» 

день 

информации 
https://vk.com/

s_vekom_nara

vne  

все 

возраст

ы 

Библиотека 

им. М. А. 

Шолохова 

 

12. «Милая сердцу земля 

донская» 

фестиваль 

казачьей 

культуры 

библиотека 

им. В. А. 

Закруткина 

все 

возраст

ы 

библиотека  

им. 

В.А.Закрутк

ина 

 

13. Богат Дон талантами музыкальный 

вечер 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина  

взрослы

е 

ЦГБ им. А. 

С. Пушкина  

https://www.youtube.com/watch?v=quGRdi4RQB0
https://www.youtube.com/watch?v=quGRdi4RQB0
https://www.youtube.com/watch?v=quGRdi4RQB0
https://www.youtube.com/watch?v=quGRdi4RQB0
https://vk.com/s_vekom_naravne
https://vk.com/s_vekom_naravne
https://vk.com/s_vekom_naravne
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14. Улица, хранящая 

историю 

видеоэкскурс

ия 

https://цбс-

шахты.рф/202

1_Lenina.html  

все 

возраст

ы 

ЦГБ им. А. 

С. Пушкина  

15. Научное творчество 

шахтинских 

школьников: к Году 

науки и технологий 

видеофильмы 

Клуб 

«Искатель 

города 

Шахты» 

 

 

Компьютерна

я академия 

ШАГ в городе 

Шахты 

https://www.y

outube.com/wa

tch?v=Z-

DzeXSsArw  

 

 

https://www.y

outube.com/wa

tch?v=L8egbor

mmUo  

все 

возраст

ы 

ЦГБ им. А. 

С. Пушкина 

16. Альманах «Донская 

сотня» 

Презентации 

ЦГБ им. А. С. 

Пушкина  

молоде

жь, 

взрослы

е 

ЦГБ им. А. 

С. Пушкина  

17. «Вот она какая, сторона 

родная» 

Конкурс 

рисунков 

Библиотека  

им. А. П. 

Чехова 

дети 

Библиотека  

им. А. П. 

Чехова 

 

Комментарий 

В таблице представлены крупные и значимые мероприятия 2021 г. 

 

8.5. СОЗДАНИЕ КРАЕВЕДЧЕСКИХ ИНФОРМАЦИОННЫХ ПРОДУКТОВ 

8.5.1. Публикация научных, библиографических, справочных, популярных 

краеведческих изданий в электронной или печатной форме 

№ 

п/

п 

Полное библиографическое 

описание 
Аннотация 

Цель 

создания 

Целевая 

аудитория 

1. История развития угольной отрасли г. 

Шахты: библиографическое пособие. 

Шахты, 2021. - https://цбс-

шахты.рф/Shachti/Ygol.pdf  

Библиограф

ия 

документов 

по истории 

угледобыва

ющей 

отрасли в 

городе 

Информи

рование о 

материал

ах по 

теме  

интересующи

еся историей 

города и 

угольных 

предприятий 

2.  Металл надо чувствовать: к 50-летию 

шахтинского завода Гидропривод. – 

Шахты, 2021. - https://цбс-

шахты.рф/Shachti/Gidroprivod.pdf  

Библиограф

ия 

документов 

по истории 

завода 

Информи

рование о 

материал

ах по 

теме 

интересующи

еся историей 

города и 

заводов 

3.  Хранители вечности: к 55-летию 

Шахтинского краеведческого музея. – 

Шахты, 2021. - https://цбс-

шахты.рф/Shachti/Muzei.pdf  

Библиограф

ия 

документов 

о музее 

Информи

рование о 

материал

ах по 

теме 

интересующи

еся историей 

города и 

музеев 

 

 

https://цбс-шахты.рф/2021_Lenina.html
https://цбс-шахты.рф/2021_Lenina.html
https://цбс-шахты.рф/2021_Lenina.html
https://www.youtube.com/watch?v=Z-DzeXSsArw
https://www.youtube.com/watch?v=Z-DzeXSsArw
https://www.youtube.com/watch?v=Z-DzeXSsArw
https://www.youtube.com/watch?v=Z-DzeXSsArw
https://www.youtube.com/watch?v=L8egbormmUo
https://www.youtube.com/watch?v=L8egbormmUo
https://www.youtube.com/watch?v=L8egbormmUo
https://www.youtube.com/watch?v=L8egbormmUo
https://цбс-шахты.рф/Shachti/Ygol.pdf
https://цбс-шахты.рф/Shachti/Ygol.pdf
https://цбс-шахты.рф/Shachti/Gidroprivod.pdf
https://цбс-шахты.рф/Shachti/Gidroprivod.pdf
https://цбс-шахты.рф/Shachti/Muzei.pdf
https://цбс-шахты.рф/Shachti/Muzei.pdf
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8.6. НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

8.6.1. Подготовка публикаций о краеведческих ресурсах, продуктах и услугах 

библиотеки, а также публикаций краеведческого содержания 

№ 

п/п 
Полное библиографическое описание Аннотация 

Целевая 

аудитория 

 Сергиенко Е. А. Централизация на службе 

краеведения: проектные решения ЦБС 

города Шахты /Проблемы краеведческой 

деятельности библиотек : сборник статей 

и материалов. Вып. 6 / РНБ, РБА ; сост. и 

науч. ред. Н. М. Балацкая. — СПб., 2021 

— С. 62-74. 

Опыт краеведческой 

работы библиотек 

МБУК г. Шахты 

"ЦБС" и проблемы 

реализации 

краеведческих 

проектов за 2019-

2020 г.г.  

библиотечные 

специалисты 

8.6.2. Работа по созданию летописей населенных пунктов 

№ 

п/п 
Наименования населенных 

пунктов, о которых имеются 

летописи 

Летопись 

пополняетс

я 

Да/Нет 

Ответственная 

библиотека 

1. Город Шахты да ЦГБ им. А. С. Пушкина  

2. Пос. Таловый г. Шахты да Библиотека «Истоки» 

 

8.7. ПРОЕКТНАЯ КРАЕВЕДЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

Ведет ли библиотека проектную краеведческую деятельность? 

Да 

№ 

п/п 
Название проекта, который ведется 

в настоящее время 

Сроки 

начала и 

окончания 

Какие библиотеки 

участвуют 

1. Интервью в библиотеке. Онлайн-

проект 

2020-2023 

г.г. 

ЦГБ им. А. С. Пушкина  

2. Вспоминают дети войны 2020-2023 

г.г. 

Библиотека им. Л. Красина 

3. «Знакомим с шахтинскими поэтами». 

Онлайн-проект 

2020-2024 

г.г. 

ЦГБ им. А. С. Пушкина  

4. «В краю моем история России» 2020-2025 

г.г. 

Библиотека им. М. А. 

Шолохова 

5. Город Шахты. Горизонты науки: к 

Году науки и технологий в России 

2021 г. МБУК г. Шахты "ЦБС"  

Комментарий 

1. Город Шахты. Горизонты науки: к Году науки и технологий в России описан в п. 

6.2.Программно - проектная деятельность библиотек. 

2. Проект «Вспоминают дети войны» описан в п. 1.1.Главные события библиотечной 

жизни города/района. 
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9. АВТОМАТИЗАЦИЯ БИБЛИОТЕЧНЫХ ПРОЦЕССОВ 

 

9.1. Состояние компьютерного парка и сетей.  Общее количество компьютеров в 

муниципальных библиотеках г. Шахты составляет 55 АРМ. В 2021 г. приобретений не 

было. Анализ компьютерного парка МБУК г. Шахты "ЦБС" показывает, что 40 % от 

общего числа АРМ были приобретены в период с 2010 по 2015 г. г., но находятся в 

рабочем состоянии. 

В МБУК г. Шахты "ЦБС" к сети Интернет подключено 100 % структурных 

подразделений. Варианты подключения: 35 % цифровая абонентская линия (технология 

xDSL), 35% модемное подключение через коммутируемую телефонную линию, 

беспроводной (мобильный) интернет составляет 30 % подключений. Безлимитные 

тарифы подключены в 2-х центральных библиотеках. 80 % оборудования используется 

для оказания библиотечных и сервисных видов услуг и обеспечению доступа к 

электронным ресурсам пользователей библиотек.  

9.2. В МБУК г. Шахты "ЦБС" частично автоматизированы процессы 

комплектования и обработки документов благодаря участию МБУК г. Шахты "ЦБС" в 

корпоративном проекте «Сводный электронный каталог библиотек Ростовской области». 

Основные библиотечные процессы не автоматизированы. 

9.3. Основные проблемы технологического развития МБУК г. Шахты "ЦБС" 

связаны с отсутствием финансирования на приобретение библиотечно-информационной 

системы для автоматизации основных библиотечных процессов, подключение без 

лимитных тарифов на услуги связи, расширение и модернизацию компьютерного парка, 

приобретения оборудования для оцифровки изданий, отсутствие статических IP-адресов. 

Это препятствует соответствию библиотек МБУК г. Шахты "ЦБС" модельному 

стандарту деятельности общедоступной библиотеки. 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ. ТАБЛИЦА № 4 «Современное состояние компьютерного парка и 

телекоммуникационной инфраструктуры муниципальных библиотек на 01.01.2022 

г.» 

 

10.  ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 

 

 10.1. Характеристика функционирования системы методического 

сопровождения деятельности со стороны ЦБ/МЦБ: 

Организационно-методическое обеспечение деятельности библиотек 

МБУК г. Шахты "ЦБС" осуществляют центральные библиотеки – ЦГБ им. А.С.Пушкина 

и ЦГДБ им. Н. К. Крупской, сотрудники методического отдела и ведущие специалисты 

функциональных отделов ЦГБ им. А. С. Пушкина, администрация 

МБУК г. Шахты "ЦБС". Приоритетным направлением методической деятельности 

является адаптация библиотечного обслуживания населения к современным 

требованиям. 

В рамках методической деятельности в 2021 году была реализована «Программа 

повышения квалификации сотрудников», посещение сотрудниками обучающих 

мероприятий регионального и городского уровня, традиционно оказывалась методико-

консультативная помощь, выполнялись запросы и аналитические справки, проходили 

выезды в структурные подразделения с целью оказания практической помощи и 

контроля соответствия библиотечного обслуживания населения регламентирующим 

документам. 
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 Методическая деятельность МБУК г. Шахты «ЦБС» регулируется: 

 Законом Российской федерации «О библиотечном деле», 

 Уставом МБУК г. Шахты «ЦБС», 

 Положением о методическом отделе ЦГБ им. А. С. Пушкина МБУК г. Шахты 

«ЦБС», 

 Положением о методическом совете МБУК г. Шахты «ЦБС». 

Методические услуги в Уставе МБУК г. Шахты «ЦБС» отражены в пунктах: 
5.1.7.Оказание методической помощи библиотекам различных форм 

собственности и организационно-правовых форм на территории муниципального 

образования город Шахты (организация семинаров, консультаций, разработка 

сценариев). 

5.1.10.Разработка и реализация концепций, программ, проектов, направленных на 

развитие библиотечного обслуживания жителей. 

5.1.11.Осуществление сбора, обработки и анализа статистической информации по 

основной деятельности. 

5.1.12.Разработка локальных нормативных актов по основной деятельности, участие на 

уровне разработки проекта нормативных и других актов органов местного 

самоуправления, направленных на регламентирование библиотечной деятельности. 

5.1.14.Организация системы непрерывного повышения квалификации библиотечных 

специалистов. 

5.2.4.Оказание методической помощи другим учреждениям. 

 

10.2. Виды и формы методических услуг/ работ, выполненных ЦБ 

 

количество 
индивидуаль 

ных и 

групповых 

консультаций 
в том числе 

проведенных 

дистанционно 

 

количество 
подготовленн

ых 

информацион

но - 

методических 

материалов в 

печатном и 

электронном 

виде, включая 

годовой 

аналитический 

отчет о 

деятельности 

библиотек 

муниципально

го района 

(городского 

округа и т.д.) 

 

количество 
организован 

ных совещаний, 

круглых столов 

и др. 

профессиональн

ых встреч 
в том числе 

дистанционно 

 

количество 
проведенных 

обучающих 

мероприятий 

(тематика) 
в том числе 

дистанцион

но 

количест

во 
выездов в 

библиотек

и с целью 

оказания 

методичес 
кой 

помощи, 

изучения 

опыта 

работы 

мониторинг

и 

(количеств, 

тематика, 

итоги) 
 

Всего 175 
Индивидуальн

ых 169 
Групповых 6 
Дистанционно 

(в том числе по 

телефону) 61 

6 Совещаний 12 Обучающих 

мероприятий 

- 19  

7 1 «Работа в 

библиотечных 

группах в 

социальных 

сетях: темы, 

формы» 
Анализ 

работы 13 

структурных 

подразделен
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ий МБУК г. 

Шахты 

"ЦБС" по 

данной теме, 

выявление 

актуальных 

форм и 

методов 

работы, 

обобщение 

полученного 

опыта. 

 

10.3. Кадровое обеспечение методической деятельности (количество штатных 

единиц, номенклатура должностей, образование, стаж работы в должности методиста).  

В штате МБУК г. Шахты "ЦБС" в методическом отделе ЦГБ им. А. С. Пушкина 

состоит 2 единицы: 

- зав. отделом Тарасова О. Н., высшее специальное образование, стаж работы – 5 

лет,  

- ведущий библиотекарь М. А. Головачева, диплом о профессиональной 

переподготовке по программе «Библиотечно-информационная деятельность», стаж 

работы – 2 года. 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ. ТАБЛИЦА № 2 Кадровое обеспечение методической 

деятельности. 

 

10.4. Повышение квалификации библиотечных специалистов.  

Программа повышения квалификации сотрудников МБУК г. Шахты "ЦБС" на 2021 г. 

включала 4 программы обучения:  

1. Программа обучения руководителей структурных подразделений МБУК г. 

Шахты «ЦБС». 

Одно из мероприятий программы 2021 г. -  практическая конференция 

«Краеведческая деятельность: опыт работы и перспективы развития». Сотрудники 

библиотек, музея и краеведы города Шахты обсудили вопросы современной 

краеведческой работы по сохранению памяти малых территорий. В программе 

конференции был представлен библиотечный опыт: краеведческий проект «В краю моем 

история России» библиотеки им. М. А. Шолохова, презентация путеводителя 

«Памятники ВОВ города Шахты: русско-англ. пособие» библиотеки им. Л. Красина, 

проект оцифровки газетного фонда и формирования краеведческого электронного архива 

ЦГБ им. А. С. Пушкина. Приглашенные участники и темы выступлений: краевед 

В. А. Иванченко выступил на тему «Источники по истории горного дела в г. Шахты», 

поделилась опытом поиска источников информации и дальнейшей работе с 

краеведческими событиями и фактами краевед и литератор А. С. Зайцева, сотрудник 

Шахтинского краеведческого музея Н. А. Захарова рассказала о музейных фондах по 

истории города и формах сотрудничества музея и библиотек. Подводя итоги встречи 

были сделаны выводы о значимости и необходимости просветительского краеведения, 

его способности к формированию историческое самосознания жителей города. 

2. Программа «Информационные технологии в библиотеке» (темы 

«Электронные игры и викторины. Обзор основных инструментов», «Виртуальные 

выставки. Обзор основных инструментов», «Медиапубликации в Сети. Обзор основных 

сервисов»). 

В рамках программы обучения по программе «Информационные технологии в 

библиотеке» проводились занятия, направленные на формирование навыков работы в 
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социальных сетях. Так, например, на занятии по теме «Виртуальные выставки» 

рассматривались интернет платформы для создания виртуальной книжной выставки, 

инструменты, с помощью которых создаётся яркий визуальный контент.  

На занятии «Электронные игры и викторины», были рассмотрены основные 

инструменты и интернет платформы, с помощью которых возможно провести онлайн – 

мероприятие. 

3. Программа обучения специалистов, работающих с категорией – дети: 

1. Календарь круглых дат. 

2. Мы в праве поговорить о праве: правовое просвещение детей. 

3. Победителям - слава! Победителям –слово!: книги лауреаты  премий и конкурсов. 

4. Мгновенья спрессованы в столетья: историческая литература. 

5. Язык родной дружи со мной: значение слов в русской культуре и работе 

библиотекаря. 

6. Технологии читательского развития детей. 

7. Нескучная наука: работа библиотеки с научно-познавательной литературой. 

8. Наш книжный круг: скучная и не скучная классика. 

4. Программа «Профессиональная мастерская» - тема «Проектные технологии»:  

Программа «Профессиональная мастерская» в 2021 г. разрабатывалась с целью 

изучения библиотекарями технологий работы над проектом, реализовывалась через 

разработку одного проекта силами всех участников программы обучения. На 1-м занятии 

изучались современные технологии работы над проектом: Agile (метод управления 

проектом командой, а не отдельным руководителем), техника «Brainwriting» (мозговой 

штурм), визуализация проекта (ментальные карты). Работа над проектом проходила в 

форме совместного обсуждения с использованием данных техник (пример рабочего 

варианта ментальной карты проекта - 

https://www.mindmeister.com/ru/1796820566?t=FC56acQA2G ). В результате был 

разработан и реализован проект «Город Шахты. Горизонты науки» (проект описан в п. 

6.2. Программно - проектная деятельность библиотек.). В ходе реализации проекта 

сотрудники изучили правила видеосъемки, интервьюирования, видеомонтажа, 

подготовили медиаурок, провели съемки видеосюжетов, видеомонтаж. Участниками 

обучения также были освоены интернет-сервисы для создания интернет-версии проекта.  

Обучение в рамках проекта «Творческие люди» национального проекта 

«Культура».  
При планировании повышения квалификации в рамках проекта «Творческие 

люди» Национального проекта «Культура» учитывалась специфика работы сотрудника.  

В 2021 г. в рамках федерального проекта «Творческие люди» национального проекта 

«Культура» прошли обучение по программе повышения квалификации в ведущих 

высших учебных заведениях культуры 6 библиотечных специалистов МБУК г. Шахты 

"ЦБС". Сотрудники получили актуальные знания и новые профессиональные навыки. 

Обучение проводилось в дистанционном формате. Банникова М.В. (библиотека им. М. 

А. Шолохова БИЦ) прошла обучение по программе "Опыт применения цифровых 

технологий и основы создания мультимедийного контента в учреждениях культуры" 

(Пермский государственный институт культуры). Тимофеева С. И. (ЦГБ им. А. С. 

Пушкина) прошла обучение по программе "Эффективные инструменты создания 

системы современной рекомендательной библиографии" (Московский государственный 

институт культуры). Акопова Ю. С. (ЦГБ им. А. С. Пушкина) прошла обучение по 

программе "Библиотечный маркетинг и PR-технологии в продвижении электронных 

библиотечных услуг" (Казанский государственный институт культуры). 

Головачева М. А. (ЦГБ им. А. С. Пушкина) прошла обучение по программе "Опыт 

эффективной деятельности модельной библиотеки" (Пермский государственный 

институт культуры). Стулень В. В. (ЦГБ им. А. С. Пушкина) прошла обучение по 

программе "Библиотечный маркетинг и PR-технологии продвижении электронных 

https://www.mindmeister.com/ru/1796820566?t=FC56acQA2G
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библиотечных услуг" (Казанский государственный институт культуры). Тарасова О. Н.  

прошла обучение по программе "Библиотечный маркетинг и продвижении и PR-

технологии в продвижении электронных библиотечных услуг" 

 

  10.5. Количество сотрудников, повысивших квалификацию. 
 

Федеральном уровне Областном уровне  Муниципальном уровне 

В рамках Федерального 
проекта «Творческие люди» 
Национального проекта 
«Культура»  
6 специалистов 

ГБУ ДПО РО «Областные 
курсы повышения 
квалификации работников 
культуры и искусства»  
10 специалистов  

В рамках повышения 
квалификации сотрудников 
МБУК г. Шахты «ЦБС» 
 44 специалиста 

Частное учреждение 
дополнительного 
профессионального 
образования «Институт 
повышения квалификации 
«Эксперт»  
 3 специалиста 

IV областная Школы 
молодого библиотечного 
лидера. Темы дня: «Я в 
библиотеке. Библиотека для 
меня», «Молодые – 
молодым!», «Всё впереди!». 
ГБУК РО «Донская 
государственная публичная 
библиотека»  
5 специалистов. 

 

 

Примеры обучения на федеральном уровне:  

 
указать должность где повысили квалификацию форма обучения 

Заведующий методическим 
отделом ЦГБ им. А.С. 
Пушкина  

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие 
люди»,КазГИК 

дистанционная 

Библиотекарь 2 категории 
отдела отраслевой 
литературы ЦГБ им. А. С. 
Пушкина   

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», 
КазГИК 

дистанционная 

Библиотекарь отдела 
отраслевой литературы ЦГБ 
им. А. С. Пушкина   

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», 
КазГИК 

дистанционная 

Ведущий библиотекарь 
методического отдела ЦГБ 
им. А. С. Пушкина  

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди»,  
ПГИК 

дистанционная 

Заведующий сектором 
библиотеки им. М.А. 
Шолохова БИЦ  

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», ПГИК 

дистанционная 

Заведующий сектором 
информационно-
библиографического отдела 
ЦГБ им. А. С. Пушкина  

Национальный проект 
«Культура», программа 
«Творческие люди», МГИК 

дистанционная 

Заведующий методическим 
отделом ЦГБ им. А.С. 

Частное учреждение 
дополнительного 

Очно - заочная 
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Пушкина профессионального 
образования «Институт 
повышения квалификации 
«Эксперт», 
профессиональная 
переподготовка по 
программе «Управление 
закупками для обеспечения 
государственных, 
муниципальных и 
корпоративных нужд»  
г. Нижний Новгород 

Бухгалтер 1 категории 
МБУК г. Шахты «ЦБС»  

Частное учреждение 
дополнительного 
профессионального 
образования «Институт 
повышения квалификации 
«Эксперт», 
профессиональная 
переподготовка по 
программе «Управление 
закупками для обеспечения 
государственных, 
муниципальных и 
корпоративных нужд»  
г. Нижний Новгород 

Очно - заочная 

Заведующий хозяйством 
МБУК г. Шахты «ЦБС»  

Частное учреждение 
дополнительного 
профессионального 
образования «Институт 
повышения квалификации 
«Эксперт», 
профессиональная 
переподготовка по 
программе «Управление 
закупками для обеспечения 
государственных, 
муниципальных и 
корпоративных нужд»  
г. Нижний Новгород 

Очно - заочная 

 

Повышение квалификации библиотечных специалистов. (Количество 

обучившихся).  

 

от 16 до 72 

часов 

72 часа 

 

 

Более 72 

часов 

 

 

Профессиональная 

переподготовка 

 

В т.ч. в 

рамках 

нацпроекта 

«Культура» 

(Творческие 

люди) 

1 2 3 4 5 6 

Муниципальные 19  3 3 6 

ПРИЛОЖЕНИЕ. ТАБЛИЦА №3. Повышение квалификации библиотечных 

работников ЦБ/МЦБ Ростовской области. 
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10.6. Профессиональные конкурсы. 

Сотрудники МБУК г. Шахты "ЦБС" принимают активное участие в 

профессиональных конкурсах, т.к. участие в конкурсах для библиотекарей – это не 

только мотивация для творческой и профессиональной активности, но и возможность 

получения профессионального признания. В 2021 г. библиотекари приняли участие в 

следующих конкурсах:   

1. Городской конкурс «Лучший работник культуры города Шахты» 

(организатор – Департамент культуры г. Шахты): 

Марина Владимировна Банникова, заведующий сектором библиотеки им. М. А. 

Шолохова удостоена гран-при конкурса "Лучший работник культуры года". 

Татьяна Петровна Кошелкина, заведующая библиотекой им. А. Л. Барто, признана 

"Лучшим библиотекарем года". 
2. Межрегиональный библиотечный конкурс «В душе огонь — и воля, и 

любовь...»: к юбилею Н. Рубцова, организованный Вологодской областной 

универсальной научной библиотекой им. И. В. Бабушкина. Конкурсная работа 

виртуальная выставка «Я ухожу до времени и срока» (https://цбс-

шахты.рф/novosti_2021_online_merop_2.html) автор ведущий библиотекарь 

методического отдела М. А. Головачева, диплом за участие. 

3. В МБУК г. Шахты "ЦБС" прошел профессиональный конкурс «Библиотека в 

один клик» на лучшую работу в социальных сетях.  

Цель проведения - совершенствование навыков использования социальных сетей в 

библиотечной работе и популяризация библиотек в сети Интернет. Конкурс был 

объявлен в 5 номинациях:  

• Видеообзор литературы или виртуальная книжная выставка 

• Акция  

• Конкурс  

• Викторина  

• Видео – журнал (видеоэкскурсии, мастер - классы) 

В течение года сотрудники МБУК г. Шахты "ЦБС" размещали конкурсные материалы в 

библиотечных группах в социальных сетях («ВКонтакте», «Одноклассники», 

«Instagram»), Всего приняли участие 14 сотрудников МБУК г. Шахты «ЦБС». 

Подведение итогов конкурса пройдет в январе 2022 года. 

10.7. Публикации в профессиональных изданиях за 2021 г: 
1. Ильина Н.М. Книг заветные страницы помогают людям жить – Текст: 

непосредственный // Библиотека в период пандемии: продвижение книги и чтения 

[региональный интернет-семинар; выпуск 2] / ГБУК РО «Ростовская областная 

специальная библиотека для слепых»; составитель Е.Е. Невидимова. – Ростов-на-

Дону, 2021. – С.80-84. 

2. Лепская И.В., Излечит боль души искусство слова: библиотечное обслуживание 

читателей с ограниченными возможностями здоровья в библиотеке им. М. А. 

Шолохова. – Текст: непосредственный // Библиотека в период пандемии: 

продвижение книги и чтения [региональный интернет-семинар; выпуск 2] / ГБУК РО 

«Ростовская областная специальная библиотека для слепых»; составитель Е.Е. 

Невидимова. – Ростов-на-Дону, 2021. – С. 118-126. 

3. Сергиенко Е. А., Из опыта работы ЦГБ им. А. С. Пушкина МБУК г. Шахты "ЦБС" 

с «особым читателем». – Текст: непосредственный // Библиотека в период пандемии: 

продвижение книги и чтения [региональный интернет-семинар; выпуск 2] / ГБУК РО 

«Ростовская областная специальная библиотека для слепых»; составитель Е.Е. 

Невидимова. – Ростов-на-Дону, 2021. – С. 111-117. 

4. Сергиенко Е. А. Централизация на службе краеведения: проектные решения ЦБС 

города Шахты /Проблемы краеведческой деятельности библиотек : сборник статей и 

https://цбс-шахты.рф/novosti_2021_online_merop_2.html
https://цбс-шахты.рф/novosti_2021_online_merop_2.html
https://rosbs.ru/uploads/documents/2021/Библиотека%20в%20период%20пандемии,%202021.pdf.pdf
https://rosbs.ru/uploads/documents/2021/Библиотека%20в%20период%20пандемии,%202021.pdf.pdf
https://rosbs.ru/uploads/documents/2021/Библиотека%20в%20период%20пандемии,%202021.pdf.pdf
https://rosbs.ru/uploads/documents/2021/Библиотека%20в%20период%20пандемии,%202021.pdf.pdf
https://rosbs.ru/uploads/documents/2021/Библиотека%20в%20период%20пандемии,%202021.pdf.pdf
https://rosbs.ru/uploads/documents/2021/Библиотека%20в%20период%20пандемии,%202021.pdf.pdf
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материалов. Вып. 6 / РНБ, РБА ; сост. и науч. ред. Н. М. Балацкая. — СПб., 2021 — 

С. 62-74. 

Выступление на профессиональных мероприятиях. 

В 2021 г. сотрудники МБУК г. Шахты "ЦБС" приняли участие в следующих 

федеральных и региональных профессиональных мероприятиях: 

1. Научно-практический семинар "Продвижение чтения и медийно-

информационной грамотности", круглый стол «Проекты по продвижения 

чтения в библиотеках Ростовской области» 19 ноября 2021 – участник Тимашова 

Т.В., зав. ЦГДБ им. Н. К. Крупской с темой «Мастерская вдумчивого чтения: 

приобщение к чтению детей с ограниченными возможностями здоровья». 

2. Семинар "Источниковедческая база исследования истории библиотечного 

дела территории" – участник Е.А. Сергиенко, зам. директора МБУК г. Шахты 

"ЦБС" с темой «Исследовательский проект к юбилею библиотеки: выявление 

источников и методы стимулирования поисковой деятельности». 

3. Региональный интернет-семинар «Библиотека в период пандемии: 

продвижение книги и чтения», организованного ГУК РО «Ростовская областная 

специальная библиотека для слепых», 25 - участники Ильина Н. М. «Книг 

заветные страницы помогают людям жить», Сергиенко Е. А. «Из опыта работы 

ЦГБ им. А. С. Пушкина МБУК г. Шахты "ЦБС" с «особым читателем», 

И. В. Лепская «Излечит боль души искусство слова: библиотечное обслуживание 

читателей с ограниченными возможностями здоровья в библиотеке им. М. А. 

Шолохова». 

4. Областной семинар сотрудников библиотек Ростовской области «Детское 

чтение: развитие и поддержка» ГБУК РО РОДБ им. В.М. Величкиной 15 апреля 

2021 г., участник Тимашова Т. В., зав. ЦГДБ им. Н. К. Крупской.  

10.8. Краткие выводы по разделу. Приоритеты развития методической 

деятельности ЦБ муниципальных образований. 

1. Анализ работы муниципальных библиотек в дистанционном режиме, обобщение 

опыта применения новых форм мероприятий в онлайн формате с целью внедрения в 

практическую деятельность всех библиотек МБУК г. Шахты "ЦБС". 

2. Обучение сотрудников в рамках Федерального проекта «Творческие люди» 

Национального проекта «Культура», прохождение курсов повышения квалификации, 

организованных Донской государственной публичной библиотекой и ГБУ ДПО РО 

«Областные курсы повышения квалификации работников культуры и искусства» в 2022 

году. 

3.  Обеспечение участия в вебинарах на портале PRO.Культура.РФ специалистов 

библиотек. 

4.  Мониторинг изменений в нормативно - правовой документации, формах 

федерального статистического наблюдения для оперативной актуализации, учетно-

отчетной и регламентирующей деятельность муниципальных библиотек города 

документации.  

5. Реализация обучающих программ в рамках системы непрерывного повышения 

квалификации библиотечных специалистов МБУК г. Шахты "ЦБС". 

6. Разработка методических пособий, составление аналитических справок, выезды в 

библиотеки для оказания методической и практической помощи. 

7. Проведение профессионального конкурса среди специалистов библиотек. 
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11. ОСНОВНЫЕ ИТОГИ ГОДА 

 В 2021 г. сеть муниципальных библиотек и штат основного персонала остался без 

изменений. 

Специалисты библиотек освоили новые направления деятельности по обслуживанию 

пользователей, наработан практический опыт по организации мероприятий онлайн. 

Сотрудники МБУК г. Шахты "ЦБС" прошли обучение в рамках федеральной программы 

«Творческие люди» национального проекта «Культура». 

  

 Проблемы организации библиотечного обслуживания населения города Шахты:  

 недостаточный уровень комплектования фонда МБУК г. Шахты "ЦБС", 

отсутствие подписных полнотекстовых баз данных; 

 22,8 % - низкий процент охвата населения библиотечным обслуживанием; 

 острая необходимость ремонта и перепланировки помещений ряда библиотек 

МБУК г. Шахты "ЦБС", в том числе с целью вхождения в проект по 

модернизации библиотек;  

 устаревшая материально-техническая база (оснащение и библиотечное 

оборудование, отсутствие систем кондиционирования воздуха); 

 приостановление деятельности библиотек, ограничительные меры в связи с 

распространением коронавируса. 

 

Задачи организации библиотечного обслуживания населения города Шахты: 

 приведение деятельности МБУК г. Шахты "ЦБС" в соответствие с требованиями 

"Модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки". 

 оказание библиотечных и сервисных услуг, повышение качества информационно-

библиотечного обслуживания населения города, обеспечение выполнения 

муниципального задания МБУК г. Шахты "ЦБС" на 2022 г. 

 участие в конкурсе на предоставление гранта Президента Российской Федерации 

на реализацию проектов в области культуры, искусства и креативных 

(творческих) индустрий в 2022 году; 

 развитие электронного сегмента в обслуживании пользователей МБУК г. Шахты 

"ЦБС";  

 способствование реализации государственных и муниципальных программ и 

проектов в области культуры и просветительства,  

 организация условий к обеспечению доступности библиотечных услуг лицам с 

ограниченными возможностями. 

 


